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SAVOKOS IR APIBREZIMAI

Draudéjas — asmuo, kuris kreipési j draudikg dél draudimo sutarties
sudarymo ar kuriam draudikas pasitilé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris
sudaré draudimo sutartj su draudiku.

Draudikas — UAB DK ,,PZU Lietuva".

DraudzZiamasis jvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas,
kuriam jvykus draudikas privalo mokeéti draudimo iSmoka.

Draudimo apsauga — draudiko jsipareigojimas jvykus draudZiamajam
jvykiui mokeéti draudimo iSmoka.

Draudimo jmoka — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig
draudéjas draudimo sutarties sglygomis moka draudikui uz draudimo
apsauga.

Draudimo interesas — nuostolis, kurj gali patirti draudéjas, apdraustasis
arba naudos gavéjas jvykus draudziamajam jvykiui.

Draudimo iSmoka — pinigy suma, kurig, jvykus draudziamajam jvykiui,
draudikas privalo iSmokéti draudéjui ar kitam asmeniui, turinCiam teise

j draudimo iSmoka, arba kita draudimo sutartyje nustatyta iSmokos mo-
kéjimo forma.

Draudimo laikotarpis — laiko tarpas nuo draudimo apsaugos pradzios
iki pabaigos, kuris nebatinai sutampa su draudimo sutarties terminu. Jei
kitaip nenustatyta draudimo sutarties salygose, suprantama, kad draudimo
apsauga galioja tik draudimo laikotarpiu.

Draudimo sutarties terminas — draudimo liudijime nustatytas draudimo
sutarties galiojimo laikotarpis, Salims tinkamai ir laiku vykdant sutartinius
isipareigojimus.

Fiksuoto termino draudimo sutartis — draudimo sutartis, kuri galioja
tik draudimo sutartyje nustatytu terminu. Jei draudimo sutartyje nenu-
statyta kitaip, laikoma, kad draudimo sutartis yra fiksuoto termino.
Testiné draudimo sutartis — draudimo sutartis, kuri, draudéjui ir
draudikui sutarus, galioja draudimo sutartyje nustatytais terminais ir

yra automatiskai pratesiama sekanciam terminui, bet ne ilgesniam kaip
vieneri metai, jei nei viena i$ draudimo sutarties Saliy ne véliau kaip pries
1 ménesj iki draudimo sutarties termino pabaigos neinformuoja kitos Salies
apie draudimo sutarties nepratesima. Draudimo sutartis laikoma testine, jei
tai yra nurodyta draudimo liudijime.

Draudimo liudijimas (polisas) — draudiko iSduodamas dokumentas,
patvirtinantis draudimo sutarties sudaryma.

Draudimo rizika — draudimo objektui gresiantis tikétinas pavojus.
Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo su-
tartyje nustatyta tvarka apskaiciuojama pinigy suma, kurios negali virSyti
draudimo iSmoka, iSskyrus draudimo sutartyje nustatytus atvejus.
Draudimo sutartis — draudimo risies taisykliy pagrindu sudaroma ra-
Sytiné sutartis tarp draudiko ir draudéjo. Draudéjas draudimo sutartimi
isipareigoja mokéti sutartyje numatyta draudimo jmoka. Draudikas
draudimo sutartimi jsipareigoja sumokéti draudimo iSmoka, jeigu jvyksta
draudZiamasis jvykis.

Draudimo sutartj sudaro:

- draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai;

- draudimo taisyklés ir (arba) kitos draudimo sutarties salygos, dél kuriy
draudéjas ir draudikas susitaria rastu (individualios draudimo sutarties
salygos);

- prasymas sudaryti draudimo sutartj, jei toks buvo teiktas.

Draudimo taisyklés — draudiko parengtos standartinés draudimo su-
tarties salygos, kurias sudaro:

- bendrosios salygos;

- draudimo rGsies salygos;

- draudimo riiSies papildomos salygos. Draudimo sutarciai taikomos tik tos
papildomos draudimo risies salygos, kurios nurodomos draudimo liudijime.
Esant priestaravimui tarp bendryjy salygy ir draudimo risies salygy, vado-
vaujamasi draudimo rGsies sglygomis. Esant prieStaravimui tarp draudimo
rUsies papildomy salygy ir bendry ar draudimo rasies salygy, vadovau-
jamasi draudimo risies papildomomis salygomis.

Draudimo verté — draudZiamo turto ar turtinés rizikos verté.

ISskaita — iSreikstas fiksuota pinigy suma ar procentais, ar kitaip
draudimo sutartyje nustatytas dydis, kuria draudziamojo jvykio atveju ma-
Zinama mokétina draudimo iSmoka (Siuo dydZiu draudéjas pats dalyvauja
nuostoliy atlyginime).

Besalyginé iSskaita — suma, kuria kiekvieno draudziamojo jvykio atveju
draudikas mazina mokéting draudimo iSmoka. Jeigu draudimo sutartyje
néra nurodyta kitaip, laikoma, kad iSskaita yra besalyginé.

Salyginé iSskaita — nuostolio dalis, iSreiksta pinigais, kurig draudéjas
padengia pilnai, jei patirtas nuostolis nevirsija iSskaitos dydzio. Jei nuostolis
virSija salyginés iSskaitos dydj, draudimo iSmoka bus mokama neiSskai-
Ciuojant isskaitos.
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Naudos gaveéjas — draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba draudéjo,
o draudimo sutartyje nurodytais atvejais ir apdraustojo, paskirtas asmuo
arba kitas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmoka.
Neatsaukiamas naudos gavéjas — naudos gavéjas, kuris negali biti
vienasaliskai, be paties naudos gavéjo sutikimo, draudéjo (ar draudimo
sutartyje numatytais atvejais — apdraustojo) atSauktas ar pakeistas.
NedraudzZiamasis jvykis — draudimo sutartyje ir/ar jstatymuose nuro-
dytas jvykis, kuriam jvykus draudikas nemoka draudimo iSmokos.

IKISUTARTINES DRAUDIMO SUTARTIES SALIY TEISES, PAR-
EIGOS IR DRAUDIMO SUTARTIES SUDARYMO TVARKA

Prie$ sudarydamas draudimo sutartj, draudéjas privalo:
jei draudikas ar jo atstovas to pareikalauja, pateikti rastu praSyma sudaryti
draudimo sutartj ir/ar kitus dokumentus, suteikti draudikui visg Zinomg in-
formacijg apie aplinkybes, galincias turéti esminés jtakos draudimo rizikos
bei galimy nuostoliy dydZio jvertinimui. Esminés aplinkybés, apie kurias
draudéjas privalo informuoti draudika ar jo atstova, yra:
a) informacija nurodoma prasyme sudaryti draudimo sutartj (jei toks pil-
domas);
b) informacija, kurios draudikas pareikalavo rastu;
c) informacija apie kitas draudimo sutartis, pagal kurias objektas bus ap-
draustas nuo ty paciy riziky kartu su sutartimi, kurig ketinama sudaryti.
Draudimo risies salygose gali biiti nustatomos kitos aplinkybés, papil-
domos prie anksciau minéty, galincios turéti esminés jtakos rizikos jverti-
nimui.
Draudéjas ir/ar apdraustasis yra atsakingi uz draudikui ar jo atstovui patei-
kiamos informacijos iSsamuma ir tiksluma.
Draudimo sutarties galiojimo metu draudéjas ir/ar apdraustasis privalo
nedelsiant itaisyti ir rastu pateikti draudikui bet kokig sudarant draudimo
sutartj pateiktg klaidingg ar neiSsamig informacija.
Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad draudéjas ir/ar
apdraustasis suteiké draudikui ar jo atstovui Zinomai melagingg infor-
macijg apie esmines aplinkybes, tai draudikas turi teise reikalauti pripazinti
draudimo sutartj negaliojancia, iSskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurios
buvo nusléptos, iSnyko iki draudZiamojo jvykio ar neturéjo jtakos draudZia-
majam jvykiui.
Jeigu draudéjas ar apdraustasis dél neatsargumo nepateiké informacijos
apie esmines aplinkybes, tai draudikas privalo ne véliau kaip per du mé-
nesius nuo Siy aplinkybiy suzinojimo pasitlyti draudéjui pakeisti draudimo
sutartj. Jei draudéjas atsisako tai padaryti arba neatsako j draudiko
pasiulyma per vieng ménesj, tai draudikas turi teise reikalauti nutraukti
draudimo sutartj.
Jeigu draudéjas dél neatsargumo nepateiké informacijos apie minétas
esmines aplinkybes, tai jvykus draudziamajam jvykiui draudikas privalo
iSmokéti draudimo iSmokos, kuri bty iSmokama draudéjui jvykdZius savo
pareiga, dalj, proporcingg sutartos draudimo jmokos ir draudimo jmokos,
kuri biity nustatyta, Zinant nepateiktg informacija, santykiui.
Jeigu draudikas, Zinodamas aplinkybes, apie kurias draudéjas neinformavo
dél neatsargumo, nebity sudares draudimo sutarties, tai jis per du mé-
nesius nuo suzinojimo, kad draudéjas nepateiké nustatytos informacijos
dél neatsargumo, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj. Ivykus
draudziamajam jvykiui, draudikas turi teise atsisakyti iSmokeéti draudimo
iSmoka jrodes, kad né vienas draudikas, Zinodamas aplinkybes, kuriy
draudéjas nenurodé dél neatsargumo, nebity sudares draudimo sutarties.
Draudiko teisé jvertinti draudimo rizikg ir atsisakyti sudaryti draudimo
sutartj.
Prie$ sudarant draudimo sutartj draudikas turi teise, bet ne privalo, ap-
Zitiréti/jvertinti draudZiama rizika, o jeigu reikia, savo IéSomis paskirti eks-
pertus draudimo rizikos jvertinimui. Draudiko atlikti vertinimai, bet kokia jy
raSytiné ataskaita, rastu ar ZodZiu iSreiksta nuomoné laikoma tik draudimo
rizikos vertinimu ir negali buti draudéjo naudojama kaip jrodymas, kad
draudimo objektas yra saugus, nekelia pavojaus aplinkai, atitinka jsta-
tymus ir kitus teisés norminius aktus, inZinerinius, pramoninius standartus
ir/ar kitus reikalavimus.
Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti draudimo sutartj, nenurodydamas
prieZasties.
Draudimo sutartis gali bati sudaroma pagal draudimo risies taisykles,
kurios laikomos standartinémis draudimo sglygomis, arba pagal i$ anksto
sutartas rasytines individualias draudimo sutarties salygas.
Draudikas privalo sudaryti salygas viesai susipazinti su draudimo taisy-
klémis ir prie$ sudarant draudimo sutartj jteikti jy kopijg draudéjui.
Draudimo risies taisyklése gali bti nustatomos ir kitos ar papildomos
ikisutartinés draudimo sutarties Saliy teisés, pareigos, sutarties sudarymo
tvarka.
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DRAUDIMO APSAUGOS PRADZIA. DRAUDIMO SUTARTIES GA-
LIOJIMAS. DRAUDIMO SUTARTIES PAKEITIMO IR NUTRAUKIMO
SALYGOS

Draudimo sutartis sudaroma Saliy sutartam ir draudimo liudijime nuro-
dytam terminui. Draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo liudijime nuro-
dytos dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku), jei liudijime néra nurodytas kitas
laikas, bet ne anksCiau nei sumokama sutarta visa draudimo jmoka ar jos
pirma dalis, jeigu draudimo sutartyje nenumatytas draudimo jmokos ar jos
pirmos dalies mokéjimo atidéjimo laikotarpis:
a) jei draudimo jmoka (mokant dalimis — jos pirmoji dalis) sumokama iki
draudimo sutarties galiojimo laikotarpio pradzios, nurodytos draudimo
sutartyje, tai draudimo sutartis jsigalioja ir draudimo apsauga taikoma
nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo laikotarpio
pradZios;
b) jei draudimo jmoka (mokant dalimis — jos pirmoji dalis) nesumokama
iki draudimo sutarties galiojimo laikotarpio pradzios, nurodytos draudimo
sutartyje, ir po to pradelsiama sumokéti maziau nei 30 kalendoriniy dieny,
tai draudimo sutartis jsigalioja ir draudimo apsauga taikoma nuo sekancios
po jmokos sumokéjimo dienos 00:00 val. Draudimo sutarties terminas Siuo
atveju neprasitesia;
c) jei draudimo jmoka (mokant dalimis — jos pirmoji dalis) nesumokama iki
draudimo sutarties galiojimo laikotarpio pradZios, nurodytos draudimo su-
tartyje, ir po to pradelsiama sumokéti 30 kalendoriniy dieny ir daugiau, tai
draudimo sutartis nejsigalioja, draudimo apsauga netaikoma, o pradelstai
sumokeéta draudimo jmoka grazinama Draudéjui;
d) sumokejus tik dalj sutartyje nurodytos draudimo jmokos (mokant da-
limis — dalj pirmosios jmokos dalies) draudimo sutartis nejsigalioja ir drau-
dikas nesuteikia draudimo apsaugos, jei draudimo sutartyje aiskiai rastu
nenurodyta kitaip.
Draudimo sutartis gali bati fiksuoto termino arba testiné. Jei draudimo
sutartyje nenumatyta kitaip, laikoma, kad draudimo sutartis yra fiksuoto
termino.
Draudimo apsauga taikoma visiems draudZiamiesiems jvykiams, jvy-
kusiems po draudimo sutarties jsigaliojimo. Jeigu draudimo sutartyje
numatyta taikyti draudima ir draudziamiesiems jvykiams, jvykusiems iki
draudimo sutarties jsigaliojimo, tai tokia salyga galioja, jei draudimo su-
tarties Salys apie draudziamajj jvykj, kuris jvyko iki sutarties jsigaliojimo,
nezinojo.

Draudimo sutarties pasibaigimas ir nutraukimas.

Draudimo sutarties terminas pasibaigia draudimo liudijime nurodyta dieng

24:00 val. (Lietuvos laiku), jei draudimo liudijime néra nurodytas kitas

laikas.

Draudimo sutartis pasibaigia pries galiojimo terming: y

a) jei draudikas sumoka visas iSmokas, nustatytas draudimo sutartyje. Siuo
atveju sutartis pasibaigia nuo jvykio datos;

b) jei draudéjas (juridinis asmuo) yra likviduojamas, ir néra jo teisiy bei
pareigy perémeéjo;

¢) jei pasikeicia apdrausto turto savininkas, iSskyrus atvejus, kai draudimo
sutarties Salys ir naujasis turto savininkas rastu sutaria kitaip arba kai
naujuoju savininku tampa pats draudéjas (Pvz. draudéjas iSsiperka turta
lizingo ar kitu bidu);

d) jei yra kiti jstatymy ar draudimo sutarties nustatyti sutarciy ir/ar pareigy
galiojimo pasibaigimo pagrindai.

Draudimo sutartis gali biti nutraukta pries joje nustatyta jos galiojimo

terming, jeigu po sutarties jsigaliojimo isnyko galimybés jvykti draudZia-

majam jvykiui arba draudiminé rizika iSnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su
draudZiamuoju jvykiu.

Draudimo sutartis gali buti nutraukta kitais teisés akty nuostaty ar

draudimo sutarties salygy numatytais atvejais ir nustatyta tvarka.

Atsiskaitymo tvarka nutraukus draudimo sutartj.

Jei draudimo sutartis yra nutraukiama ar pasibaigia prie$ sutartg datg,

draudikas visada turi teise j jmokos dalj uz draudimo sutarties galiojimo

laikotarpj.

Likusi draudimo jmokos dalis néra grazinama, jeigu draudimo sutartis yra

nutraukiama pagal Siy Bendryjy draudimo sutarties salygy 3.4.2.a) ir

5.2.2 punktus.

Jeigu draudimo sutartis nutraukiama draudéjo iniciatyva arba pagal Siy

Bendrujy draudimo sutarties salygy 3.4.2 b) — d) punktus, draudikas i$

grazintinos jmokos dalies iSskaiciuoja:

a) sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30% jmokos, bet ne maziau
nei 50 Lt, uz nepanaudotg draudimo laikotarpj, kuris blty ne ilgesnis
nei vieneri metai). Jei draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidy
iSskaiciuoti nejmanoma, Sias iSlaidas privalo padengti draudéjas;

b) draudimo iSmokas, mokétas / numatomas iSmokéti pagal tg draudimo
sutartj;

c) nesumokétas draudimo jmokas ir kitas gautinas sumas.

Nepanaudota grazintina jmoka po nutraukimo apskaiciuojama ir grazinama

draudéjui per 30 dieny nuo sutarties nutraukimo dienos.

DRAUDIMO IMOKA IR JOS MOKEJIMAS

Draudimo jmokos dydj apskaiCiuoja draudikas, atsizvelgdamas j draudéjo
pateikta informacija, draudimo objektg, draudimo suma, draudimo rizika,
kitas draudimo sutartyje nustatytas salygas, ir kitg svarbig informacija.
Draudimo jmoka laikoma sumokéta, jg uzskaicius draudiko banko sas-
kaitoje, arba gavus draudimo jmoka grynais pinigais.
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Jei draudimo jmoka ar jos dalis yra nesumokama sutartu laiku, draudikas
turi teise skaiciuoti 0,02 % dydzio delspinigius nuo nesumokétos sumos uz
kiekvieng uzdelsta diena.

Draudéjui nesumokéjus eilines draudimo jmokos ar jos dalies draudimo
sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus atvejus, kai draudimo sutarties jsigalio-
jimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu), draudikas
privalo tai pranesti draudéjui rastu, nurodydamas, kad per 15 dieny nuo
pranesimo gavimo draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies,
draudimo apsauga bus sustabdyta. Draudimo apsauga atnaujinama kitg
dieng po draudimo jmokos sumokéjimo.

Jei draudZiamasis jvykis jvyksta draudimo apsaugos sustabdymo metu,
draudikas neprivalo mokeéti draudimo iSmokos.

Jei draudimo apsaugos sustabdymas dél jmokos nesumokéjimo tesiasi
ilgiau nei 3 ménesius, tai draudikas turi teise vienaSaliskai nutraukti
draudimo sutartj. Siuo atveju draudikas turi teise j iki draudimo sutarties
sustabdymo nesumokeétas draudimo jmokas. Tuo atveju, kai draudimo
jmoka dalinai buvo sumokéta ir po sutarties nutraukimo dél jmokos nesu-
mokeéjimo lieka klientui grazintina suma, draudimo jmokos klientui negrazi-
namos, o jskaic¢iuojamos j administracines iSlaidas, susijusias su draudimo
sutarties sudarymu ir vykdymu. Apie vienasaliskg sutarties nutraukima
draudikas neprivalo atskirai pranesti.

Jei draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos
dalies sumokeéjimu, pranesimas apie nesumokeétg jmokg néra siunc¢iamas.

DRAUDEJO IR DRAUDIKO TEISES IR PAREIGOS SUTARTIES GA-
LIOJIMO METU

Draudéjas turi teise:

draudZiamojo jvykio atveju, reikalauti kad draudikas jstatymuose ir/ar
draudimo sutartyje nustatyta tvarka iSmokéty draudimo iSmoka;
nutraukti draudimo sutartj rastu praneSdamas apie tai draudikui ne véliau
kaip pries 15 dieny. Pranesimo pateikimo tvarka aprasoma Siy Bendrujy
draudimo salygy 10 skirsnyje (Informacijos kitai sutarties Saliai teikimo
tvarka);

jstatymuose numatyta tvarka gauti informacijg apie draudziamojo jvykio
tyrimo eigg;

susipazinti su draudiko tvarkomais savo asmens duomenimis ir reikalauti
iStaisyti neiSsamius, neteisingus, netikslius savo asmens duomenis ar
pareiksti teisiSkai pagrista nesutikima, kad bity tvarkomi jo asmens duo-
menys;

reikalauti pakeisti draudimo sutarties salygas arba sumazinti draudimo
jmoka, jei draudimo rizika sumazéja. Jei draudikas nesutinka pakeisti
draudimo sutarties salygy ar sumazinti draudimo jmoka, draudéjas turi
teise kreiptis j teismg dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo i$
esmeés pasikeitus aplinkybéms.

Draudikas turi teise:

padidéjus draudimo rizikai ar kitaip i esmés pasikeitus draudimo sutarties
aplinkybéms, reikalauti pakeisti draudimo sutarties salygas ir/ar perskai-
Ciuoti draudimo jmoka. Jeigu draudéjas tokiu atveju nesutinka pakeisti
draudimo sutarties salygy ar mokeéti didesnés draudimo jmokos, draudikas
turi teise kreiptis j teisma dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo
pasikeitus esminéms sutarties aplinkybéms. Jeigu Draudéjas apie draudimo
rizikos padidéjima ar i$ esmés pasikeitusias aplinkybes nepranesa, Drau-
dikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj ir atlyginti nuostolius
tiek, kiek jy nepadengia gautos jmokos. Taciau draudikas neturi teisés
reikalauti nutraukti draudimo sutartj, jeigu iSnyko aplinkybés, galéjusios
sukelti draudimo rizikos padidéjima.

Draudimo rizikos padidéjimo atvejai, i$ esmés pasikeitusios aplinkybés
nustatomos draudimo risies salygose, papildomose salygose, draudimo
sutartyje.

Nutraukti draudimo sutartj rastu praneSdamas apie tai draudéjui pries 7
kalendorines dienas, jeigu:

a) draudéjas ar apdraustasis nesilaiké saugumo reikalavimy ir/ar nepa-
Salino draudiko iki sudarant sutartj ar draudimo sutarties galiojimo metu
nurodyty triikumy, kas yra laikoma esminiu draudimo sutarties pazeidimu;
b) draudéjas ar apdraustasis tycia sukeélé Zalg;

c) draudéjas ar apdraustasis, jvykus draudziamajam jvykiui, apgaulingai
pateiké draudikui neteisingg ar nei$samig informacijg, kuri yra svarbi nu-
statant draudimo iSmokos dydj, neteisétais blidais sieké gauti draudimo
iSmoka.

Draudiko teisés, kai draudéjas nesumoka draudimo jmokos, yra apibréztos
$iy Bendryjy draudimo sutarties salygy 4.4-4.6 punktuose.

Draudéjo pareigos:

moketi draudimo jmokas draudimo sutartyje nustatytais terminais;
vykdyti draudiko nurodymus dél rizikos mazinimo ir laikytis saugumo
priemoniy, nustatyty draudimo riSies salygose, papildomose salygose ar
draudimo sutartyje;

nedelsiant pranesti draudikui apie padidéjusig rizikg ar kitokj atvejj, kai

i$ esmés keiciasi draudimo sutartyje nustatytos aplinkybés. Rizikos padi-
déjimas ir kiti atvejai, dél kuriy i$ esmés keiciasi draudimo sutartyje nu-
matytos aplinkybés apibréZziami riiSies salygose, papildomose salygose ar
draudimo sutartyje;

draudziamojo jvykio atveju ar susiklosCius aplinkybéms, dél kuriy kyla
realus pavojus jvykti draudZiamajam jvykiui vykdyti pareigas, nustatytas
rUsies salygose, papildomose salygose ar draudimo sutartyje;

jei iSmokéjus draudimo iSmoka ar jos dalj paaiskéja, kad pagal draudimo
sutartyje nustatytas salygas draudimo iSmoka neturéjo biti mokama arba
turéjo biti iSmokéta mazesne, draudiko rastisku pareikalavimu, per 30



5.4.
5.4.1.
5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.5.

6.1.

6.2.

6.2.1.
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7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

10.

10.1.

10.2.

10.3.
10.3.1.

10.3.2.

kalendoriniy dieny grazinti draudikui draudimo iSmokg arba permokétg
suma, isskyrus jstatymuose nustatytus atvejus.

Draudiko pareigos:

mokéti draudimo iSmokas taisyklése ir jstatymais nustatyta tvarka;

jei draudimo iSmoka draudéjui, apdraustajam, naudos gavéjui ar treciajam
asmeniui néra iSmokéta per 30 dieny nuo pranesimo apie draudziamajj
jvyki, draudikas privalo rastu iSsamiai informuoti draudéja (naudos gavéja)
apie draudziamojo jvykio tyrimo eiga;

jei nustatyta, kad jvykis yra draudZiamasis, o draudéjas ir draudikas
nesutaria dél draudimo iSmokos dydZio, draudéjo pageidavimu drau-
dikas privalo iSmokeéti suma, lygig draudimo sutarties Saliy negin¢ijamai
draudimo iSmokai, jei tikslus Zalos dydZio nustatymas uZsitesia ilgiau kaip 3
ménesius;

pakeisti draudimo sutarties salygas ir perskaiciuoti draudimo jmoka, jei su-
tarties galiojimo metu i$ esmés pasikeitus aplinkybéms sumazéja draudimo
rizika;

draudikas privalo grazinti draudéjui sumokeétg draudimo jmokg uz likusj
draudimo sutarties galiojimo laikotarpj, jeigu draudimo sutartis nutrau-
kiama dél to, kad po jos jsigaliojimo iSnyko galimybés jvykti draudzia-
majam jvykiui arba draudiminé rizika iSnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su
draudZiamuoju jvykiu (draudimo objektas Zuvo dél priezasciy, nesusijusiy
su draudZiamuoju jvykiu ir kt.).

Draudimo risies salygose, papildomose salygose, draudimo sutartyje gali
biti apibréziamos ir kitos draudimo sutarties $aliy teisés ir pareigos.

PAREIGA SAUGOTI INFORMACIJA

Draudikas neturi teisés atskleisti informacijos, gautos jam vykdant
draudimo veikla, apie draudéjg, apdraustajj ar naudos gaveéja, iSskyrus
jstatymy nustatytas iSimtis.

Informacija apie draudéja, apdraustajj ar naudos gavéja, kurig draudikas
gavo vykdydamas draudimo veikla, gali biti atskleista:

teismams, teisésaugos ir kitoms institucijoms jstatymy nustatytais atvejais;
teismui, nagrinéjanciam draudéjo (pareiskéjo) ir draudiko gincus;
perdraudikams, draudiko akcininky grupés jmonéms;

draudiko samdomiems ekspertams, atstovams, konsultantams;
arbitraZiniam teismui, nagrinéjanciam draudéjo ir draudiko ginca, draudéjo
jgaliotajam atstovui ar tarpininkui;

esant draudéjo sutikimui arba jo prasymui.

TEISIY IR PAREIGY PERLEIDIMAS PAGAL DRAUDIMO SUTART]

Draudikas turi teise perleisti savo teises ir pareigas, kylancias i$ draudimo
sutarties, kitiems draudikams jstatymy numatyta tvarka.

Apie ketinimg perleisti teises ir pareigas draudikas privalo rastu informuoti
draudéja pries du ménesius.

Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartis
perleidimu, turi teise nutraukti draudimo sutartj rastu praneSdamas apie
tai draudikui per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Grazinamos
jmokos apskaiciavimo tvarka aprasyta Siy Bendryjy draudimo sutarties
salygy 3.5.3 punkte.

Draudéjas neturi teisés perduoti savo teisiy ir pareigy pagal draudimo
sutartj be rasytinio draudiko pritarimo.

GINCY TARP DRAUDEJO IR DRAUDIKO SPRENDIMO TVARKA

Gincai, kylantys i$ draudimo sutarties, sprendziami deryby bldu. Jei Salys
nepasiekia susitarimo, gincas sprendziamas teisme pagal Lietuvos Respu-
blikos jstatymus.

DRAUDIMO SUTARCIAI TAIKOMA TEISE

Jeigu Salys nesutaria kitaip, draudimo sutarciai taikoma Lietuvos Respu-
blikos teise.

INFORMACIJOS KITAI SUTARTIES SALIAI TEIKIMO TVARKA

Bet koks pranesimas, kurj viena draudimo sutarties Salis privalo perduoti
kitai Saliai, turi blti pateikiamas rastu. Tarpininkai néra jgalioti Siuos prane-
Simus priimti.

PranesSimai kitai sutarties Saliai siunciami rastu faksimiliniu rySiu arba pastu
arba naudojantis kurjerio paslaugomis. PraneSimas, iSsiystas elektroniniu
laiSku elektroninio pasto adresu, nurodytu draudimo liudijime, arba laisku
adresu, nurodytu draudimo liudijime, arba perduotas fakso numeriu,
nurodytu draudimo liudijime, arba jteiktas kitai sutarties Saliai adresu,
nurodytu draudimo liudijime, naudojantis kurjerio paslaugomis, laikomas
jteiktas tinkamai pagal Sias Taisykles, iSskyrus Siose Taisyklése numatytus
atvejus. Draudimo sutarties Salys privalo informuoti viena kitg apie adreso
pasikeitima.

Laikoma, kad pranesimo tinkamo jteikimo diena yra:

kai siunCiama elektroniniu pastu, faksimiliniu rySiu — kita darbo diena po
pranesimo iSsiuntimo dienos;

kai siunCiama pastu:

a) pastu paprastu laisku — pranesimas laikomas jteiktas tinkamai praéjus
protingam terminui po jo iSsiuntimo;

b) pastu registruotu laisku — pranesimo gavimo diena (pranesimo gavimo
diena nustatoma pagal oficialy pasto spaudg, uzdétg pasto jstaigos, tu-
rinCios tam teise);
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¢) kai siunc¢iama per kurjerj — diena, kurig draudéjui yra jteikiamas prane-
simas.

II. SVEIKATOS DRAUDIMO SALYGOS

11.

11.10.

11.11.

11.12.

11.13.

11.14.

11.15.

11.16.

11.17.

12,

13.

13.1.
13.1.2.

NAUDOJAMOS SAVOKOS

Apdraustasis — draudimo sutartyje nurodytas fizinis asmuo, kurio gy-
venime atsitikus draudziamajam jvykiui draudikas privalo mokéti draudimo
iSmoka.

Draudiko apmokama sveikatos graZinimo islaidy dalis — islaidy
dalis, draudimo sutartyje iSreiksta fiksuota pinigy suma arba procentais,
kurig kiekvieno draudZiamojo jvykio atveju atlygina draudikas.
Subrogacija — draudiko teisé reikalauti iSmokéty sumy i$ atsakingo uz
padarytg Zalg asmens (atgreZztinio reikalavimo teisé).

Sveikatos grazinimo islaidos — apdraustojo patirtos gydymo, sveikatos
prieZitiros ir atstatymo iSlaidos sveikatos prieZitros jstaigose.

Sveikatos prieZitiros jstaiga — jstaiga ar jmoné Lietuvos Respublikos
jstatymy nustatyta tvarka turinti teise teikti asmens sveikatos prieZitiros
paslaugas.

Draudiko pripaZjstama sveikatos prieZiiiros jstaiga — sveikatos
priezitiros jstaiga, su kuria draudikas yra sudares bendradarbiavimo sutartj.
Gydytojas - asmuo, Lietuvos Respublikos jstatymo nustatyta tvarka
turintis teise uzsiimti sveikatos priezidra.

Liga — apdraustojo sveikatos buklé, apie kurig draudéjas bei apdraustasis
nezinojo, nebuvo jos pozymiy ir apdraustasis dél to nebuvo gydomas iki
draudimo sutarties jsigaliojimo momento.

Létiné liga — apdraustojo sveikatos biklé, kuri jau egzistuoja sudarant
draudimo sutartj arba dél kurios apdraustasis konsultavosi, gydési ar
vartojo vaistus.

Kiino suZalojimas — konkreciu laiku ir konkrecioje vietoje apdraustajam
dél staigaus fizinio, cheminio, terminio aplinkos poveikio jvykes audiniy
vientisumo pazeidimas, sukéles organizmo funkcijy sutrikima.
Ambulatorinis chirurginis gydymas — tai specializuota kvalifikuota
chirurginé sveikatos priezidira, teikiama ambulatorinéje sveikatos prieZitiros
jstaigoje.

Stacionarinis chirurginis gydymas — tai apdraustajam suteikiama te-
rapiné ir/ar chirurginé sveikatos prieZitira, teikiama stacionarinéje sveikatos
prieZitiros jstaigoje.

Reabilitacija — kompleksas priemoniy, padedanciy atgauti apdraustajam
sveikatg ir darbinguma, esant sutrikusioms organizmo funkcijoms dél
Umios ligos ar traumos.

Pirminés ambulatorinés sveikatos prieZiiiros paslaugos — tai ne-
specializuota kvalifikuota asmens sveikatos prieZitira ir psichinés asmens
sveikatos prieZzitra, teikiama ambulatorinéje asmens sveikatos prieZitiros
jstaigoje.

Antrinés (kvalifikuotos) sveikatos prieziiiros paslaugos — tai pa-
slaugos, kurias teikia gydytojai specialistai ambulatorinése sveikatos prie-
Zitiros jstaigose.

Tretinés (specializuotos) ambulatorinés sveikatos prieZitiros
paslaugos — tai paslaugos, kurias teikia gydytojai konsultantai, konsul-
tuodami pacientus ir teikdami patarimus bei gydymo metodikas pirminio
ar antrinio lygio sveikatos prieZitiros jstaigy gydytojams. Sios paslaugos
teikiamos ligoniui lankantis ambulatorinéje specializuotoje sveikatos prie-
Ziliros jstaigoje.

Prevencinés medicinos priemonés — profilaktinis apdraustyjy svei-
katos patikrinimas ir/ar profilaktiniai skiepijimai nuo gripo, encefalito ir
pan.

DRAUDIMO SUTARTIES SUDARYMO TVARKA

DraudZiant Zmoniy grupe, draudéjas pateikia ir tvirtina apdraustyjy grupés
sgrasa, kurj draudéjas gali koreguoti draudimo sutarties galiojimo metu,
rastu praneSdamas apie tai draudikui prie$ 5 kalendorines dienas, jei nesu-
tariama kitaip.

Esminémis aplinkybémis (kai i$ esmés keiciasi draudimo sutartyje nusta-
tytos aplinkybés), apie kurias draudéjas privalo informuoti draudika ar jo
atstova, pripazjstamos aplinkybés, nurodytos draudimo sutarties sglygose
(jskaitant draudimo liudijima ir jo priedus), bei rasytiniame draudéjo
prasyme (draudéjo vykdoma veikla, apdraustieji ir jy skaicius, tarp jy dir-
bantys fizinj darba ir pan.), apdraustojo apklausos anketoje, taip pat kitos
aplinkybés, apie kurias draudikas rastu paprasé suteikti informacija.
Draudimo sutartis sudaroma draudikui ir draudéjui pasirasant draudimo
liudijima.

Draudimo sutartis gali buti sudaroma pagal Draudimo taisykles, kurios
laikomos standartinémis draudimo sglygomis ir yra paskelbtos draudimo
jmonés interneto tinklalapyje www.pzu.lt, arba pagal i$ anksto sutartas
raSytines individualias draudimo sutarties salygas.

Jei Draudimo taisykliy salygos prieStarauja draudimo sutartyje numatytoms
individualioms draudimo salygoms, pirmenybé visada teikiama individualiai
Saliy aptartoms salygoms.

DRAUDIMO SUTARTIES §ALIU TEISES IR PAREIGOS
Pareiga atskleisti informacija:

prie$ sudarant draudimo sutartj, draudéjas privalo suteikti draudikui tei-
singg informacija apie draudéjg bei pageidaujamus apdrausti asmenis;



13.1.3.
13.2.
13.2.1.

13.2.2.

13.2.3.
13.3.
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14.
14.1.
14.2.
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16.

16.1.

16.2.

17.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

draudéjas privalo pranesti draudikui apie visas draudimo sutartis, pagal
kurias pageidaujami apdrausti apdraustieji yra apdrausti nuo ty paciy
riziky.

Draudiko teisé jvertinti draudimo rizika:

prie$ sudarydamas draudimo sutartj, draudikas turi teise pareikalauti i
draudéjo, apdraustojo asmens medicininés dokumentacijos;

pareikalauti i$ apdraustojo sutikimo susipazinti su apdraustojo asmens
duomenimis ir su medicinine dokumentacija apie apdraustojo sveikatos
bikle;

draudikas turi teise, jvertings rizika, atsisakyti sudaryti draudimo sutartj,
nenurodydamas priezasCiy.

Draudéjo pareiga informuoti naudos gavéja, apdraustajj ar tre-
ciuosius asmenis:

draudéjas privalo tinkamai pranesti naudos gavéjui, apdraustajam apie
sudarytg draudimo sutartj ir Siy asmeny pareigas;

igyvendindamas savo teises pagal $ig draudimo sutartj, draudikas turi teise
remtis tuo, kad draudéjas nejvykdé Siame punkte numatytos pareigos.

DRAUDIMO OBJEKTAS

Draudimo objektas — apdraustojo turtiniai interesai, susije su sveikatos
grazinimo islaidomis dél draudimo sutartyje numatyty draudziamujy jvykiy.
Draudimo apsaugos apimtis, sveikatos draudimo sutarties salygos nuro-
domos draudimo liudijime ir/arba draudimo sutarties prieduose.

Jei draudimo liudijime nurodytos kitos salygos, kurios neatitinka Siy Tai-
sykliy draudimo salygy, vadovaujamasi draudimo liudijime nurodytomis
salygomis.

DRAUDIMO SUMA IR ISSKAITA

Draudimo suma kiekvienam apdraustajam nustatoma draudéjo ir draudiko
tarpusavio susitarimu bei nurodoma draudimo sutartyje.

Draudimo suma néra atsistatanti, t.y. iSmokéjus draudimo iSmoka,
draudiko prievolé mokéti draudimo iSmokas galioja likusiai draudimo
sumos daliai.

ISskaita arba draudiko apmokama sveikatos grazinamy iSlaidy dalis nu-
rodoma draudimo sutartyje kiekvienai draudimo apsaugos salygai atskirai.

DRAUDZIAMASIS IVYKIS

DraudZiamasis jvykis yra apdraustojo kreipimasis j sveikatos prieZitiros
istaiga dél apdraustojo sveikatos sutrikimo ar sveikatos biiklés, reikalau-
jancios mediciniskai pagristo gydymo, diagnostikos taikymo ar profilaktikos
paslaugy draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu.

Draudimo apsaugos apimtis yra nurodoma draudimo liudijime (draudimo
sutartyje) ir/ar draudimo sutarties prieduose, Siose Taisyklése.

DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMO TERITORIJA

Draudimo apsauga galioja Lietuvos Respublikos teritorijoje, jeigu draudimo
sutartyje nesutarta kitaip.

DRAUDIMO ISMOKA IR JOS MOKEJIMAS

Draudimo iSmokos yra mokamos uz draudZiamuosius jvykius numatytus
draudimo taisyklése sutartos draudimo liudijime apsaugos ribose.

Jeigu draudéjas yra pasirinkes draudimo programg su iSskaita, kiekvieno
draudZiamojo jvykio atveju draudikas apmoka apdraustojo sveikatos
grazinimo iSlaidy dalj, kuri apskaiCiuojama is visy iSlaidy uz suteiktas
apdraustajam sveikatos priezitiros paslaugas atémus isskaita.

Draudimo iSmokas draudikas moka autorizuotai sveikatos prieZitiros
jstaigai, kuri suteike sveikatos prieZitiros paslaugas apdraustajam, arba
draudéjui (apdraustajam), jeigu jis pats apmokéjo sveikatos priezitiros
jstaigai uz suteiktas sveikatos priezitiros paslaugas.

Atsitikus draudZiamajam jvykiui, kai apdraustasis uz suteiktas sveikatos
paslaugas atsiskaito (apmoka) pats tiesiogiai sveikatos priezitros jstaigai,
apdraustasis arba draudéjas privalo pranesti draudikui ne véliau kaip per
30 kalendoriniy dieny, isskyrus atvejus, kai to padaryti negaléjo dél patei-
sinamy priezasCiy.

Apdraustajam ar draudéjui kreipiantis dél draudimo iSmoky iSmoké&jimo
reikia pateikti tokius dokumentus:

a) uzpildyti draudiko pranesimo apie jvykj forma;

b) sveikatos priezitiros jstaigos saskaity originalus, kuriuose turi biti nu-
rodyta paciento vardas, pavardé, asmens kodas, kreipimosi j sveikatos
priezitiros jstaigg data, diagnozé, suteikty medicininiy paslaugy aprasas,
paslaugy kaina;

) jsigyty medicininiy priemoniy apmokéjimo dokumenty originalai, ku-
riuose turi blti nurodyta jsigijimo data, jsigyty priemoniy sarasas ir jy
kaina;

d) irasg ar medicinos dokumenty kopijg su gydytojo parasu, kuriame
nurodoma informacija apie susirgimo pobudj, diagnoze, paskirtus ir/ar
atliktus tyrimus bei gydyma ar proceduras;

e) jei jsigyjamos optikos prekés — uzsakymo lapa optikos priemonéms
isigyti ar recepta (ar jo kopija);

f) jei paslaugos suteiktos paslaugy teikéjo, veikiancio pagal verslo liu-
dijima, kartu su pirkimo kvitu bitina pateikti verslo liudijimo kopija.
Jeigu gydymas ar diagnostiniy tyrimy skyrimas néra pagrjstas mediciniskai,
draudikas gali atsisakyti mokéti draudimo iSmoka arba jg sumazinti.
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18.8.

18.8.1.

18.8.2.

18.8.3.

18.8.4.

18.9.1.

18.9.2.

18.9.3.

18.9.4.

18.9.5.

18.9.6.

18.10.
18.10.1.

18.10.2.

19.

19.1.
19.1.1.

19.1.2.

19.1.3.

19.1.4.

19.2.
19.2.1.

19.2.2.

19.2.3.

Draudéjas, apdraustasis ir/ar tretysis asmuo privalo pateikti draudikui visus
reikiamus dokumentus ir informacija dél draudZiamojo jvykio priezasciy ir
pasekmiy, reikalingus nustatyti draudimo iSmokos dydziui. Tai apima doku-
mentus ir informacija, kurie patvirtina draudziamojo jvykio buvima, Zalos
apimtj, patirtus finansinius nuostolius ir pan.

Draudimo iSmokos mokéjimo terminai:

draudikas neturi teisés mokéti ar atsisakyti mokéti draudimo iSmoka, nej-
sitikines draudziamojo jvykio buvimu ir nepatikrines visos jam prieinamos
informacijos;

draudimo iSmoka yra iSmokama ne véliau kaip per 30 dieny nuo tos
dienos, kai draudikas gauna visa reikiama dokumentais pagrijstg infor-
macija, svarbig ir blting nustatyti draudziamojo jvykio faktui, aplinkybéms,
pasekméms ir draudimo iSmokos dydZiui;

jei draudimo iSmoka draudéjui, apdraustajam, naudos gavéjui ar treciajam
asmeniui néra iSmokéta per 30 dieny nuo pranesimo apie draudziamajj
jvyki, draudikas privalo rastu iSsamiai informuoti draudéjg (naudos gavéja)
apie draudziamojo jvykio tyrimo eiga;

jei nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis, o draudéjas ir draudikas ne-
sutaria dél draudimo iSmokos dydzio, draudéjo pageidavimu draudikas
privalo iSmokéti suma, lygig Saliy negincijamai draudimo iSmokai, jei tikslus
Zalos dydzio nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius.

Atleidimas nuo draudimo iSmokos mokéjimo ir draudimo iSmokos sumazi-
nimas:

draudikas atleidziamas nuo pareigos mokéti draudimo iSmoka, jei drau-
dziamasis jvykis jvyko dél draudéjo, apdraustojo ar naudos gavéjo tycios;
draudimo iSmoka néra mokama, jei reikalavimas jg mokéti remiasi ap-
gaule, t.y. draudéjas, su juo susije asmenys, apdraustasis ar naudos
gaveéjas bandé suklaidinti draudika klastodamas faktus, pateikdamas netei-
singus duomenis, neteisétai padidina nuostolio suma;

draudimo iSmoka néra mokama, jei paZzeidziami 18.4 punkte nurodyti
terminai;

draudikas privalo jrodyti aplinkybes, kurios atleidzia jj nuo draudimo is-
mokos mokéjimo ar leidZia jg sumazinti;

jei draudikas nusprendzia atsisakyti mokéti draudimo iSmoka ar jos dalj, jis
privalo jvertinti draudéjo kalte, pazeidimo svarbuma, rysj tarp pazeidimo ir
pasekmiy, dél pazeidimo atsiradusj Zalos dydj;

jei iSmokéjus draudimo iSmoka paaiskéja, kad pagal draudimo sutartyje
numatytas salygas draudimo iSmoka neturéjo biiti mokama arba turéjo
blti mazinama, draudiko rasytiniu reikalavimu per 30 kalendoriniy dieny
draudéjas, apdraustasis ir/ar tretysis asmuo privalo grazinti draudikui

visg draudimo iSmokg arba permokétg suma, iSskyrus atvejus, numatytus
jstatymais.

Draudimo jmokos jskaitymas:

j draudimo iSmoka jskaitoma nesumokéta draudimo jmoka, kurios mo-
kéjimo terminas suéjes, ir kitos laiku nesumokétos sumos;

jei iSmokéjus draudimo iSmokq draudimo sutartis pasibaigia, j draudimo
iSmoka jskaitomos visos pagal tg draudimo sutartj nesumokétos draudimo
jmokos.

PAGRINDINE SVEIKATOS GRAZINIMO ISLAIDY DRAUDIMO AP-
SAUGOS SALYGA NR. SD 067/1.

Draudéjo pasirinktos ir draudimo sutartyje nurodytos Draudiko apmokamos
sveikatos grazinimo iSlaidos, susijusios su draudziamuoju jvykiu, gali bati:
Ambulatorinis gydymas

Bendrosios praktikos (Seimos) gydytojo konsultacijos, gydytojy specialisty
konsultacijos ligai ar nelaimingam atsitikimui gydyti. Gydytojo specialisto
konsultacijai siuntimas néra batinas. Kreipiantis pas gydytojus tyréjus
(echoskopuotojg, endoskopuotojg, radiologa ir kt.) siuntimas yra butinas.
Diagnostiniai tyrimai apmokami, jei jie mediciniSkai pagristai buvo paskirti
gydancio gydytojo. Jy apimtj nustato gydantis gydytojas. Apdraustasis
diagnostinius tyrimus gali atlikti pasirinktoje gydymo jstaigoje, turédamas
gydytojo siuntima.

Neatlyginama: gydytojo homeopato konsultacijos bei netradiciniai gydymo
budai (pvz. chiropraktika, refleksoterapija, adaty terapija, kepeny ir
Zarnyno plovimai — valymai), nevaisingumo gydymas, dirbtinis apvai-
sinimas, néstumo nutraukimas nesant medicininiy indikacijy, néstumo
priezitira ar jo komplikacijy gydymas, gimdymas, pogimdyminé prieZidira,
kosmetinés — plastinés operacijos, kosmetologinés procediros, organy
persodinimo operacijos, virssvorio gydymas, mokslo nepripazinti ir Lie-
tuvoje nelicencijuoti diagnostikos ir gydymo metodai, psichikos ligy gy-
dymas, ZIV diagnostika ir gydymas, taip pat jeigu gydymas ar diagnostiniy
tyrimy skyrimas néra pagrjstas mediciniskai.

Jei gydytojas specialistas sveikatos patikrinimo metu nenustato ligos, tai
konsultacijos ir atlikti tyrimai néra apmokami. Jie kompensuojami, jei pasi-
rinkta, i$ Profilaktinio sveikatos patikrinimo arba Laisvo atsiskaitymo limito.
Stacionarinis gydymas

Gydymas dienos stacionare: apmokama specializuota apZitra ir gydymas
stacionarinéje gydymo jstaigoje. Ligy gydymo profiliai nurodyti Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. gruodzio 30 d. jsakymo
Nr. V-1102 redakcijoje. Apmokama ta iSlaidy dalis, kuri nekompensuojama
i$ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto.

Dienos chirurgijos paslaugos: apmokamos paslaugos nurodytos Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. rugpjtcio 21 d. jsakyme
Nr. V-668. Apmokama ta iSlaidy dalis, kuri nekompensuojama i$ Priva-
lomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto.

Stacionarinis gydymas valstybinése klinikose: apmokamos priemokos uz
vienviete ar dviviete palatg, papildoma prieZitira, papildomus vaistus,
medicininés pagalbos priemones. Jei apdraustasis vaistinéje jsigyja sta-
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cionariam gydymui reikalingus medikamentus ir vaistus, Sios islaidos i$
stacionariam gydymui skirtos draudimo sumos kompensuojamos tuomet,
kai apdraustasis draudikui pateikia gydancio gydytojo receptg su medika-
mentus ir vaistus pardavusios jstaigos saskaita ir apmokéjimo kvitu.
Stacionarinis gydymas privaciose/valstybinése klinikose: apmokamos
iSlaidos, kurios nekompensuojamos i$ privalomojo sveikatos draudimo
fondo.

Neatlyginama: palaikomasis gydymas ir slauga specializuotuose slaugos
stacionaruose, nevaisingumo gydymas, dirbtinis apvaisinimas kosmetinés,
plastinés-estetinés operacijos, endoprotezavimo operacijos, virssvorio
gydymas, gimdymas, pogimdyminé prieZitira, audiniy transplantacijos ar
organy persodinimo operacijos, néstumo nutraukimas nesant medicininiy
indikacijy, ZIV gydymas.

Medicininé reabilitacija po umios ligos ar traumos

Gydymo tesinys po umios ligos ar traumos, kurio tikslas apdraustojo svei-
katos sustiprinimas, darbingumo atstatymas.

Apmokamos fizinés medicinos reabilitacijos gydytojo, reabilitologo, ki-
neziterapeuto, ergoterapeuto konsultacijos ir jy paskirtos mediciniskai
pagristos procediiros, kurios suteikiamos ambulatoriskai: fizioterapija, kine-
ziterapija, gydomoji gimnastika, gydomasis masazas, manualiné terapija,
haloterapija ir pan.

Neatlyginama: medicininé reabilitacija pasekoje sveikatos sutrikimy atsira-
dusiy dél degeneracijos pakitimy bei osteochondrozés gydymo.
Ambulatoriné nésciyjy priezitura

Nésciajai suteikta medicininé priezitira néstumo metu: Seimos gydytojo,
gydytojo akuserio konsultacijos, diagnostiniai tyrimai, vaisiaus biiklés
sekimas, néstumo eigos komplikacijy diagnostika ir gydymas.

Apmokami sveikatos sutrikimai ir ligos, nustatytos planiniy nésciosios ap-
silankymy metu, ir ligy ar biikliy diagnostika ir gydymas, kuriy iSsivystyma
ar paliméjima jtakojo néstumo biklé ir /ar gimdymas.

Gimdymas ir pogimdyviné prieZidra stacionarinéje gydymo jstaigoje.
Neatlyginama: ambulatoriné pogimdyminé prieZitira.

Odontologija

Burnos higiena, karioziniy danties pazeidimy ir jy komplikacijy gydymas,
rentgenologinis iStyrimas.

Neatlyginama: danty protezavimo paslaugos, danty balinimas, padengimas
silantais, brikety, kapy gamyba.

Vaistai ir medicinos pagalbos priemonés

Vaisty ar medicininiy priemoniy jsigijimas vaistinése. Apmokami Valsty-
binés vaisty kontrolés tarnybos Lietuvoje, ES Salyse registruoti vaistai,
augalinés kilmés, homeopatiniai bei vardiniai preparatai, turintys ATC koda.
Jei jsigyjami vaistai ar medicininés priemonés yra kompensuojamos i$
privalomojo sveikatos draudimo fondo, apmokamas skirtumas tarp bazinés
ir maZzmeninés kainos 100%.

Neatlyginama: islaidos uz higienos priemoniy, maisto papildy, vitaminy,
kontraceptiniy vaisty, anaboliniy steroidy, svorj mazinanciy, potencijg
didinanciy, jvairioms priklausomybéms gydyti skirty medikamenty jsigijima.
Vitaminai ir maisto papildai

Vitaminy, maisto priedy ir papildy jsigijimas vaistinése.

Optikos priemonés esant regos sutrikimams

Apmokamas akiniy stikly (lesiy) arba kontaktiniy leSiy rinkiniy jsigijimas
esant regos sutrikimams bei optikos priemoniy parinkimo konsultacija.
Apmokamos paslaugos suteiktos tik optikos salonuose.

Neatlyginama: akiniy nuo saulés, akiniy rémeliy, akiniy prieZitiros prie-
moniy ir aksesuary (pvz. akiniy dékly, valikliy ir pan.) jsigijimas; priemoniy
isigijimas nesant regos sutrikimy.

Profilaktinis sveikatos patikrinimas

Sveikatos patikrinimas atliktas asmens sveikatos prieZitiros jstaigoje, sie-
kiant jvertinti apdraustojo sveikatos bukle.

Profilaktinés gydytojo konsultacijos ir tyrimai, kurie reikalingi reguliariai
sekti apdraustojo, sergancio létine liga bikle (neesant ligos patiméjimo)
ar konsultacijos po atlikty operacijy, kai reikalingas tik biiklés stebéjimas ir
néra paskirtas gydymas.

Imunoprofilaktika

Apdraustojo pasirinkimu apmokami skiepai. Gydytojo siuntimas nebdtinas.
Sveikatos stiprinimo priemonés

Fizinio aktyvumo, vandens, organizmo stiprinimo proceduros atliktos
sporto klubuose, SPA centruose, baseinuose, sanatorijose.

UAB DK ,,PZU Lietuva" valdybos pirmininkas
Bogdan Benczak
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Psichologo, psichoterapeuto, dietologo, homeopato, refleksoterapeuto
konsultacijos, netradicinés medicinos paslaugos, kurios teikiamos licenci-
juotose sveikatos prieZitiros jstaigose arba medicinos praktikos licencijg tai
veiklai turin¢io sveikatos prieZitros specialisto.

Sveikatos stiprinimo paslaugy abonemento galiojimo laikas negali bati
ilgesnis uz draudimo apsaugos galiojimo laika.

Bendri nedraudzZiamieji jvykiai (draudikas nemoka draudimo iSmokos)
visoms rizikoms nurodytoms Siy Taisykliy 19.1-19.11 punktuose:

kai apdraustasis uzsiimingjo veika, kurioje tardymas, kvota arba teismas
nustaté tycinio nusikaltimo pozymius;

kai apdraustasis aktyviai dalyvavo karo veiksmuose, karinése operacijose,
masiniuose ir pilietiniuose neramumuose, sukilimuose, streikuose;

dél terorizmo, diversijy, gamtos stichiniy nelaimiy, ekologiniy katastrofy,
cheminio uzterstumo, branduolinés energijos poveikio;

dél apdraustojo tycinio susizalojimo ir/ar bandymo nusizudyti;

kai draudéjas arba naudos gavéjas tycia suzalojo apdraustajj, dalyvaujant
suZalojime tiesiogiai arba netiesiogiai;

jei jvykio buvimo draudimo laikotarpyje nepatvirtina medicininé dokumen-
tacija, tarp jy ir diagnostiniai tyrimai;

kai apdraustasis nepateikia informacijos apie jvykio datg ir aplinkybes;

uz sveikatos prieZitiros paslaugas, nenumatytas draudimo sutartyje;

jei apdraustasis virSijo draudimo sutartyje numatyto draudimo varianto
sumy limitus. Tokiu atveju apmokama tik ta dalis, kuri nevirsija draudimo
variante numatytos draudimo sumos;

kai paslaugos suteiktos ne apdraustajam;

susije su endoprotezy jsigijimu;

susije su narkomanijos, toksikomanijos ir kity priklausomybiy gydymu;

uz epilepsijos, parkinsonizmo, Alzhaimerio ligy, feochromocitomos, cu-
krinio diabeto gydyma;

susije su lytiskai plintanciy ligy diagnostika ir gydymu, tuberkuliozés,
onkologiniy ligy gydymu;

kraujo donorysté, hemodializé, organy ir audiniy transplantavimas, perso-
dinimas;

kai laiku nesumoketos draudimo jmokos. Neapmokamos sveikatos prie-
Ziiros paslaugos, suteiktos draudimo apsaugos sustabdymo laikotarpiu.
Draudikas draudimo sumos ribose atlygina draudimo apsaugos galiojimo
metu apdraustojo dél draudziamojo jvykio patirtas mediciniskai pagrjstas
LR privalomojo sveikatos draudimo nekompensuojamas sveikatos islaidas,
atémus draudimo sutartyje numatyta iSskaita.

Laisvo atsiskaitymo uz sveikatos graZinimo islaidas draudimo
apsaugos salyga Nr. SD 067/2

DraudZiamasis jvykis — tai draudimo apsaugos laikotarpyje patirtos svei-
katos grazinimo islaidos, kurios yra nekompensuojamos pagal Lietuvos
Respublikos privalomajj sveikatos draudima.

Draudikas draudimo sumos ribose atlygina draudimo apsaugos galiojimo
metu apdraustojo dél draudZiamojo jvykio patirtas mediciniskai pagrjstas
Lietuvos Respublikos privalomojo sveikatos draudimo nekompensuojamas
sveikatos iSlaidas, atémus draudimo sutartyje numatytg iSskaita.

18 laisvo atsiskaitymo draudimo sumos gali biiti dengiamos tik su sveikata
susijusios iSlaidos. Dengiamos iSlaidos uz paslaugas ir prekes, kurios priski-
riamos pagrindinei sveikatos graZinimo islaidy draudimo apsaugos salygai
(19 punktas) netaikant jiems numatyty nedraudziamujy jvykiy.

Laisvo atsiskaitymo nedraudZiamieji jvykiai, kai apdraustasis kreipiasi j
asmens sveikatos prieZzitiros jstaigg dél sveikatos sutrikimo (k@ino suza-
lojimo ar ligos) atsiradusio:

kai apdraustasis uzsiiminéjo veika, kurioje tardymas, kvota arba teismas
nustaté tycinio nusikaltimo pozymius;

jei jy buvimo draudimo laikotarpyje nepatvirtina medicininé dokumen-
tacija, tarp jy ir diagnostiniai tyrimai;

kai apdraustasis nepateikia informacijos apie jvykio datg ir aplinkybes;

kai paslaugos suteiktos ne apdraustajam;

jei apdraustasis virSijo draudimo sutartyje numatyto draudimo varianto
sumy limitus. Tokiu atveju apmokama tik ta dalis, kuri nevirsija draudimo
variante numatytos draudimo sumos;

laiku nesumokéjo draudimo jmoky. Neapmokamos sveikatos prieziiros
paslaugos, suteiktos draudimo apsaugos sustabdymo laikotarpiu.
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