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Patvirtinta UAB ,,PZU Lietuva" valdybos posédyje 2008 m. gruodZio mén. 18 d. Galioja nuo 2009 m. sausio mén. 1 d.

BENDROSIOS DRAUDIMO SUTARTIES
SALYGOS

SAVOKOS

Savokos, naudojamos bet kur draudimo sutartyje,
turi tokig reiksSme:

Draudéjas - asmuo, kuris kreipési j draudikg del
draudimo sutarties sudarymo ar kuriam draudikas
pasiulé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré
draudimo sutartj su draudiku. Savoka ,draudéjas"®
apima asmenis, jdarbintus Draudéjo darbo sutarties
pagrindais ir jiems einant darbines pareigas.
Draudikas - Uzdaroji akciné bendrové draudimo
kompanija “PZU Lietuva”.

Draudziamasis jvykis - draudimo sutartyje nuro-
dytas atsitikimas, kuriam jvykus draudikas privalo
mokéti draudimo iSmoka.

Draudimo apsauga - draudiko jsipareigojimas
jvykus draudziamajam jvykiui mokéti draudimo
iSmoka.

Draudimo jmoka - draudimo sutartyje nurodyta
pinigy suma, kurig draudéjas draudimo sutartyje
nurodytais terminais ir sglygomis moka draudikui uz
draudimo apsauga.

Draudimo interesas - nuostolis, kurj gali patirti
draudéjas, apdraustasis arba naudos gavéjas jvykus
draudZiamajam jvykiui.

Draudimo iSmoka - pinigy suma, kurig, jvykus
draudziamajam jvykiui, draudikas privalo iSmokeéti
draudéjui ar kitam asmeniui, turiniam teise |
draudimo iSmoka, arba kita draudimo sutartyje nu-
statyta iSmokos mokéjimo forma.

Draudimo liudijimas - draudiko iSduodamas
dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties su-
daryma.

Draudimo objektas - draudéjo turtiniai interesai,
susije su civiline atsakomybe, jeigu draudimo su-
tartyje nenurodyta kitaip.

Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis
tikétinas pavojus.

Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta
ir/arba Draudimo apsaugos papildomose salygose
nustatyta tvarka apskaiciuota pinigy suma, kurios
nevirSydamas draudikas atlygina draudZiamojo
jvykio metu patirtus nuostolius.

Draudimo sutartis - Draudiko ir draudéjo su-
daryta sutartis, kuria draudikas, jvykus draudzia-
majam jvykiui, jsipareigoja iSmokéti draudimo
sutartyje nustatyta tvarka apskaiciuotg draudimo
iSmoka, jei draudéjas laiku sumoka sutartas
draudimo jmokas ir tinkamai jvykdo kitas draudimo
sutartyje numatytas pareigas. Draudimo sutartis
sudaroma rastu.

Draudimo sutartj sudaro:

- draudimo liudijimas,

- draudimo sutarties saglygos ( jei tokios suda-
romos),

- priedai prie draudimo sutarties,

- draudimo taisyklés ir (arba) kitos draudimo su-
tarties salygos, dél kuriy draudéjas ir draudikas
susitaria rastu (individualios draudimo sutarties s3-
lygos),

- bet kokia sudarant draudimo sutartj draudiko pa-
prasyta ir draudéjo rastu pateikta informacija apie
apdraudziama rizikg, jskaitant prasyma sudaryti
draudimo sutartj.

Draudimo taisyklés - draudiko parengtos stan-
dartinés draudimo sutarties sglygos, kurias sudaro:
- Bendrosios draudimo sutarties salygos;

- Specialiosios draudimo sutarties salygos;

- Draudimo apsaugos papildomos salygos.
Draudimo liudijime yra nurodoma, kurios i$ pa-
pildomy draudimo salygy bus taikomos draudimo
sutardiai.

ISskaita - dydis, isreikstas fiksuota pinigy suma ar
kitaip draudimo sutartyje nustatytas dydis, kuriuo
yra mazinama mokétina draudimo iSmoka.
Besalyginé iSskaita - suma, kuri iSskaitoma i$
nuostolio sumos kiekvieno draudziamojo jvykio
atveju. Jeigu draudimo sutartyje néra nurodyta
kitaip, laikoma, kad iSskaita yra besglyginé.
Naudos gavéjas — asmuo, turintis teise gauti
draudimo iSmoka.

Nuostoliai - patirtos Zalos piniginé iSraiska.
Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje
ir/ar jstatymuose nurodytas jvykis, kuriam jvykus
draudikas nemoka draudimo iSmokos.

Treciasis asmuo - asmuo, nesusijes draudimo
santykiais su draudiku ir draudéju pagal Siy Tai-
sykliy pagrindu sudarytg sutartj. Treciuoju asmeniu
nelaikomas asmuo, susijes su draudiku ar draudéju
darbo ar civiliniais sutartiniais santykiais, esantis
draudéjo Seimos nariu ar su draudéju bendrg Tkj
vedantis asmuo.

Prasymas sudaryti draudimo sutartj - draudiko
nustatytos formos rasytinis dokumentas, kuriuo
iSreiSkiamas ketinimas sudaryti draudimo sutartj su
draudiku ir kuriuo draudikui suteikiama informacija
apie aplinkybes, turincias jtakos draudimo rizikai,
(toliau- prasymas).

Su draudéju susije asmenys - draudéjo darbuo-
tojai ir asmenys, kuriems draudéjas pavedeé ar kitaip
teisétai patikéjo saugoti draudimo objekta, rupintis
juo, kiti jstatymy nustatyta tvarka jgalioti atstovai.
Saugumo reikalavimai - reikalavimai, iSvardinti
draudimo sutartyje, nustatyti teisés aktuose ar
kitaip nurodyti rastu, skirti iSvengti zalos ar apriboti
galimybe Zalai atsirasti, kuriy privalo laikytis drau-
déjas ir apdraustasis.

Subrogacija - draudiko teisé reikalauti iSmokeéty
sumy i$ atsakingo uz padarytg Zalg asmens (atgrez-
tinio reikalavimo teise)

Didelis neatsargumas - draudéjo, jo darbuotojy
elgesys, pasireiskiantis veiksmais ir/ar neveikimu,
kuriy asmuo, laikydamasis bent minimaliy saugos,
atsargumo ir démesingumo reikalavimy, nebuty
padares.

Zala - turto sunaikinimas, sugadinimas, prara-
dimas, asmens suzalojimas ar gyvybés atémimas

ir dél to patirtos iSlaidos (tiesioginiai nuostoliai) dél
draudimo sutartyje nurodyty draudZiamyjy jvykiy.
Taisykliy specialiosiose draudimo saglygose ir/ arba
Draudimo apsaugos papildomose salygose, atsizvel-
giant j draudimo objekta, Zala gali biti apibréziama
kitaip.
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2.2,

2.2.1.

IKI SUTARTINES DRAUDIMO SUTARTIES
SALIU TEISES, PAREIGOS IR DRAUDIMO
SUTARTIES SUDARYMO TVARKA

Pareiga atskleisti informacija

Pries sudarant draudimo sutartj, jei draudimo sa-
lygos numato arba draudikas ar jo atstovas to pa-
reikalauja, draudéjas privalo pateikti rastu praSyma
sudaryti draudimo sutartj ir/ar kitus dokumentus,
suteikti draudikui visg Zinoma informacija apie
aplinkybes, galinCias turéti esminés jtakos draudimo
rizikos bei galimy nuostoliy dydzio jvertinimui.
Esminémis aplinkybémis, apie kurias draudéjas
privalo informuoti draudikg ar jo atstova, pripaZjs-
tamos aplinkybés, nurodytos draudimo sutarties
salygose (jskaitant taisykles, draudimo liudijima,
rasytinj draudéjo prasyma, rastu draudikui suteiktg
informacija).

Draudéjas privalo pranesti draudikui apie visas
draudimo sutartis, pagal kurias draudziamas
objektas yra apdraustas nuo ty paciy riziky.
Draudéjas ir/ar apdraustasis yra atsakingi uz drau-
dikui ar jo atstovui pateikiamos informacijos is-
samumg ir teisinguma.

Draudimo sutarties galiojimo metu draudéjas ir ap-
draustasis privalo nedelsiant istaisyti ir rastu pateikti
draudikui bet kokig sudarant draudimo sutartj pa-
teiktg klaidingg ar neiSsamig informacija.

Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma,
kad draudéjas ir/ar apdraustasis suteiké draudikui
ar jo atstovui Zinomai melaginga informacijg apie
esmines aplinkybes, tai draudikas turi teise reikalauti
pripazinti draudimo sutartj negaliojancia, iSskyrus
atvejus, kai aplinkybés, kurios buvo nusléptos,
iSnyko iki draudZiamojo jvykio ar neturéjo jtakos
draudziamajam jvykiui.

Jeigu draudéjas ar apdraustasis dél neatsargumo
nepateiké informacijos apie esmines aplinkybes, tai
draudikas privalo ne véliau kaip per du ménesius nuo
Siy aplinkybiy suZinojimo pasitlyti draudéjui pakeisti
draudimo sutartj. Jei draudéjas atsisako tai padaryti
arba neatsako | draudiko pasitlyma per vieng
meénesj, tai draudikas turi teise reikalauti nutraukti
draudimo sutartj.

Jeigu draudéjas dél neatsargumo nepateiké infor-
macijos apie minétas esmines aplinkybes, tai jvykus
draudZiamajam jvykiui draudikas privalo iSmokéti
draudimo iSmokos, kuri bty iSmokama draudéjui
jvykdZius savo pareiga, dalj, proporcingg sutartos
draudimo jmokos ir draudimo jmokos, kuri buty nu-
statyta, Zinant nepateiktg informacijg, santykiui.
Jeigu draudikas, zinodamas aplinkybes, apie kurias
draudéjas neinformavo dél neatsargumo, nebuty
sudares draudimo sutarties, tai jis per du meénesius
nuo suzinojimo, kad draudéjas nepateiké nustatytos
ir/ar paprasytos informacijos dél neatsargumo, turi
teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj. Ivykus
draudziamajam jvykiui, draudikas turi teise atsi-
sakyti iSmokéti draudimo iSmoka tik jrodes, kad né
vienas draudikas, zinodamas aplinkybes, kuriy drau-
déjas nenurode del neatsargumo, nebdity sudares
draudimo sutarties.

Draudiko teisé jvertinti draudimo rizika ir atsi-
sakyti sudaryti draudimo sutartj.

Pries sudarant draudimo sutartj draudikas turi

teise, bet ne privalo, apzitréti/jvertinti draudZiamga
rizikg, o jeigu reikia, savo léSomis paskirti ekspertus
draudimo rizikos jvertinimui. Draudiko atlikti ver-
tinimai, bet kokia jy rasytiné ataskaita, rastu ar
Zodziu iSreikSta nuomoné laikoma tik draudimo
rizikos vertinimu ir negali bti draudéjo naudojama
kaip jrodymas, kad draudimo objektas yra saugus,
nekelia pavojaus aplinkai, atitinka jstatymus ir kitus
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teisés norminius aktus, inZinerinius, pramoninius
standartus ir/ar kitus reikalavimus.

Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti draudimo su-
tartj, nenurodydamas priezasties.

Draudimo sutarties sudarymas pagal standar-
tines ir/ar individualias draudimo salygas.
Draudimo sutartis gali bati sudaroma pagal draudimo
rUsies taisykles, kurios laikomos standartinémis
draudimo sglygomis ir yra paskelbtos draudimo
jmonés interneto tinklalapyje ir/ar pagal i anksto
sutartas rasytines individualias draudimo sutarties
salygas.

Jei draudimo taisykliy salygos priestarauja draudimo
sutartyje numatytoms individualioms draudimo
salygoms, pirmenybé visada teikiama individualiai
draudimo sutarties Saliy aptartoms sglygoms.
Draudéjo pareiga informuoti naudos gavéja,
apdraustajj ar treciuosius asmenis

Draudéjas privalo tinkamai pranesti naudos gavéjui,
apdraustajam ar nukentéjusiam treciajam asmeniui
apie sudarytg draudimo sutartj ir Siy asmeny par-
eigas.

Igyvendindamas savo teises pagal Sig draudimo su-
tartj, draudikas turi teise remtis tuo, kad draudéjas
nejvykdé Siame punkte numatytos pareigos bei
mazinti ir/ar nemokéti draudimo iSmokos Siose taisy-
klese ir/ar draudimo sutartyje numatytais atvejais.

DRAUDIMO SUTARTIES GALIQJIMAS.
DRAUDIMO APSAUGOS PRADZIA. DRAUDIMO
SUTARTIES PAKEITIMAS IR NUTRAUKIMAS.

Draudimo sutarties jsigaliojimas.

Draudimo sutartis sudaroma draudimo sutarties Saliy
sutartam ir draudimo liudijime nurodytam draudimo
laikotarpiui. Draudimo sutartis jsigalioja nuo
draudimo liudijime nurodytos dienos 00:00 val., jei
liudijime néra nurodytas kitas laikas, bet ne anksciau
nei sumokama sutarta visa draudimo jmoka ar jos
pirma dalis, jeigu draudimo sutartyje nenumatytas
draudimo jmokos ar jos pirmos dalies mokéjimo ati-
déjimo laikotarpis.

Draudimo apsauga taikoma visiems draudiminiams
jvykiams, jvykusiems po draudimo sutarties jsiga-
liojimo. Jeigu draudimo sutartyje numatyta taikyti
draudimg ir draudziamiesiems jvykiams, jvykusiems
iki draudimo sutarties jsigaliojimo, tai tokia salyga
galioja, jei draudimo sutarties Salys apie drau-
dziamajj jvyki, kuris jvyko iki sutarties jsigaliojimo,
nezinojo.

Draudimo sutarties pasibaigimas ir nutrau-
kimas.

Draudimo sutartis pasibaigia draudimo liudijime nu-
rodyta dieng 24:00 val., jei draudimo liudijime néra
nurodytas kitas laikas.

Draudimo sutartis gali buti nutraukta jos galiojimo
metu:

jei draudiko iSmokéty iSmoky suma yra lygi
draudimo sumai;

jei draudéjas (juridinis asmuo) yra likviduojamas ir
néra jo teisiy bei pareigy peréméjo;

jei yra kiti jstatymy ar draudimo sutarties nustatyti
sutarciy ir/ar pareigy galiojimo pasibaigimo pa-
grindai.

Draudéjas bet kokiu atveju turi teise nutraukti
draudimo sutartj rastu praneSdamas apie tai drau-
dikui ne véliau kaip pries 30 dieny.

Draudikas turi teise nutraukti draudimo sutartj rastu
praneSdamas apie tai draudéjui pries 7 kalendorines
dienas, jeigu :

draudéjas ar apdraustasis nesilaiké saugumo reika-
lavimy ir/ar nepasalino draudiko draudimo sutarties
galiojimo metu nurodyty trukumy, kas yra laikoma
esminiu draudimo sutarties pazeidimu;



b) draudéjas ar apdraustasis tyCia sukélé Zalg; 5.1.2.

c) draudéjas ar apdraustasis, jvykus draudziamajam
jvykiui, apgaulingai pateiké draudikui neteisinga
ar neiSsamig informacija, kuri yra bitina nustatant
draudimo iSmokos dydj, jvykio prieZastis ir aplin-
kybes arba neteisétais budais sieké gauti draudimo
iSmoka.

3.2.5. Draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo
sutartj, jei draudéjas neinformuoja jo apie draudimo
sutarties galiojimo metu padidéjusig draudimo rizikg
arba kreiptis j teismg dél draudimo sutarties nu-
traukimo, jei draudéjas nesutinka pakeisti draudimo
sutarties sglygy (taip pat Zr. Siy Bendryjy draudimo
sutarties salygy 7.2 punkta).

3.2.6. Draudimo sutartis gali bati nutraukta pries joje
nustatytg jos galiojimo terming, jeigu po sutarties
jsigaliojimo iSnyko galimybés jvykti draudZiamajam
jvykiui arba draudiminé rizika iSnyko dél aplinkybiy,
nesusijusiy su draudZiamuoju jvykiu. 5.4.

3.2.7. Draudiko teisé nutraukti draudimo sutartj, kai drau-
déjas nesumoka draudimo jmokos, yra apibrézta Siy
bendryjy draudimo sutarties salygy 6.6.- 6.8. punk-
tuose.

3.2.8. Draudimo sutartis gali biti nutraukta kitais teisés
akty nuostaty ar draudimo sutarties salygose numa- 6.
tytais atvejais ir nustatyta tvarka.

3.3. Atsiskaitymo tvarka nutraukus draudimo su- 6.1
tartj

3.3.1.  Jei draudimo sutartis yra nutraukiama ar pasibaigia
iki sutarties galiojimo pabaigos, draudikas visada turi
teise | jmokos dalj uz draudimo sutarties galiojimo
laikotarpj;

3.3.2. Likusi draudimo jmokos dalis néra grazinama, jeigu 6.2.
draudimo sutartis yra nutraukiama pagal Siy ben-
dryjy draudimo sutarties saglygy 3.2.4 punkta.

3.3.3.  Jeigu draudimo sutartis nutraukiama draudéjo inici-
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atyva, draudikas visais atvejais i$ grazintinos jmokos 6.3.
dalies iSskaiciuoja:

a) sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30% jmokos
uzZ nepanaudotg draudimo terming.

b) draudimo iSmokas, mokétas pagal tg draudimo su- 6.4.
tartj, bet nevirSijant grazintinos draudimo jmokos
dydzio;

c) nesumokeétas draudimo jmokas ir kitas gautinas
sumas.

3.3.4.  Draudikas privalo graZinti draudéjui sumokétq
draudimo jmoka uz likusj draudimo sutarties ga-
liojimo laikotarpj, jeigu draudimo sutartis nutrau-
kiama dél to, kad po jos jsigaliojimo iSnyko gali-
mybés jvykti draudZiamajam jvykiui arba draudiminé
rizika iSnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su draudzia-
muoju jvykiu (draudimo objektas zuvo dél priezasciy, 6.5.
nesusijusiy su draudziamuoju jvykiu ir kt.).

4. DRAUDIMO SUMA 6.6.

Draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma arba

pinigy suma, kuri apskaitiuojama draudimo sutartyje

nustatyta tvarka, kuri, iSskyrus draudimo sutartyje

nustatytus atvejus, yra lygi maksimaliai draudimo

iSmokai, galimai iSmokéti pagal draudimo sutart;.

6.7.

5. DVIGUBO DRAUDIMO, BENDRO DRAUDIMO

BEI PAPILDOMO DRAUDIMO SALYGOS

Dvigubas draudimas.

Draudéjas privalo informuoti draudika apie visas
kitas draudéjo civilinés atsakomybés draudimo nuo
ty padiy riziky sutartis, sudarytas iki draudimo su-
tarties sudarymo ar sudaromas draudimo sutarties
galiojimo metu, jei ty draudimo sutarciy laikotarpis
visiSkai ar dalinai sutampa su draudimo sutarties,
sudaromos ar sudarytos tarp draudiko ar draudéjo
laikotarpiu;
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Jei draudéjo vykdomos veikos, sglygojusios drau-
diminj jvykj, metu galioja keletas draudéjo civilinés
atsakomybés draudimo nuo ty paciy riziky sutarciy,
draudikas privalo atlyginti Zalos dalj, proporcingai
savo prisiimtos atsakomybés daliai, nevirsijant Zalos
dydzio;

Bendrasis draudimas

Bendro draudimo objektas gali buti apdraustas pagal
vieng draudimo sutartj bendrai keliy draudiky. Jeigu
draudimo sutartis nenumato kiekvieno i$ draudiky
teisiy ir pareigy, tokiu atveju uz draudimo iSmokos
iSmokéjimg draudéjui (naudos gavéjui) visi draudikai
atsako solidariai.

Papildomas draudimas

Jei draudimo sutartyje yra apdrausta tik dalis ri-
zikos, tai draudéjas turi teise papildomai apdrausti
savo civiling atsakomybe, sudarydamas papildomag
draudimo sutartj su tuo paciu ar kitu draudiku;

Jei draudikas jrodo, kad draudéjas nejvykdo 5.1.1.
punkte numatytos pareigos, ketindamas tycia ap-
gaulés bidu suklaidinti draudikg, jvykus draudzia-
majam jvykiui, draudikas neprivalo moketi draudimo
iSmokos.

DRAUDIMO IMOKA IR JOS MOKEJIMAS

Draudimo jmokos dydj paskaiCiuoja draudikas,
atsizvelgdamas j draudéjo pateiktg informacija,
draudimo objekta, draudimo suma, draudimo

rizikg, kitas draudimo sutartyje nustatytas salygas,
draudiko jmoky skai¢iavimo metodikg ir kitg svarbig
informacija.

Draudimo jmokos privalo buti mokamos draudimo
liudijime nurodytais terminais. Draudimo jmoka
laikoma sumokéta, jg uzskaicius draudiko banko sas-
kaitoje, arba gavus draudimo jmoka grynais pinigais.
Jei draudimo jmoka ar jos dalis yra hesumokama
sutartu laiku, draudikas turi teise skaiCiuoti 0,02 %
dydzio delspinigius nuo nesumokétos sumos uz kie-
kvieng uZdelstg diena.

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos
dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus
atvejus, kai draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas
su draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu),
draudikas privalo tai pranesti draudéjui rastu, nu-
rodydamas, kad po 20 dieny nuo pranesimo apie
nesumokétg draudimo jmokg iSsiuntimo, draudimo
apsauga bus sustabdyta ir atnaujinta, tik draudéjui
sumokéjus draudimo jmoka ar jos dalj. Draudimo
apsaugos atnaujinimo data yra kita diena po jmokos
sumokeéjimo.

Jei draudziamasis jvykis jvyksta draudimo apsaugos
sustabdymo metu, draudikas neprivalo mokeéti
draudimo iSmokos.

Jei draudimo apsaugos sustabdymas dél jmokos
nesumokéjimo tesiasi ilgiau nei 3 ménesius, tai
draudikas turi teise vienaSaliSkai nutraukti draudimo
sutartj. Siuo atveju draudikas turi teise | iki draudimo
sutarties sustabdymo nesumokétas draudimo
jmokas. Apie vienasaliSka sutarties nutraukima drau-
dikas neprivalo atskirai pranesti.

Jei draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su
draudimo jmokos ar jos dalies sumokéjimu, prane-
Simas apie nesumokeéta jmoka néra siunciamas. Jei
draudimo jmoka ar jos pirma dalis yra nesumokama,
draudimo sutartis nutriiksta nuo tos dienos, kurig
turéjo bati sumokéta draudimo jmoka.



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.2.

8.3.

9.1.

a)

b)

9

d)
e)

9.2.

DRAUDIMO RIZIKOS PADIDEJIMAS IR SUMA-
ZEJIMAS

Draudéjas ir/ar apdraustasis privalo nedelsiant,
taciau ne véliau kaip per 7 kalendorines dienas,
rastu informuoti draudika apie bet kokj esminiy
aplinkybiy, nurodyty sudarant draudimo sutartj ar
nustatyty draudimo liudijime ar kituose draudimo
sutarties dokumentuose, kurios padidina ar gali
padidinti draudimo rizika ir kuriy draudikas nezinojo
sudarant draudimo sutartj, pasikeitima.

Draudikas, kai jam buvo pranesta apie draudimo
rizikos padidéjima, turi teise reikalauti pakeisti
draudimo sutarties salygas ar padidinti draudimo
jmoka. Jeigu draudéjas tokiu atveju nesutinka pa-
keisti draudimo sutarties salygy ar mokéti didesne
draudimo jmoka, draudikas turi teise kreiptis j teismag
dél draudimo sutarties pakeitimo ar nutraukimo.

Jei draudéjas ir/ar apdraustasis nevykdo savo par-
eigos informuoti draudika apie padidéjusig rizika,
draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo
sutartj ir atlyginti patirtus nuostolius tiek, kiek jy
nepadengia gautos draudimo jmokos.

Jei draudimo rizika sumazéja, draudéjas turi teise
reikalauti pakeisti draudimo sutarties salygas arba
sumazinti draudimo jmoka. Jei draudikas nesutinka
pakeisti draudimo sutarties sglygy ar sumazinti
draudimo jmoka, draudéjas turi teise kreiptis | teisma
dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo i$
esmes pasikeitus aplinkybéms.

SAUGUMO REIKALAVIMU LAIKYMASIS

Draudéjas ir/ar apdraustasis privalo laikytis saugumo
reikalavimy, nurodyty draudimo sutartyje, ar nu-
statyty teisés norminiuose aktuose.

Draudéjas privalo suteikti galimybe draudikui ar jo
jgaliotam atstovui laisvai ir netrukdomai apzitréti
apdraustus objektus, nustatant, ar draudéjas laikosi
draudimo sutarties salygy, jskaitant saugumo reika-
lavimy.

Jei draudéjas nesilaiko saugumo reikalavimy,
draudikas turi teise mazinti ar nemokéti draudimo
iSmokos. Taciau draudikas negali atsisakyti mokéti
draudimo iSmokg arba jg sumazinti tais atvejais, kai
saugumo reikalavimy nesilaikymas neturéjo jokios
jtakos Zalos atsiradimui.

DRAUDEJO PAREIGOS GRESIANT AR IVYKUS
DRAUDZIAMAJAM IVYKIUI

Draudéjas, apdraustasis bei naudos gavéjas, jei jie
Zino apie draudimo sutartj ir ketina pasinaudoti savo
teise j draudimo iSmoka, suZinoje apie draudziamajj
jvykj ar aplinkybes, dél kuriy kyla realus pavojus
jvykti draudZiamajam jvykiui, privalo nedelsiant:
atsizvelgiant j galimybes ir aplinkybes imtis visy rei-
kalingy priemoniy uzkirsti kelig Zalos atsiradimui ar
jos dydZiui sumazinti;

apie tai pranesti atitinkamoms institucijoms ir/ar tar-
nyboms (pvz. policija, greitoji pagalba, priesgaisriné
tarnyba, avarinés tarnybos ir pan.);

pranesti draudikui ar jo atstovui, nurodydami Zinoma
ar numanoma priezastj, akivaizdZziai galinCig sukelti
ar sukélusig draudziamaijj jvykj;

laikytis visy draudiko nurodymuy;

suteikti draudikui ar jo jgaliotam atstovui galimybe
laisvai ir netrukdomai nustatyti Zalos dydj ir priezastis
(patikrinti turto apskaitos, jsigijimo, realizavimo,
nuomos ir kitus dokumentus).

Apie draudziamajj jvykj draudéjas ir/ar apdraustasis
privalo rastu informuoti draudikg draudimo sglygose
nustatytais terminais.
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9.3.

9.4.

9.5.

10.1.
10.1.1.

10.1.2.

10.2.

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

10.3.4.

10.3.5.

Draudéjas privalo pateikti draudikui visus doku-
mentus, jrodymus ir iSsamig informacija, reikalingg
jgyvendinant atgreZztinio reikalavimo teise j uz Zala
atsakingg asmenj ir bendradarbiauti su draudiku.
Jei draudéjas ir/ar apdraustasis nesilaiko 9.3. nu-
statyty reikalavimy, draudikas turi teise atsisakyti
iSmokéti draudimo iSmokg arba jg sumazinti, atsi-
Zvelgdamas j tai, ar draudéjas savo pareigos nej-
vykde tycia ar dél didelio neatsargumo.

Draudikas atlygina visas btinas islaidas, patirtas
vykdant draudiko rasytinj reikalavimg uzkirsti kelig
Zalos atsiradimui ar jos dydZiui sumazinti, net jei
tokiu atveju yra virSijama draudimo suma. Tokios
iSlaidos atlyginamos proporcingai draudimo sumos ir
draudimo vertés santykiui.

DRAUDIMO ISMOKOS MOKEJIMAS

Teisé j draudimo iSmoka

Teise j draudimo iSmokg turi nukentéjusysis treciasis
asmuo, o jei draudéjas ar apdraustasis atlygino Zalg,
tada teise | draudimo iSmoka turi draudéjas ar ap-
draustasis.

Teise reikalauti, kad bty iSmokéta draudimo iSmoka,
turi draudéjas, o jstatyme ir (ar) draudimo sutartyje
nustatytais atvejais — naudos gavéjas arba nuken-
téjes treciasis asmuo. Jei iSmokéti draudimo iSmoka
reikalauja naudos gavéjas arba nukentéjes treCiasis
asmuo, draudikas turi teise pries jj panaudoti visus
pries draudéjg turimus atsikirtimus.

Pareiskéjo pareigos

Draudéjas, apdraustasis ir/ar tretysis asmuo privalo
pateikti draudikui visus reikiamus dokumentus ir
informacijg dél draudZiamojo jvykio priezasciy, pa-
sekmiy ir aplinkybiy, reikalingus nustatyti draudimo
iSmokos dydziui. Tai apima dokumentus ir infor-
macijg (pvz. policijos pazyma, nuosavybés teisés pa-
Zymeéjimas, sgskaitos-faktlros, kvitai, sgmatos, bu-
halterinés apskaitos dokumentai, medicinos jstaigy
pazymos ir pan.), kurie patvirtina draudzZiamojo
jvykio buvimg, Zalos apimtj, patirtus nuostolius ir
pan.

Draudimo iSmokos mokéjimo terminai
Draudikas neturi teisés mokéti ar atsisakyti mokéti
draudimo iSmoka, nejsitikines draudziamojo jvykio
buvimu ir nepatikrines visos jam prieinamos informa-
cijos.

Draudimo iSmoka yra iSmokama ne véliau kaip per
30 dieny nuo tos dienos, kai draudikas gauna visg
reikiamg dokumentais pagrjstg informacija, svarbig
ir biting nustatyti draudziamojo jvykio faktui, aplin-
kybéms, pasekméms ir draudimo iSmokos dydziui.
Jei draudimo iSmoka draudéjui, apdraustajam,
naudos gaveéjui ar treCiajam asmeniui néra iSmokéta
per 30 dieny nuo pranesimo apie draudziamaji jvykj,
draudikas privalo rastu iSsamiai informuoti draudéja
(naudos gavéjg) apie draudZiamojo jvykio tyrimo
eiga.

Jei nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis, o drau-
déjas ir draudikas nesutaria dél draudimo iSmokos
dydzio, draudéjo pageidavimu draudikas privalo
iSmokéti suma, lygig draudimo sutarties Saliy ne-
gincijamai draudimo iSmokai, jei tikslus Zalos dydzio
nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius.
Draudikas turi teise atidéti draudimo iSmokos is-
mokéjima, jei draudéjui, apdraustajam ar naudos
gavéjui ar bet kuriam is jy atstovy, yra pareikstas
civilinis ieskinys ar pradétas ikiteisminis tyrimas,
susietas su jvykiu, ir/ ar yra prasidejes teisminis na-
grinéjimas — iki teisminio nagrinéjimo pabaigos, bei
kitais draudimo sutartyje ar jstatymais numatytais
atvejais.



10.3.6.

10.4.

10.4.1.

10.4.2.
a)
b)
<)
d)

e)
f)

10.4.3.

10.4.4.

10.4.5.

10.4.6.

10.4.7.

10.4.8.

11.

11.1.

Draudimo iSmoka yra mokama j rastu nurodytg
draudéjo (naudos gavéjo) arba j jo rastu nurodyto
asmens banko saskaita.

Atleidimas nuo draudimo iSmokos moké&jimo ir
draudimo iSmokos sumazinimas

Draudikas atleidziamas nuo pareigos mokéti
draudimo iSmoka, jei draudZiamasis jvykis jvyko dél
draudéjo, apdraustojo ar naudos gavéjo tycios.
Draudikas turi teise atsisakyti mokéti draudimo
iSmoka ar ja sumazinti, jei draudéjas ir/ar apdraus-
tasis, ir/ar naudos gavéjas:

tinkamai neinformuoja draudiko, tyCia ar dél didelio
neatsargumo pateikia neteisingg ar neiSsamig infor-
macijq apie jvykio aplinkybes, priezastis, nuostolio
dydj;

nesiima priemoniy uzkirsti kelig Zalos atsiradimui ar
jos dydZio sumazinimui;

nesilaiko draudimo sutarties salygy ar protingy
draudiko reikalavimy, susiety su draudimo rizikos
sumazinimu;

nesilaiko saugumo reikalavimy;

nesuteikia draudikui galimybeés tinkamai jvertinti
nuostoliy dydj ir prieZastis;

nesiima priemoniy, kurios jgalinty iSsiieskoti zalos
atlyginima i$ jg padariusio asmens ar veikia tokiu
bidu, kad sukelia sunkumy draudikui jgyvendinti jo
reikalavimo teise (subrogacija).

Draudimo iSmoka néra mokama, jei reikalavimas jg
mokéti pagrjstas apgaule,t.y. draudéjas, su juo susije
asmenys, apdraustasis ar naudos gavéjas bandé su-
klaidinti draudika klastodamas faktus, pateikdamas
neteisingus duomenis, neteisétai padidina nuostolio
suma.

Draudéjas, apdraustasis ar naudos gavéjas netenka
teisés j tg draudimo iSmokos dalj, kuri yra atlyginama
treCiojo asmens.

Draudikas, mokédamas draudimo iSmokg asmenims,
turintiems teise jstatymy nustatyta tvarka susigra-
Zinti mokescius dél draudimo objekto atstatymo iki
buvusios buklés, mazina draudimo i§moka atitinkama
galimy susigrazinti mokesciy suma. Siuo atveju, skai-
ciuojant iSmokos dydj, pirmiausia atimama susigra-
Zintina mokesciy suma, o po to iSskaita.

Draudikas privalo jrodyti aplinkybes, kurios atleidZia jj
nuo draudimo iSmokos mokéjimo ar leidzia jg suma-
Zinti.

Jei draudikas nusprendzia atsisakyti mokéti draudimo
iSmoka ar jos dalj, jis privalo jvertinti draudéjo kalte,
pazeidimo svarbuma, priezastinj rysj tarp pazeidimo
ir pasekmiy, dél paZeidimo atsiradusj Zalos dydj.

Jei iSmokéjus draudimo iSmoka, paaiskéja, kad pagal
draudimo sutartyje numatytas salygas draudimo
iSmoka neturéjo biti mokama arba turéjo bati ma-
Zinama, draudiko rasytiniu reikalavimu per 30 kalen-
doriniy dieny draudimo iSmokos gavéjas privalo gra-
Zinti draudikui visg draudimo iSmokg arba permokeétg
sumg, iSskyrus atvejus, numatytus jstatymais.
Draudimo jmokos jskaitymas

IS draudimo iSmokos iSskaitomos nesumokétos
draudimo jmokos, kuriy mokéjimo terminas suéjes, ir
kitos laiku nesumokétos sumos.

Jei iSmokéjus draudimo iSmokg draudimo sutartis
pasibaigia, i$ draudimo iSmokos iSskaitomos visos
pagal tg draudimo sutartj nesumokétos draudimo
jmokos.

DRAUDEJO TEISIY I ZALOS ATLYGINIMA
PEREJIMAS DRAUDIKUI (SUBROGACIJA)

Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmoka, pereina
draudéjo ar apdraustojo teisé reikalauti iSmokéty
sumy i$ atsakingo uz padarytg Zalg asmens. Jei Zala
buvo padaryta tycia, reikalavimo teisé draudikui
pereina visais atvejais.
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11.2.

11.3.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

15.

16.

16.1.

Draudéjas (naudos gavéjas) privalo perduoti drau-
dikui visg informacija, kuri yra butina, kad draudikas
tinkamai jgyvendinty jam peréjusig reikalavimo teise.
Jeigu draudéjas (naudos gavejas) atsisake savo rei-
kalavimo teisés arba jg jgyvendinti tapo negalima dél
draudéjo (naudos gavéjo) kaltés, tai draudikas atlei-
dziamas visiskai ar i$ dalies nuo draudimo iSmokos
mokéjimo ir turi teise reikalauti grazinti jau iSmokétg
iSmoka.

TEISIY IR PAREIGY PAGAL DRAUDIMO SU-
TARTI PERLEIDIMAS

Draudikas turi teise perleisti savo teises ir pareigas,
kylancias i$ draudimo sutarties, kitiems draudikams
jstatymy numatyta tvarka.

Apie ketinimg perleisti teises ir pareigas draudikas
privalo ne véliau kaip prie$ du ménesius paskelbti
maziausiai 2-juose dienrasciuose, platinamose visoje
Lietuvos Respublikoje ir kitoje Europos Sajungos
valstybéje.

Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal
draudimo sutartis perleidimu, turi teise nutraukti
draudimo sutartj rastu pranesdamas apie tai drau-
dikui per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy per-
leidimo. Grazinamos jmokos apskaiciavimo tvarka
aprasyta Siy Bendryjy draudimo sutarties salygy
3.3.3. punkte.

Draudéjas neturi teisés perduoti savo teisiy ir
pareigy pagal draudimo sutartj, be rasytinio draudiko
pritarimo.

NENUGALIMA JEGA (Force majeure)

Draudimo sutarties Salis yra atleidziama nuo pareigy
pagal draudimo sutartj vykdymo, jeigu ji jrodo,

kad sutartis nejvykdyta dél aplinkybiy, kuriy ji ne-
galéjo kontroliuoti bei protingai numatyti sutarties
sudarymo metu, ir kad negaléjo uzkirsti kelio Siy
aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui (force majeure
aplinkybés).

Jei draudimo sutarties Salis negali ar negalés jvykdyti
bet kokiy savo pareigy pagal draudimo sutartj dél
force majeure aplinkybiy, ji privalo rastu pranesti tai
kitai Saliai apie Sias aplinkybes bei jy jtaka sutarties
vykdymui. Pranesimas turi biti iSsiystas ne véliaus
kaip per 14 dieny, kai Salis suzinojo ar turéjo suzinoti
apie force majeure aplinkybes.

Draudimo sutarties Salis, pateikusi pranesima, yra
atleidziama nuo prievoliy vykdymo tol, kol force ma-
jeure aplinkybés neleidzia jvykdyti prievoliy.

GINCY TARP DRAUDEJO IR DRAUDIKO
SPRENDIMO TVARKA

Gincas, kylantys i$ draudimo sutarties, sprendziami
deryby biidu. Jei draudimo sutarties Salys nepasiekia
susitarimo, gincas sprendziamas teisme, remiantis
Lietuvos Respublikos jstatymais.

DRAUDIMO SUTARCIAI TAIKOMA TEISE

Jei draudimo sutarties Salys nesutaria kitaip,
draudimo sutardiai taikoma Lietuvos Respublikos
teisé.

INFORMACIJOS KITAI SUTARTIES SALIAI
TEIKIMO TVARKA

Bet koks pranesimas, kurj viena draudimo sutarties
Salis privalo perduoti kitai Saliai, turi biti pateikiamas
rastu. Tarpininkai néra jgalioti Siuos praneSimus
priimti.



16.2.

PraneSimai draudéjui siunciami rastu faksimiliniu
rySiu arba pastu arba naudojantis kurjerio paslau-
gomis. PraneSimas, iSsiystas elektroniniu laisku
draudéjo elektroninio pasto adresu, nurodytu
draudimo liudijime, arba laiSku draudéjo adresu, nu-
rodytu draudimo liudijime, arba perduotas draudéjo
fakso numeriu, nurodytu draudimo liudijime, arba
jteiktas draudéjui adresu, nurodytu draudimo liu-
dijime, naudojantis kurjerio paslaugomis, laikomas
jteiktas tinkamai pagal Sias Taisykles, iSskyrus Siose
Taisyklése numatytus atvejus. Draudimo sutarties
Salys privalo informuoti viena kitg apie adreso pasi-
keitima.

- Laikoma, kad pranesimo tinkamo jteikimo diena
yra:

- kai siunciama elektroniniu pastu, faksimiliniu rysiu
- kita darbo diena po pranesimo iSsiuntimo dienos;
- kai siunciama pastu:

- pastu paprastu laisku — pranesimas laikomas
jteiktas tinkamai praéjus protingam terminui po jo
iSsiuntimo;

- pastu registruotu laiSku — pranesimo gavimo diena
(pranesimo gavimo diena nustatoma pagal oficialy
pasto spauda, uzdétg pasto jstaigos, turincios tam
teise).

- kai siunciama per kurjerj — diena, kurig draudéjui
yra jteikiamas pranesSimas.

SPECIALIOSIOS DRAUDIMO SUTARTIES
SALYGOS

SAVOKOS

Civiliné atsakomybé - pareiga atlyginti trecigjam
asmeniui padarytg Zalg, atsiradusi atlikus veiksmus,
kuriuos jstatymai draudzia atlikti arba pazeidus
bendro poblidZio pareiga elgtis atidZiai ir ripestingai.
Zala - treciojo asmens materialaus turto sunaiki-
nimas, sugadinimas arba treciojo asmens kino su-
Zalojimas (jskaitant mirtj) bei dél to patirtos islaidos,
taip pat negautos pajamos, kurias treciasis asmuo
biity gaves, jei nebiity padaryta zala.

Nuostoliai - Zalos dydis iSreikStas pinigais.
Apdrausta veikla - draudéjo veikla, kuri nurodyta
draudimo liudijime bei draudimo sutartyje ir kuriai
galioja draudimo apsauga. Apdrausta veikla pagal
taisykles negali biti draudéjo profesiné veikla
(advokato, gydytojo, notaro, turto vertintojo ir
panasi profesiné veikla).

Reikalavimas - rastu pateiktas pranesimas, kuriuo
draudéjas, laikomas atsakingu uz tre¢igjam asmeniui
padaryta Zala.

Draudimo terminas - terminas, nurodytas
draudimo liudijime. Jei draudimo liudijime ir/ar su-
tartyje nenurodyta kitaip, draudimo terminas yra 12
(dvylika) kalendoriniy ménesiy.

Draudimo laikotarpis - laiko tarpas nuo draudimo
apsaugos pradzios iki pabaigos, kuris nebditinai su-
tampa su draudimo sutarties terminu.

Retroaktyvi data - draudimo liudijime nurodyta
data, buvusi pries draudimo termino pradzios data.
Jei draudimo sutarties Salys susitaré dél retroak-
tyvios datos nustatymo, tai reiskia, kad draudzia-
muoju jvykiu yra laikomi taip pat ir draudimo terminu
draudéjo gauti reikalavimai atlyginti Zalg, apie kurios
atsiradima draudéjas neZinojo ir negaléjo Zinoti
draudimo sutarties sudarymo metu, kai Zala atsi-
randa draudimo sutartyje nustatytu laikotarpiu nuo
retroaktyvios datos iki draudimo termino pradzios
datos (retroaktyviu draudimo sutarties galiojimo lai-
kotarpiu).

ISpléstinis pranesimo laikotarpis - draudimo
liudijime nurodytas laikotarpis metais po draudimo

BENDROSIOS CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMO TAISYKLES NR. 034

2.1.

2.2

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

3.2

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

termino pabaigos. Jei draudimo sutarties Salys
susitaré dél iSpléstinio pranesimo laikotarpio nu-
statymo, tai reiskia, kad draudziamuoju jvykiu

taip pat laikomi ir reikalavimai atlyginti zalg, pa-
reiksti draudimo sutartyje nustatytu laikotarpiu po
draudimo termino pabaigos datos (iSpléstiniu pra-
nesimo laikotarpiu), atsiradusig draudimo terminu
ir/ar retroaktyviu draudimo sutarties galiojimo
laikotarpiu, jei jis buvo nustatytas. Tokiu atveju

turi bati daromi atitinkami jrasai draudimo liudijime
arba iSrasomas priedas prie draudimo liudijimo.
Draudimo apsaugai iSpléstiniu pranesimo laikotarpiu
yra taikomos visos sutarties nuostatos, kurios galioja
draudimo terminu, o draudimo sutartyje nustatyta
draudimo suma uz visus draudZiamuosius jvykius
per draudimo terming reiskia draudimo sumg visam
draudimo sutarties galiojimo terminui, jskaitant is-
pléstinj pranesimo laikotarpj.

Produktas - kiekvienas j rinka patiektas gaminys,
skirtas vartotojams ar gali bdti vartojamas, bei
tiekiamas gamintojo (Draudéjo) uz atlygj, nepri-
klausomai nuo to ar gaminys naujas, naudotas ar
perdirbtas.

Paslauga - paslaugos tiekéjo veiklos rezultatas.
Paslaugos tiekéjas - fizinis arba juridinis asmuo,
nustatyta tvarka jregistraves savo veiklg ir teikiantis
paslaugas.

DRAUDIMO OBJEKTAS

Draudimo objektas- turtiniai interesai, susije su
draudéjo padaryta zala treciojo fizinio asmens turtui,
fizinio asmens sveikatai ar gyvybei, taip pat zala,
padaryta juridiniam asmeniui.

Siy draudimo taisykliy pagrindu apdraudziama
draudéjo civiliné atsakomybeé iSskiriama j dvi katego-
rijas:

veiklos civiliné atsakomybé (kuri neapima 2.2.2.
punkte apibréztos produkto civilinés atsakomybés)
— atsakomybé uz Zalg, susijusig su draudéjo veikla,
draudéjui priklausandia ir/ar kitu teisétu btidu nau-
dojama teritorija ir pastatais, jrengimais, mecha-
nizmais.

produkto civiliné atsakomybé- atsakomybé uz zalg,
kurig sukelia draudéjo patiektas, suremontuotas,
instaliuotas, sumontuotas, pagamintas ar parduotas
produktas, suteikta paslauga.

Draudéjas, draudikui pritarus, pasirenka, ar drausti
vieng i$ nurodyty punktuose 2.2.1. ir 2.2.2. atsako-
mybeés kategorijy, ar abi kartu.

DRAUDZIAMIEJI JVYKIAI

Draudziant veiklos civiline atsakomybe, draudzia-
masis jvykis, tai- Zalos treCiajam asmeniui pada-
rymas draudéjui vykdant apdraustg veiklg, arba

deél Draudéjo nuosavybéje, valdyme esanciy ir ap-
draustai veiklai nhaudojamy statiniy, teritorijos arba
kity objekty eksploatavimo.

Draudziant produkto civiline atsakomybe, draudzia-
masis jvykis, tai- Zalos treCiajam asmeniui pada-
rymas draudéjui pateiktu, suremontuotu, instaliuotu,
sumontuotu, pagamintu ar parduotu produktu ir/ar
suteikta paslauga.

Reikalavimas draudéjui atlyginti Zalg pripazjstamas
draudziamuoju jvykiu, esant visoms Sioms sglygoms:
reikalavimas atlyginti Zalg pareikstas draudimo
terminu ir ne véliau kaip per 30 dieny po draudimo
sutarties galiojimo pabaigos datos (arba per is-
pléstinj pranesimo laikotarpj, jei jis nustatomas).
reikalavimas, pareikstas dél zalos, kuri treciajam
asmeniui atsirado draudimo terminu (arba retroak-
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4.2.6.
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tyviu draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, jei jis
nustatomas).

reikalavimas pareikstas dél daudimo teritorijoje tre-
Ciajam asmeniui padarytos Zalos;

draudéjas pagal galiojancius jstatymus atsako uz
padarytg zalg;

reikalavimas atlyginti Zalg draudéjui pareikstas rasy-
tinés pretenzijos ir/ar ieskinio forma.

Vienu draudziamuoju jvykiu laikomas jvykis, kiles dél
tos pacios priezasties bei tomis paciomis aplinky-
bémis, susietomis laiko ir vietos atzvilgiu, nepaisant
to, kad dél tokio jvykio gali biiti pareiksti keliy
treciyjy asmeny reikalavimai. Jei Zalos padarymo
momento nejmanoma tiksliai nustatyti, laikoma,
kad Zala padaryta tuo momentu, kai draudéjui buvo
pareikstas pirmasis reikalavimas atlyginti nuos-
tolius. Pirmasis reikalavimas turi biti pareikstas 3.3.
punkte nustatyta tvarka. Nuostoliai kile dél vieno
draudziamojo jvykio bus laikomi vienu nuostoliu,
nepaisant to, kad reikalavimai dél tokiy nuostoliy
atlyginimo pareiksti skirtingu draudimo sutarties ga-
liojimo laikotarpiu.

NEDRAUDZIAMIEJI IVYKIAI

NedraudZiamieji jvykiai- tai jvykiai, nesusije su
draudimo sutartyje nurodyta apdrausta veikla,
nesusije su draudimo sutartyje nurodytu teikiamu
produktu ir/ar paslauga, nesusije su draudéjui pri-
klausandia ir/ ar kitu teisétu btidu naudojama teri-
torija ir statiniais, jrengimais, mechanizmais ar kitais
objektais, nurodytais draudimo sutartyje.

Jeigu civilinés atsakomybés draudimo sutarties sa-
lygose néra tiksliai nustatyta kitaip, nedraudziama
Draudéjo atsakomybé uz zala:

kilusig dél netinkamo sutarties vykdymo ar nej-
vykdymo (sutartiné atsakomybe). Jeigu pagal sutartj
atsakomybés uz Zalg apimtis yra didesné nei ta,
kurig nustato jstatymas nesant sutarties, draudimas
galioja ta apimtimi, kiek atsakomybé uz zalg kilty
pagal jstatyma nesant sutarties;

kilusig dél pateiktos netinkamos kokybés produkto
grazinimo, pataisymo, nuvertinimo, atSaukimo i$
rinkos (apyvartos), pakeitimo tinkamos kokybés pro-
duktu;

kilusig dél bet kokiy produkto ar paslaugos saugos
reikalavimy ar instrukcijy, kurios nustatytos jsta-
tymais ar vieSosios valdzios institucijy norminiais
aktais, pazeidimy, jeigu apie tokius reikalavimus
draudéjas Zinojo ar privaléjo Zinoti;

kilusig dél netinkamos produkto kokybés, nepa-
kankamo produkto saugumo ar dél kity priezasciy,
jeigu draudéjas iki draudimo sutarties laikotarpio
pradZzios Zinojo arba privaléjo Zinoti apie netinkama
produkto kokybe, nepakankamg produkto sauguma
ar kitas priezastis, dél kuriy kilo Zala.

Padarytg treciojo asmens turtui, kuris Zalos atsi-
radimo momentu:

buvo draudéjui patikétas, iSsinuomotas (jskaitant
finansine nuomg), pasiskolintas, saugojamas, pri-
Zirimas, valdomas, naudojamas, kontroliuojamas,
transportuojamas;

buvo draudéjo remontuojamas, montuojamas, tai-
somas, perdirbamas, kitaip apdorojamas, jeigu zala
padaroma Siy procesy metu.

Padarytg draudéjo darbuotojui (suzalojimas, mirtis),
kurig draudéjas kaip darbdavys privalo atlyginti;
kurig sukelia draudéjo valdomos, naudojamos ar dis-
ponuojamos visy rusiy gelezinkelio transporto prie-
monés, motorinés sausumos transporto priemonés
ir/ar visy rasiy vandens ir oro (jskaitant kosminiy
skrydziy) transporto priemoneés;
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kuri atsiranda Ddaudéjui vykdant pakrovimo- is-
krovimo darbus;

susijusig su oro ar juros uosto valdymu, nuosavybe
arba bet kokia veikla jy teritorijoje;

susijusig su finansiniais nuostoliais, kurie kilo ne kaip
treciojo asmens kiino suzalojimo (jskaitant mirtj)
arba materialaus turto sunaikinimo (sugadinimo)
pasekmé;

Padarytg draudéjo tycine veika (veikimu ar ne-
veikimu), iSskyrus jei tyCiniai veiksmai ar nevei-
kimas yra socialiai vertingi (batinoji gintis, pilietinés
pareigos atlikimas ir kt.). Zinojimas, kad tiekiama

ar gaminama produkcija, teikiamos paslaugos ar
atliekami darbai yra su trikumais arba kenksmingi,
yra prilyginamas tyciai;

Susijusios su draudéjo atsakomybe dél sutartyse ir
jstatymuose numatyty (nustatyty) baudy, nuobaudy,
netesyby, delspinigiy arba kity panasaus pobiidzio
sankcijy;

kilusig del draudéjo ar jo jgalioty asmeny veikos
(veikimo, neveikimo), kuomet jis (jie) buvo apsvaige
nuo alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medziagy;
kilusig dél veiksmy (veikimo, neveikimo), kuriy drau-
déjas, laikydamasis bent minimaliy atsargumo ir
démesingumo reikalavimy nebuty padares (t.y. del
draudéjo didelio neatsargumo);

kilusig dél pateikty treciyjy asmeny reikalavimy atly-
ginti neturtine zalg;

kilusig dél asmens jZeidimo, garbés ir orumo ze-
minimo, teisés j privaty gyvenima ir jo slaptuma
pazeidimo;

kilusig dél paslaugy nesuteikimo, ar vélavimo suteikti
paslaugas, bei produkcijos nepateikimo, ar vélavimo
pateikti;

kilusig vykdant statybos darbus;

kilusig dél vandens, oro, dirvoZzemio uztersimo ir/ ar
triukSmo;

kilusig del vibracijos poveikio;

kilusig dél ilgalaikio (testinio) temperaturos, gary,
dujy, suodziy, dimuy, dulkiy, drégmeés, ar krituliy
poveikio;

kilusig dél Zemés kasimo darby, grunto susltigimo ar
nuosliauzos, potvynio ar uzpylimo kilusio dél lietaus
ar sniego (ledo) tirpsmo vandens;

kilusig dél Zalos, kai tg Zalg padaro draudéjo Zinioje
esantys ganomieji gyvuliai ir gyvinai;

kilusig del bet kokio draudéjo poveikio laukiniams
gyvinams;

kilusig draudéjui dalyvaujant arkliy, dviraciy ar auto-
mobiliy lenktynése, bokso ar kitose ringo varzybose,
pasiruosiant tokioms lenktynéms ar varzyboms.
kilusios dél bet kokiy grybeliy ir/ar spory buvimo,
jkvépimo ar buvimo jy poveikyje;

kilusig dél fejerverky ir visy rasiy sprogmeny ga-
mybos, naudojimo, valdymo, saugojimo;

padaryta, salygota, kilusig tiesiogiai ir/ar netiesiogiai
del:

asbesto, asbesto dulkiy, ir/ar asbesto turinciy savo
sudétyje medziagy;

genetiskai modifikuoty organizmy ar jiems prilyginty
gaminiy, kuriy genetiné informacija yra pakeista, o
taip pat dél ligg sukelianciy organizmy, kiek tai susije
su ligg sukelian¢iomis savybémis;

maisto produkty ir/ ar papildy (priedy), kuriy su-
détyje yra genetiskai modifikuoty organizmy ga-
mybos ir/ ar prekybos;

tabako produkty aktyvaus ar pasyvaus vartojimo ar
naudojimo;

kontraceptiniy preparaty aktyvaus ir pasyvaus var-
tojimo ar naudojimo;

uzkrec¢iamy ligy; 5

Zmogaus imunodeficito viruso (ZIV);

tiesiogiai ir/ar netiesiogiai susijusig su:
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4.2.31.

4.2.32.
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d)

e)

nuodingomis, radioaktyviomis, toksinémis, sprogs-
tamosiomis ar kitomis pavojingomis medziagomis i$
branduolinés energijos jrenginiy arba jy dalimis;
branduoliniu kuru, jo panaudojimo atlieky radiacija
ar radioaktyviu uztersimu;

Salies ginkluoty pajégy, vidaus kariuomenés, poli-
cijos, specialiyjy tarnyby veikla;

savavaliskai pasisavintais daiktais, kurie teisétu
budu priklauso kitiems fiziniams ir/ar juridiniams
asmenims;

gydymu, suteiktu ar atsisakytu suteikti, nukentéju-
sigjam duotais vaistais, patarimu ar kita medicinine
pagalba (profesiné atsakomybé);

kurig sukelia karas, vidaus neramumai, pilietinis
karas, kariné invazija, streikas, agresija, priesiski
uzsienio jégy veiksmai, civilinis karas, karinio po-
biidZio veiksmai (nepriklausomai nuo to, ar buvo
paskelbtas karas, ar ne) maistas, revoliucija, suki-
limas, terorizmas, vandalizmas, piktybiskas kenkimas
ar sabotazas;

Terorizmas- tai veiksmas (jskaitant jégos bei prie-
vartos veiksmus) atitinkantis nurodytus pozymius:
tokj veiksma jvykdo grupé asmenuy, veikianciy sgva-
rankiskai arba kokios nors organizacijos ar vyriau-
sybés vardu, toks veiksmas jvykdytas dél politiniy,
religiniy, ideologiniy ar etniniy paskaty bei tiksly,
tokiu veiksmu siekiama jbauginti ar jtakoti valstybés
ar savivaldybiy valdZios institucijas, visuomene

ar tam tikrg jos dalj; toks veiksmas atsizvelgiant j
pasauline patirtj ar Salyje susidariusig politine, ideo-
logine ar etnine padétj savo mastais arba pobtidziu
turi biiti adekvatus bei tinkamas valstybés valdzios
institucijy, visuomenés ar tam tikros jos dalies jbau-
ginimui ar jtakojimui;

dokumenty, programinés jrangos, duomeny suga-
dinimu, sunaikinimu, praradimu, netekimu, o taip pat
susijusig su zalos padarymu dokumentams, progra-
minei jrangai, neatsizvelgiant j jy iSraiSkos btidg ar
forma, duomenims ir bet kokioms jy laikmenoms;
draudimo apsauga negalioja ir draudimo iSmoka ne-
mokama:

kai draudziamasis jvykis jvyko dél to, kad draudéjas
per nustatyta laikotarpj nepasalino ypac pavojingy
aplinkybiy, kurias pasalinti teisétai reikalavo drau-
dikas. Aplinkybé, dél kurios atsirado zala, laikoma
ypac pavojinga;

draudéjo civilinei atsakomybei dél Zalos turtui, su
kuriuo draudéjo pagaminti ar patiekti gaminiai yra
sujungiami, sumaisomi, uzpildomi ar kitaip apdo-
rojami;

paties draudéjo patirtiems nuostoliams arba is-
laidoms patirtoms taisant veiklos rezultatg ar is
naujo atliekant blogai padarytg darba;

kai reikalavimus reiskia vieni kitiems asmenys, kuriy
civiliné atsakomybé yra apdrausta pagal tg pacia
civilinés atsakomybés draudimo sutartj;
reikalavimams, kuriuos pareiské su draudéju susije
asmenys. Susije asmenys- tai vienas ar keli juridiniai
ir/ar fiziniai asmenys, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai
kontroliuoja ar yra kontroliuojami draudéjo arba
kartu su draudéju yra kontroliuojami trecios Salies;
Kontrolé- tiesiogiai ir/ar netiesiogiai jsigytas arba
valdomas jmonés akcijy (pajy ar kitokiy kapitalo
daliy) paketas, suteikiantis jo savininkams arba val-
dytojams teise j daugiau kaip 20 proc. balsy juridinio
asmens dalyviy susirinkime, o taip pat teisé skirti
(iSrinkti) ar atSaukti administracijos vadova, daugiau
negu puse valdybos ar stebétojy tarybos nariy (juos
atitinkanciy valdymo organy), faktiskai kontroliuoti
susijusio asmens priimamus sprendimus (dél di-
desnés negu kity asmeny akcijy (pajy ar kitokiy
kapitalo daliy) dalies valdymo, sudaryty sutarciy ar
kitokiy aplinkybiy.
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6.2.

6.3.
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kai zala padaroma paciam draudéjui ir/ar jo turtui;
kitais Lietuvos Respublikos jstatymy numatytais
atvejais.

DRAUDIMO SUMA. BESALYGINE ISSKAITA

Draudimo suma nustatoma draudimo sutarties Saliy
susitarimu ir nurodoma draudimo sutartyje. Bendra
draudimo suma ribojama draudiko atsakomybé

uz draudimo iSmoky dél visy draudziamuyjy jvykiy,
jvykusiy per draudimo sutarties galiojimo terming,
iSmokéjima.

Draudimo sutartyje Saliy susitarimu gali bati nu-
statyti draudimo sumos limitai vienam draudzia-
majam jvykiui. Saliy susitarimu gali buti nustatyti
limitai draudimo apsaugos papildomose salygose
Nr. BCA 034/1- 034/9 numatytiems draudimo
objektams. DraudZiamojo jvykio (jvykiy) atveju drau-
dikas moka draudimo iSmoka (iSmokas), nevirsy-
damas nustatyty limity ir/ar tokiy limity apribojmy.
Bet kuris i$ limity negali biiti didesnis uz bendrg
draudimo suma.

Jei dél draudziamojo jvykio kyla solidari draudéjo
(apdraustojo) ir kity asmeny prievolé atlyginti zalg,
draudikas moka draudimo iSmokg, proporcinga
draudéjo atsakomybés daliai, t.y. tik dél draudéjui
(apdraustgjam) tenkancios solidarios prievolés
dalies. Solidariosios atsakomybés atveju preziu-
muojama, kad Sig prievole visi atsakingi asmenys
privalo jvykdyti lygiomis dalimis, jeigu teismas nenu-
stato kitaip.

Draudimo sutarties $aliy susitarimu draudimo su-
tartyje gali biiti nustatomas besalyginés iSskaitos
dydis.

DRAUDIMO IMOKY APSKAIéIAVIM_O IR
MOKEJIMO TVARKA, JU NESUMOKEJIMO
TEISINES PASEKMES

Draudimo jmoka apskaiCiuojama atsizvelgiant |
draudéjo vykdoma veikla, teikiamas paslaugas

ir/ar produktus, draudimo apsaugos teritorijg,
metine apyvarta, vidutinj metinj darbuotojy skaiciy,
draudimo sumg ir jos limitus, iSskaitos dydj, bei sta-
tinius ir kitus objektus dél kuriy valdymo, naudojimo
arba turéjimo nuosavybés teise draudziama draudéjo
civiliné atsakomybé.

Apskaiciuojant draudimo jmoka pagal 6.1. punkta,

ji gali biti koreguojama atsizvelgiant j draudéjo
anksciau patirtus nuostolius, vykdant draudziamag
veiklg, bei mokétas draudimo iSmokas ar sudarytus
iSmoky rezervus pagal ankstesnes draudimo sutartis.
Sudarant sutartj terminui, trumpesniam nei vieneri
metai, jmoka skaiciuojama procentais nuo metinés
draudimo jmokos taip:

1 mén. - 20% nuo metinés draudimo jmokos;

2 mén. - 30% nuo metinés draudimo jmokos;

3 mén. - 40% nuo metinés draudimo jmokos;

4 mén. - 50% nuo metinés draudimo jmokos;

5 mén. - 60% nuo metinés draudimo jmokos;

6 mén. - 65% nuo metinés draudimo jmokos;

7 mén. - 70% nuo metinés draudimo jmokos;

8 meén. - 75% nuo metinés draudimo jmokos;

9 mén. - 80% nuo metinés draudimo jmokos;

10 mén. - 90% nuo metinés draudimo jmokos;

11 men. - 100% nuo metinés draudimo jmokos;

Ne visas ménuo (nors ir viena diena) laikomas visu
ménesiu.

Draudimo jmoky mokéjimo terminai (periodiSkumas)
nustatomi draudimo liudijime ir/ar draudimo su-
tartyje. Jei draudéjas pasirenka draudimo jmokos
mokeéjimg dalimis, tai priklausomai nuo mokéjimo
biido gali buti taikomas jmokos priedas:
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9.1.

10.
10.1.

11.
11.1.

11.1.1.
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11.1.3.

mokant kas pusmetj 3 proc.

mokant kas ketvirtj 5 proc.

Jeigu draudziamasis jvykis jvyksta pasirasSius
draudimo sutartj, bet dar nesumokéjus draudimo
jmokos ar jos dalies, draudikas neprivalo mokeéti
draudimo iSmokos, jeigu draudimo sutartyje nebuvo
numatyta kitaip.

IKISl_.lTARTINES DRAUDEJO IR DRAUDIKO
TEISES IR PAREIGOS

Papildomai be pareigy, nurodyty Taisykliy Bendro-

siose draudimo sutarties sglygose, draudéjas privalo:

Draudiko reikalavimu uzpildyti nustatytos formos
prasyma (priedas Nr.2) bei suteikti kitokig Draudiko
reikalaujamg informacija, reikalingg draudimo rizikai
jvertinti;

Draudéjas atsako uz prasyme pateikty duomeny
teisinguma. Sudarius draudimo sutartj, rasytinis
prasymas tampa sudétine draudimo sutarties dalimi
(pagal Civilinio kodekso 6.990 straipsnio 2 dalj);

DRAUDEJO IR DRAUDIKO TEISES IR
PAREIGOS SUTARTIES GALIOJIMO METU

Papildomai be pareigy, nurodyty Taisykliy Bendro-

siose draudimo sutarties sglygose, draudéjas privalo:

Tvarkingai vesti finansiniy duomeny, pagal kuriuos
nustatoma draudimo jmoka, apskaitg;

Laiku mokeéti draudimo jmokas;

Jeigu draudimo sutarties galiojimo metu iS esmeés
pasikeiCia draudimo sutartyje numatytos aplinkybés,
dél kuriy padidéja ar gali padidéti draudimo rizika,
apie tai Draudéjas privalo pranesti Draudikui tuoj
pat, kai apie tokius pasikeitimus jis suzinojo. Aplin-
kybés, galincios padidinti draudimo rizika:
draudéjo jmonés veiklos pakeitimas, moderniza-
vimas;

draudéjo jmonés persikraustymas j kitus (ar papil-
domus) pastatus ar teritorijas;

naujos paslaugos ir/ ar produkcijos gamyba, tie-
kimas, remontas ir priezitra, technologijy pakei-
timas;

naujy nekilnojamy objekty, kuriems gali biti pa-
daryta zala dél draudéjo veiklos, atsiradimas Salia
Draudéjui priklausanciy, valdomy ir/ar nuomojamy
pastaty ir teritorijos;

draudéjo pajamos i$ draudziamos veiklos padidéja
daugiau kaip 50 % nuo einamyjy mety pajamuy;

DRAUDIMO SUTARTIES PAKEITIMO SALYGOS

Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu sutarties
sglygos gali biiti keiciamos Draudéjo ir Draudiko ra-
Sytiniu susitarimu. Draudimo sutarties salygy pakei-
timai ir papildymai patvirtinami draudimo sutartyje,
draudimo liudijime ar jo prieduose, pasirasant
draudiko ir draudéjo ar jy jgalioty atstovy.

DRAUDIMO TERITORIJA

Jeigu draudimo sutartyje néra numatyta kitaip,
draudimo apsauga galioja tik Lietuvos Respublikos
teritorijoje.

PRANESIMY APIE IVYK] PATEIKIMO TVARKA

Pranesimas apie jvykj turi bati pateikiamas rastu,
nurodant:

kada, kur ir kokiomis aplinkybémis atsitiko toks
jvykis;

pavardes, pavadinimus, adresus asmeny, galinciy
pareiksti reikalavima;

laukiama Zalos (reikalavimo) dydj (suma);
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11.1.4.
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12.3.4.
12.3.5.

12.3.6.
12.3.7.

12.3.8.

12.4.

13.
13.1.

wnN

kodél, Draudéjo nuomone, dél tokio jvykio jam gali
biti pareikstas reikalavimas.

DRAUDEJO IR DRAUDIKO TEISES IR PAR-
EIGOS IVYKUS DRAUDZIAMAJAM IVYKIUI

Papildomai be pareigy, nurodyty Taisykliy Bendro-
siose draudimo sutarties salygose, jvykus draudzia-
majam jvykiui draudéjas privalo:

Pranesti Draudikui apie gautas pretenzijas dél zalos
atlyginimo. Jei jvykis jvyksta Lietuvos Respublikos
teritorijoje, apie tai pranesti Draudikui nedelsiant,
bet ne véliau kaip per 2 darbo dienas, jei uzsienyje-
ne veliau kaip per 4 darbo dienas nuo jvykio datos.
Zodinis pranesimas per 3 dienas turi biti patvirtintas
rastu, jei sutartyje nebuvo numatyta kito laikotarpio;
Nedelsiant pranesti Draudikui, net ir tuo atveju, kai
buvo pranesta apie draudziamaijj jvykj, jeigu dél
Zalos atlyginimo pradedamas teisminis procesas,
bei jtraukti Draudika treciuoju asmeniu dalyvauti
procese.

Papildomai be pareigy, nurodyty Taisykliy Bendro-
siose draudimo sutarties sglygose, jvykus draudzia-
majam jvykiui draudéjas turi teise:

Savarankiskai dalyvauti pretenzijy ir teismo byly na-
grinéjime;

Skirti ir samdyti vertintojus, ekspertus, advokatus
pretenzijy ir teismo byly nagrinéjimui;

Papildomai be pareigy, nurodyty Taisykliy Bendro-
siose draudimo sutarties salygose, jvykus draudZia-
majam jvykiui Draudikas turi teise:

Reikalauti, kad Draudéjas pateikty batinus doku-
mentus draudimo iSmokai, jvykio aplinkybéms ir
prieZastims pagrijsti;

Teikti rekomendacijas nuostoliy sumazinimui;

Savo nuotZilira ir sgskaita imtis ginti Draudéjg nuo
pretenzijy, atstovauti jo interesus, veikti jo vardu,
reikalauti Zalos atlyginimo i$ kity asmeny;

Savo nuotZitira kartu su Draudéju ar savarankiskai
tirti jvykio aplinkybes;

Skirti ir samdyti vertintojus, ekspertus, advokatus ir
kitus asmenis draudziamojo jvykio aplinkybém:s tirti,
atsikirtimams j pareikstus reikalavimus ir/ ar ieskinius
rengti, arba nuostolio dydziui nustatyti;

Atstovauti Draudéjg teismuose arba dalyvauti de-
rybose su pretenzijy reiskéjais;

Pripazinti Draudéjui pateiktas pretenzijas tei-
sétomis ir, jei Draudéjas, neatsizvelgdamas |
Draudiko sprendimg, toliau siekia atmesti preten-
zijas, Draudiko atsakomybé ribojama jo pripazinty
pretenzijy suma, jskaitant iSlaidas, susijusias su
pretenzijy nagrinéjimu, susidariusias iki Draudiko
sprendimo atlyginti pretenzijas dienos;

Bet kokie Draudiko veiksmai, iSvardinti Siy taisykliy
punktuose 12.3.1- 12.3.7 nereiskia, kad Draudikas
pripazjsta savo atsakomybe dél draudziamojo jvykio
arba jg neigia.

Jeigu Draudéjas be rastisko Draudiko sutikimo at-
lygina nuostolius ar pripazjsta pareikstg reikalavima,
Draudikas turi teise atsisakyti iSmokéti arba suma-
Zinti draudimo iSmoka, iSskyrus atvejj, kai Draudéjo
atlyginto nuostolio suma ir atsakomybés pagrindas
yra besalygiskai teisingi.

ZALOS NUSTATYMO TVARKA

Zalos padarymo ir/ar pretenzijos pareiskimo tiek Lie-
tuvoje, tiek uZzsienyje atveju treciojo asmens nuos-
toliai, tyrimo ir teismo priteistos bylinéjimosi iSlaidos
atlyginamos draudimo sumos ribose ir atsizvelgiant j
besalygine iSskaitg, nurodytg draudimo sutartyje.



13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.6.1.
13.6.2.
13.6.3.

13.7.
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13.9.6.

13.9.7.
13.9.8.
13.9.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

Draudimo iSmoka gali bti mokama tik nustacius
draudziamojo jvykio faktg bei draudimo iSmokos
dydj;

Gaves pirmine informacijg Draudikas atlieka drau-
dziamojo jvykio tyrima, kurio metu uzklausia pagal
situacija atitinkamas teisésaugos, teisétvarkos,
gydymo, ekspertizés jstaigas, hidrometeorologines
tarnybas, o taip pat jstaigas, kuriose yra sudaromi
psichoneurologiniy, toksikologiniy, narkologiniy
jskaity sgrasai ar kitas jstaigas, galinCias suteikti
informacija apie aplinkybes, galinCias turéti jtakos
jvykio pripazinimui draudziamuoju ar Zalos dydzio
nustatymui.

Jei draudimo sutartyje numatyta besalyginé iSskaita
(franSizé), apskaiCiuota draudimo iSmoka mazinama
iSskaitos (fransizés) suma.

IS apskaiCiuotos draudimo iSmokos sumos turi bati
iSskai¢iuojamos nesumokétos draudimo jmokos, ku-
rioms draudimo iSmokos mokéjimo metu yra suéjes
mokéjimo terminas, jeigu draudimo sutartyje néra
susitarta kitaip.

Draudikas turi teise atidéti sprendimo dél jvykio
pripazinimo draudzZiamuoju/ nedraudZiamuoju ir
draudimo iSmokos mokéjimo/ nemokéjimo priémima:
iki Draudéjas pateiks draudziamajj jvykj pagrin-
dziancius dokumentus;

iki Draudéjas pateiks dokumentus, pagrindziancius
padarytos Zalos dydj;

iki pasibaigs ikiteisminis tyrimas, teisminis procesas,
susijes su draudziamuoju jvykiu.

Teise reikalauti, kad bity iSmokéta draudimo iSmoka,
turi Draudéjas ir/ar nukentéjes tretysis asmuo. Jei
iSmokéti draudimo iSmoka reikalauja nukentéjes tre-
tysis asmuo, Draudikas turi teise pries jj panaudoti
visus atsikirtimus, kuriuos turi prieS Draudéja.
draudimo iSmokos dydj pagal pateiktus, bei paties
Draudiko gautus, dokumentus nustato Draudikas.
Draudimo iSmoka negali virsyti draudimo sumos.
Kad biity iSmokéta draudimo iSmoka, Draudéjas
privalo pateikti Draudikui Siuos dokumentus ar jy
nuorasus:

prasyma iSmokeéti draudimo iSmoka;

dokumentg, patvirtinantj draudziamojo jvykio fakta;
dokumentus apie draudZiamojo jvykio aplinkybes ir
pasekmes;

draudimo liudijima (polisa);

Treciojo asmens pretenzijas draudéjui dél Zalos atly-
ginimo;

teismo sprendima ar draudiko, draudéjo ir preten-
zijos reiskéjo sudarytg trisale taikos sutartj;

jei draudikas reikalauja, eksperty iSvadas;

visos korespondencijos, susijusios su draudziamuoju
jvykiu, nuorasus;

kitus dokumentus, reikSmingus draudZiamojo jvykio
aplinkybiy ir pasekmiy ar draudimo iSmokos dydzio
nustatymui, kuriy draudikas paprasé rastu.
Draudikas turi teise patikrinti faktus, pareikalauti i$
Draudéjo papildomos informacijos bei Zalg jrodanciy
dokumenty, kreiptis j Lietuvos ar uzsienio Saliy ne-
priklausomus ekspertus dél draudziamojo jvykio prie-
Zasties ir Zalos dydZio nustatymo.

Draudikui iSmokéjus draudimo iSmokg, draudimo liu-
dijime nurodyta draudimo suma sumazéja iSmokétos
draudimo iSmokos suma.

ISmokeéjes draudimo iSmoka, draudikas nejgyja at-
greztinio reikalavimo teisés j draudéja, kurio veika
salygojo draudZiamajj jvykj, iSskyrus jstatymy numa-
tytus atvejus, taikant Lietuvos Respublikos teise.
Pretenzijos pagrjstumas, Salims tarpusavyje nesu-
tarus, nustatomas teisme.
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14.

14.1.

14.1.1.

14.2.

14.2.1.

14.2.2.

a)
b)

14.2.3.

14.2.4.

a)

b)

14.2.5.

14.2.6.

14.3.

14.3.1.

14.3.2.

14.4.

14.4.1.

DRAUDIMO APSAUGOS PAPILDOMOS
SALYGOS

Retroaktyvaus draudimo sutarties galiojimo
laikotarpio salyga Nr. BCA 034/1

Draudéjui ir draudikui rastu sutarus gali bati taikoma
retroaktyvaus draudimo sutarties galiojimo laiko-
tarpio salyga. Tokiu atveju turi bati daromi atitinkami
jrasai draudimo liudijime. Draudikas turi teise atsi-
sakyti taikyti retroaktyvaus draudimo sutarties ga-
liojimo laikotarpio salygg, nenurodydamas priezasciy.
ISpléstinio pranesimo laikotarpio salyga Nr.
BCA 034/2

Draudéjui ir draudikui rastu sutarus gali biiti taikoma
iSpléstinio pranesimo laikotarpio sglyga. Tokiu atveju
turi bati daromi atitinkami jrasai draudimo liudijime
ar priede. draudikas turi teise atsisakyti taikyti iSplés-
tinio pranesimo laikotarpio salygg, nenurodydamas
priezasciy.

Draudéjo prasymas, dél iSpléstinio pranesimo laiko-
tarpio salygos, turi bati pateiktas:

sudarant naujg draudimo sutartj (uzpildant BCA
anketq, priedas Nr. 2).

jei draudimo sutartis yra galiojanti, tuomet ne véliau
kaip pries 10 (desimt) dieny iki draudimo sutarties
pasibaigimo dienos.

Draudéjas privalo sumokéti sutartg papildoma
draudimo jmoka uz iSpléstinio pranesimo laikotarpio
salyga, draudimo liudijime arba priede numatytais
terminais;

Papildoma jmoka nustatoma taip, jeigu draudimo
sutarties Salys nesusitaria kitaip:

penkiasdesimt procenty (50%) metinés jmokos uZz
vieneriy mety trukmés iSpléstinio pranesimo laiko-
tarpio salyga;

Simtas procenty (100%) metinés jmokos uz dvejy
mety trukmeés iSpléstinio pranesimo laikotarpio
salyga; .

Simtas penkiasdesimt procenty (150%) metinés
jmokos uZ trijy mety trukmes iSpléstinio pranesimo
laikotarpio salyga;

Draudikas turi teise didinti papildoma jmoka koefi-
cientu nuo 1.001 iki 10, atsizvelgdamas j jau iSmo-
kétas draudimo iSmokas ir | jau gautus pranesimus
apie draudimo sutarties galiojimo metu atsitikusius
jvykius.

Per iSpléstinj pranesimo laikotarpj draudéjas turi
teise pranesti apie jam pareikstg per tokj laikotarpj
reikalavima atlyginti Zalg, kylancig dél draudéjo
veikos, atliktos draudimo sutarties terminu ir te-
ritorijoje, o draudikas draudimo sumos (vienam
draudZiamajam jvykiui ir visam draudimo sutarties
galiojimo terminui) ribose privalo atlyginti nuostolius,
remdamasis Siy Taisykliy salygomis. Nepriklausomai
nuo ispléstinio pranesimo laikotarpio trukmeés,
draudimo suma nebus didesné, negu nustatyta
draudimo liudijime.

Civilinés atsakomybés uz Zalg, padaryta pati-
kétam turtui, draudimo salyga Nr. BCA 034/3:
Jeigu draudikas ir draudéjas draudimo sutartyje su-
sitaré dél Sios sglygos taikymo, specialiyjy draudimo
sutarties sglygy punktas 4.2.5. netaikomas.

Kitos specialiosios draudimo sutarties sglygos ir
draudimo taisykliy sglygos nekeiciamos.

Civilinés atsakomybés uz Zalg, padarytg
aplinkos uztersimu, draudimo salyga Nr. BCA
034/4

Jeigu draudikas ir draudéjas draudimo sutartyje su-
sitaré dél Sios salygos taikymo, draudikas apdraudzia
draudéjo civiline atsakomybe uz Zalg, atsiradusig dél
aplinkos (oro, vandens, dirvoZzemio) uztersimo, drau-
déjui vykdant apdrausta veikla, jeigu tenkinamos
visos Zemiau nurodytos sglygos:
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a)
b)

14.4.2.

14.4.3.

14.5.

14.5.1.

a)

14.5.2.

14.5.3.

14.6.

14.6.1.

14.6.2.

14.6.3.

14.7.

14.7.1.

a)

b)

o)

d)

14.7.2.

14.7.3.
14.7.4.

a)

b)

nustatyta, kad aplinkos uztersimas jvyko draudimo
sutarties galiojimo terminu.

aplinkos uztersimas buvo staigus, netikétas, nesu-
sijes su bet kokiais létais, laipsniskais procesais, tes-
tiniais veiksmais (ar neveikimu) ar pasikartojanciais
reiskiniais.

specialiyjy draudimo sutarties salygy punktas 4.2.19.
netaikomas.

Kitos specialiosios draudimo sutarties salygos ir
draudimo taisykliy sglygos nekeiciamos.

Draudimo apsaugos galiojimo teritorijos is-
plétimo draudimo salyga Nr. BCA 034/5

Jeigu draudikas ir draudéjas draudimo sutartyje
susitaré dél draudimo galiojimo teritorijos iSplétimo,
draudikas apdraudzia draudéjo civiline atsakomybe
Siose draudimo galiojimo teritorijose, pasirinktinai:
Europa;

Visas pasaulis, iSskyrus JAV ir Kanada.

Specialiyjy draudimo sutarties salygy punktas 10.1.
netaikomas.

Kitos specialiosios draudimo sutarties salygos ir
draudimo taisykliy salygos nekei¢iamos.

Neturtinés Zalos atlyginimo draudimo salyga
Nr. BCA 034/6

Jeigu Draudikas ir Draudéjas draudimo sutartyje
susitaré dél Sios sglygos taikymo, Draudikas ap-
draudzia draudéjo civiline atsakomybe dél neturtinés
Zalos padarymo trecigjam asmeniui, kilusig draudéjui
vykdant apdraustg veikla, jeigu tenkinama zemiau
nurodyta salyga:

neturtiné Zala yra asmens suzalojimo ir/ ar gyvybés
atémimo pasekmeé.

Specialiyjy draudimo sutarties salygy punktas 4.2.15
netaikomas;

Kitos specialiosios draudimo sutarties salygos ir
draudimo taisykliy salygos nekeiciamos

Civilinés atsakomybés uz Zalg, padaryta at-
liekant statybos darbus, draudimo salyga Nr.
BCA 034/7

Papildomos sgvokos:

Statyba- veikla, kurios tikslas pastatyti (sumontuoti,
nutiesti) nauja, rekonstruoti, remontuoti, esamag
statin;.

Statinys- visa tai, kas sukurta statybos darbais nau-
dojant statybos produktus ir yra tvirtai sujungta su
zeme;

Statybos darbai- visi darbai, atliekami statant statinj
(zemés kasimo, miirijimo, betonavimo, montavimo,
pamaty ir stogy jrengimo, staliy, apdailos, jrenginiy
derinimo ir paleidimo ir pan.)

Statybvieteé- statinio statybos darby vieta. Staty-
bvietés teritorija gali nesutapti su statybos sklypo
ribomis, jeigu statybvietés teritorija praplésta pagal
sutartj su Zemés savininku.

Draudimo objektas. Jeigu Draudikas ir Draudéjas
draudimo sutartyje susitaré dél Sios sglygos taikymo,
Draudikas apdraudZia draudéjo turtinius interesus,
susijusius su draudéjo civiline atsakomybe uz Zalg,
padarytg draudéjui vykdant statybos darbus arba
atsiradusig dél draudéjo statybai naudojamy statiniy
ar kity objekty trukumuy.

Draudimo apsauga pagal Sig draudimo sglyga galioja
tik statybvietéje atliekamiems statybos darbams.
Papildomi draudZiamieji jvykiai:

Draudziama civiliné atsakomybé uz Zalg, atsiradusig
del treciyjy asmeny pozeminiy bei antzeminiy komu-
nikacijy (kabeliy, vandentiekio, dujy, Silumos tinkly
ir pan.) pazeidimo, jskaitant nuostolius, kaip tokio
pazeidimo pasekmé. Specialiyjy draudimo sglygy
4.2.19 punkte nustatyta iSimtis lieka galioti;
Draudziama civiliné atsakomybé uz Zalg, padarytg
treciojo asmens turtui, atsiradusig statybvietéje dél
grunto suslugimo, statinio (jo dalies) nusédimo,
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14.7.5.
a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)
14.7.6.

14.7.7.
14.7.8.

14.8.

14.8.1.

a)

arba grunto nuosliauzos, atsiradusius kaip vibracijos,
kalimo arba plikimo pasekmé;

DraudZiama civiliné atsakomybé uz Zalg, padarytg
treciojo asmens turtui, atsiradusig dél:

staigaus ir netikéto karscio, Salcio, diimy, suodziy,
dulkiy gary, drégmés ir pan. poveikio;

nutekamuyjy (kanalizacijos) vandeny poveikio, is-
skyrus zalg, atsiradusig dél vamzdyno uzkimsimo
arba uznesimo. Specialiyjy salygy 4.2.19 ir 4.2.21
punktuose numatytos iSimtys lieka galioti;
Draudziama civiliné atsakomybé uz Zalg treciojo
asmens turtui, jeigu toks turtas Draudéjo veikloje
buvo naudojamas kaip jrankis ar darbo medziaga,
iSskyrus atsakomybe uz Zalg, padarytg savo statyby
veiklai naudojant treciyjy asmeny komunikacijas
(pozemines ir antZzemines). Bendrosios civilinés atsa-
komybés specialiyjy draudimo salygy 4.2.4. ir 4.2.9.
punktuose numatytos iSimtys lieka galioti, 0 4.2.5
punktas netaikomas;

Draudziama civiliné atsakomybé uz Zalg, padarytg
treciojo asmens turtui, atsiradusig statybvietéje
draudéjui vykdant ardymo arba sprogdinimo darbus.
Tadiau zala turtu, aplinkui esan¢iam mazesniu nei
150 m spinduliu yra neapdrausta. Specialiyjy salygy
4.2.19 punkte numatyta iSimtis lieka galioti, 0 4.2.27
punkte numatyta iSimtis galioja tiek, kiek ji nepries-
tarauja Sio punkto nuostatoms.

Papildomi nedraudziamieji jvykiai:

Nedraudziama draudéjo atsakomybé uz zalg, pa-
darytg patikétoms prekéms, medZziagoms (konsigna-
cijos ar kt. panasiu pagrindu);

Nedraudziama draudéjo atsakomybé uz zalg, pa-
darytg pakraunant arba iSkraunant sausumos ar
vandens transporto priemones arba konteinerius;
Nedraudziama draudéjo atsakomybé uz zalg, at-
siradusig del saugos reikalavimy nesilaikymo nau-
dojant, saugant, transportuojant, gaminant degias ar
sprogstamas medziagas;

Nedraudziama draudéjo atsakomybé uz Zalg, kilusig
dél gruntiniy vandeny lygio pasikeitimo;
Nedraudziama draudéjo atsakomybé uz Zalg, kilusig
deél projektavimo klaidy arba statybos prieZitiros
vykdymo;

Nedraudziama draudéjo atsakomybé uz Zalg, kilusig
dél to, kad draudéjas vykde darbus pagal nustatyta
tvarka nesuderintg ar nepatvirtintg statinio projekta
arba tokio statinio projekto pakeitimus;
Nedraudziama draudéjo atsakomybé uz Zalg, kilusig
dél draudéjo subrangovy veiksmy/neveikimo.
Draudimo suma.

Draudimo suma nurodoma draudimo liudijime.
Draudimo suma yra maksimali draudiko atsako-
mybés riba vienam draudziamajam jvykiui ir visam
draudimo sutarties galiojimo terminui, neatsizvel-
giant j draudéjo statomy statiniy skaiciy.

specialiyjy draudimo sutarties salygy punktas 4.2.18
netaikomas.

Kitos specialiosios draudimo sutarties salygos ir
draudimo taisykliy sglygos nekeiciamos.

Civilinés atsakomybés uz zZalg, padarytq
draudéjo darbuotojui (darbdavio civiliné atsa-
komybé), draudimo salyga Nr. BCA 034/8
Draudimo objektas

Draudimo objektas yra darbdavio civiliné atsakomybé
uz zala, kuri dél nelaimingo atsitikimo darbe (toliau
jvykio) ir/ ar pakeliui j darbg ar i$ darbo padaryta
draudéjo darbuotojui. Pagal Sig salygg draudimo
objektu nelaikoma draudéjo civiliné atsakomybé dél
susirgimo profesine liga.

Nelaimingo atsitikimo darbe ir profesinés ligos
sgvoky apibrézimai sutampa su savoky apibrézimais
pagal Lietuvos Respublikos Nelaimingy atsitikimy
darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo jstatyma.
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14.8.2.
a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

14.8.3.

a)

b)

d)
e)
f)

9)
h)

Draudziamieji jvykiai:

DraudZiamasis jvykis yra draudéjui pareikstas ra-
Sytinis reikalavimas atlyginti Zalg, kuri atsirado dél
draudéjo veikos (veiksmo, neveikimo), atitinkantis
visas Zemiau iSvardintas salygas:

reikalavimas pereikstas draudimo sutarties galiojimo
terminu dél Zalos, padarytos Draudéjo darbuotojui
dél nelaimingo atsitikimo darbe ir/ar pakeliui i$ darbo
ar j darba, atlyginimo;

reikalavimas atlyginti Zalg Draudéjui pareikstas dél
nelaimingo atsitikimo darbe ir/ar pakeliui i$ darbo ar
j darba, jvykusio sutarties galiojimo terminu;
Draudéjas pranesé Draudikui apie jam pareikstg rei-
kalavima atlyginti Zalg draudimo sutarties galiojimo
terminu.

Zala Draudéjo darbuotojui yra tiesioginé Draudéjo
veikos (veikimo, neveikimo) pasekme, t.y. egzistuoja
tiesioginis priezastinis rysys tarp Draudéjo veikos
(veiksmo, neveikimo) ir padarytos zalos;

Draudéjui pagal galiojancius Lietuvos Respublikos
teisés aktus kyla civiliné atsakomybé dél padarytos
Zalos.

Vienu draudziamuoju jvykiu laikomi jvykiai, kile dél
tos pacios priezasties, nepaisant to, kad dél tokiy
jvykiy gali bati pareiksti keliy asmeny reikalavimai.
Jeigu Zalos padarymo momento nejmanoma nu-
statyti, laikoma, kad Zala padaryta tuo momentu,
kai draudéjui buvo pareikstas pirmasis reikalavimas
atlyginti Zala.

Papildomi nedraudziamieji jvykiai:

DraudZiamaisiais jvykiais nelaikomi atvejai, kai reika-
laujama atlyginti:

Zalg, kurig Draudéjas padaré tycia, arba blidamas
apsvaiges nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy
ir/ar toksiniy medziagy;

Zalg, kuri buvo padaryta nukentéjusiajam dél to, kad
nukentéjusysis buvo apsvaiges nuo alkoholio, nar-
kotiniy, psichotropiniy ir/ar toksiniy medziagy ir tai
nebuvo susije su technologiniu procesu;

Zalg, kuri buvo padaryta nukentéjusiajam, jam
darant veikg, kuri uztraukia baudZiamajg ar adminis-
tracine atsakomybe;

Zala, kuri buvo padaryta nukentéjusigjam, jam sa-
vavaliskai (be Draudéjo Zinios) atliekant darbg ne
Draudéjo naudai (ne Draudéjo interesais);

Zalg, kuri buvo padaryta nukentéjusigjam, jam sa-
moningai siekiant, jog jvykty nelaimingas atsitikimas;
Zalg, kuri buvo padaryta nukentéjusiajam, kai nelai-
mingas atsitikimas darbe jvyko dél ligos arba ligos
sukelto priepuolio, kuris buvo nelaimingo atsitikimo
priezastimi (epilepsija, insultas, infarktas ir pan.);
Zalg, kuri buvo padaryta nukentéjusiajam dél su-
sirgimo profesine liga;

Zalg, kuri buvo padaryta nukentéjusiajam, kai jis
dalyvavo trukdant dirbti kitiems, stabdant darbo
procesg, dalyvaujant kituose jmonés neramumuose,
streike, lokaute ir pan.;

nuostolius, atsiradusius del Draudéjo sutartiniy jsipa-
reigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo;
netiesioginius nuostolius ir/ar pelno netekima;
nuostolius, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusius su
nuobaudomis, baudomis, delspinigiais paskirtais
Draudéjui ar nukentéjusiajam;

nuostolius, kuriuos sukélé imunodeficito sindromas
(AIDS), infekcija ar medikamentai;

nuostolius, kurie atlyginami pensija ar kitokia soci-
alinio draudimo iSmoka, taip pat pagal transporto
priemonijy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo
sutartj. Si nuostata netaikoma, kai socialinio
draudimo jstaiga ar transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés draudikas jgyja regreso teise j
Draudéja.
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n)

0)

p)
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14.9.1.
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14.9.3.
a)
c)

d)
e)

14.9.4.

a)

b)
<)

d)

nuostolius, kai draudiminis jvykis jvyko dél to, kad
Draudéjas per nustatytg laikg nepasalino pavojingy
aplinkybiy, kurias pasalinti teisétai reikalavo Drau-
dikas ar valdZzios bei valdymo jstaigos. Aplinkybé, dél
kurios kilo Zala, laikoma pavojinga aplinkybe.
nuostolius ar Zalg, kurig tiesiogiai ar netiesiogiai
sukelia programinés jrangos ir visy rasiy mikropro-
cesoriy bei tokius mikroprocesorius turiniy sistemy,
jskaitant kompiuterius, sutrikimai;

bet kokig Zala, susijusig su asbestu;

bet kokig Zalg, susijusig su elektromagnetiniais
laukais;

Zala, padaryta nukentéjusiajam, kai jis dirbo vals-
tybéje, kurioje vyksta paskelbti ar nepaskelbti karai.
Draudimo suma.

Draudimo suma nurodoma draudimo liudijime.
Draudimo suma yra maksimali draudiko atsakomybés
riba vienam draudZiamajam jvykiui ir visam sutarties
galiojimo terminui, neatsizvelgiant j draudéjo dar-
buotojy skaiciy.

Specialiyjy draudimo sutarties salygy punktas 4.2.6
netaikomas;

Kitos specialiosios draudimo sutarties salygos ir
draudimo taisykliy sglygos nekeiciamos.

Civilinés atsakomybés uz Zalg, padaryta
draudéjo, kuris yra Renginio organizatorius
(renginio organizatoriaus civiliné atsa-
komybé), draudimo salyga Nr. BCA 034/9
Jeigu Draudikas ir Draudéjas draudimo sutartyje su-
sitaré dél Sios salygos taikymo, Draudikas apdraudzia
draudéjo kaip renginio organizatoriaus civiline at-
sakomybe dél Zalos padarymo trecigjam asmeniui,
kilusig draudéjui vykdant apdraustg veikla.
Draudimo apsauga suteikiama renginj vedanciy
(vadovaujanciy, prizitrinciy ir pan.) asmeny civilinei
atsakomybei, jiems vykdant savo darbines par-
eigas draudéjui, o taip pat asmenims, veikiantiems
draudéjo nurodymu ir jo naudai, bet nesantiems
darbo teisiniuose santykiuose su draudéju, iSskyrus
asmenis, veikiancius rangos sutarties ar bet kokiy
paslaugy teikimo sutarties pagrindu. Renginio lan-
kytojy (ZiGrovy) civiliné atsakomybé pagal Sig salyga
neapdraudziama.

Gali bdti apdraudziama draudéjo civiliné atsakomybé
del:

éventiniq renginiy organizavimo,

Sportiniy lenktyniy organizavimo,

Parody uzdarose patalpose arba atvirame ore orga-
nizavimo.

Eityniy, demonstracijy.

Draudéjo ir draudiko susitarimu gali baiti apdrau-
dziama draudéjo civiliné atsakomybeé ir dél kitokiy,
nei nurodyta a)- d) punktuose, renginiy organi-
zavimo.

Papildomi nedraudziamieji jvykiai:

Draudziamaisiais jvykiais nelaikomi atvejai, kai reika-
laujama atlyginti:

Zalg, padarytg lenktynése dalyvaujantiems Zirgams,
Sunims, kitiems gyviinams, rogéms, vezimams,
balnams, apynasriams, pakinkliams bei kitai jrangai;
Zalg padarytg parodoje eksponuojamiems daiktams,
gyvunams, jrangai ir kitiems objektams;

Zala, kurig patyre draudéjo darbuotojas ar jam prily-
ginamas asmuo, o taip pat renginj vedantys ar jame
dalyvaujantys asmenys (muzikantai, Soké&jai, kiti atli-
kejai);

Zalg padarytg turtui, kurj draudéjas buvo iSsinuo-
mojes, pasiskolines, jgijes panaudos, pasaugos ar
kitos sutarties pagrindu, jskaitant, taciau neapsi-
ribojant Zala scenai ir su scena susijusiai jrangai,
garso, vaizdo ir Sviesos jrangai, jeigu draudimo su-
tartyje, draudimo Salys nesusitarta kitaip.
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14.9.5. Jei draudimo Salys papildomai susitaria dél patikéto
turto draudimo, tuomet yra taikoma Civilinés atsako-
mybés uz zala, padarytg patikétam turtui, draudimo
salyga Nr. BCA 034/3.

14.9.6. Kitos specialiosios draudimo sutarties salygos ir
draudimo taisykliy salygos nekeiciamos.

UAB DK ,,PZU Lietuva"™ Valdybos pirmininkas
J. Kiersznowski

BENDROSIOS CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMO TAISYKLES NR. 034

13



