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NEPRIKLAUSOMO AUDITORIAUS ISVADA
ADB ,Gjensidige” akcininkams:
ISvada dél finansiniy ataskaity audito

Nuomoné

Mes atlikome ADB ,Gjensidige” (toliau - Jmoné) finansiniy ataskaity, kurias sudaro 2020 m. gruodzio 31 d.
finansines baklés ataskaita ir tg dieng pasibaigusiy mety bendrujy pajamuy, pinigy srauty ir nuosavo kapitalo
pokyciy ataskaitos, aiSkinamasis rastas, jskaitant reikSmingy apskaitos metody santrauka, audita.

Masy nuomone, pridétos finansinés ataskaitos visais reikSmingais atzvilgiais teisingai pateikia Jmonés 2020 m.
gruodzio 31 d. finansine padétj ir tg dieng pasibaigusiy mety finansinius veiklos rezultatus ir pinigy srautus pagal
tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sajungoje.

Pagrindas nuomonei pareiksti

Auditg atlikome pagal tarptautinius audito standartus (toliau - TAS). Masy atsakomybé pagal Siuos standartus
iSsamiai apibddinta Sios iSvados skyriuje ,Auditoriaus atsakomybé uz finansiniy ataskaity audita”. Mes esame
nepriklausomi nuo Jmonés pagal Tarptautiniy buhalteriy etikos standarty valdybos iSleistg ,Buhalteriy
profesionaly etikos kodeksa" (toliau - TBESV kodeksas) ir Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito
jstatymo reikalavimus, susijusius su auditu Lietuvos Respublikoje. Mes taip pat laikémeés kity etikos reikalavimuy,
susijusiy su Lietuvos Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymu ir TBESV kodeksu. Mes tikime, kad masy
surinkti audito jrodymai yra pakankami ir tinkami mdsy nuomonei pagrjsti.

Pagrindiniai audito dalykai

Pagrindiniai audito dalykai - tai dalykai, kurie, masy profesiniu sprendimu, buvo svarbiausi atliekant einamojo
laikotarpio finansiniy ataskaity audita. Sie dalykai buvo nagrinéjami atsizvelgiant j finansiniy ataskaity kaip
visumos auditg ir masy nuomone, pareiksta dél Siy finansiniy ataskaity, todél atskiros nuomonés apie Siuos
dalykus nepateikiame. Kiekvienas audito dalykas ir masy atsakas j jj yra apraSytas toliau.

Pagrindinis audito dalykas Masy atsakas j audito dalyka:

Draudimo jsipareigojimy vertinimas

Zr. finansiniy ataskaity 48-50 puslapius Audituodami  draudimo  jsipareigojimus  mes
jvertinome ir testavome pagrindines iSmoky
reguliavimo  proceso kontroles ir jvertinome
pagrindines iSmoky rezervo nustatymo proceso
kontroles.

Kaip atskleista finansiniy ataskaitoje 9-oje pastaboje,
2020 m. gruodZio 31 d. draudimo jsipareigojimai
siekia 104 471 tdkst. eury, bei juos sudaro perkelty
jmoky techninis atidéjinys, numatomy iSmokéjimy
techninis atidéjinys ir nepasibaigusios rizikos | Testuodami draudimo jsipareigojimy tikslumg mes
techninis atidéjinys. jvertinome iSmoky rezervo bylas atrankos baddu
palygindami  numatytg iSmokg su tinkama
dokumentacija. Testuodami draudimo jsipareigojimy
pilnuma mes jvertinome atrankos btdu, kad iSmokétos
iSmokos po finansiniy mety pabaigos yra tinkamai
apskaitytos kaip draudimo jsipareigojimai finansiniy
ataskaity sudarymo diena.

Aktuariniu badu apskaiciuoty draudimo
jsipareigojimy, sudaranciy 83 proc. visy |monés
jsipareigojimy, vertinimas yra sudétingas, kadangi
reikalauja  reikSmingy  profesiniy  sprendimu.
Techniniy rezervy skai¢iavime atsizvelgiama j iSmoky
istorinius duomenis, iSmoky kaitg, rinkos salygas, taip

Deloitte yra vadinamos Deloitte Touche Tohmatsu Limited, Jungtinés Karalystés ribotos atsakomybés bendrovés, ir grupei priklausancios bendroveés narés (,DTTL"). Kiekviena DTTL
naré yra atskiras ir nepriklausomas juridinis asmuo. Daugiau informacijos apie DTTL ir jos bendroves nares galite rasti ¢ia
http://www2.deloitte.com/It/It/pages/about-deloitte/articles/about-deloitte.html

Member of Deloitte Touche Tohmatsu Limited



Pagrindinis audito dalykas Masy atsakas j audito dalyka:

Draudimo jsipareigojimy vertinimas

ir  klausimus, ~kurie yra jautrGs teisiniams, | Mes perskaiciavome perkelty jmoky techninj atidéjinj

ekonominiams ir jvairiems kitiems veiksniams bei pagal pajamy uZdirbimo momenta, remdamiesi

neapibréztumams,  siekiant jvertinti  galutinius | graudimo sutartimis, galiojusiomis 2020 m. gruodzio
nuostolius. 31d.

Mes manome, kad draudimo jsipareigojimy

vertinimas yra pagrindinis audito dalykas dél

jsipareigojimy liku¢&io dydfio bei reikimingy | ® Jvertinome Jmonés paruosta aktuarine ataskaitg ir

vadovybés naudojamy prielaidy ir jvertinimy. techniniy rezervy skai¢iavimus, ypac atkreipiant

démesj | Sias sritis:

- skaiCiavimo bady ir metody tinkamuma
(geriausi aktuarinés praktikos pavyzdziai);

- prielaidy patikimuma;

- nuosekluma tarp vertinimo periody;

- bendrg finansiniy ir matematiniy taisykliy
taikyma.

Be to, su aktuary pagalba mes:

e Atlikome techniniy atidéjiniy nepriklausoma
analize ir perskaiciavimg pasirinktoms veiklos
rasims. Be to, mes palyginome muasy
nepriklausomga analize su Jmonés parengtaja bei
gavome  pastebéty  reikSmingy  skirtumy
paaiskinimus, jei tokiy buvo.

e Atlikome duomeny, naudojamy aktuarinéje
ataskaitoje, suderinima su finansiniais
duomenimis.

e |vertinome, ar iSmokeéty iSmoky ir gauty jmoky
istorija, naudojama vertinant techninj atidéjinj,
sutampa su audituotais duomenimis.

Kita informacija

Kitg informacijg sudaro informacija, pateikta Jmonés metiniame praneSime, jskaitant Socialinés atskaitomybés
ataskaitg, taciau ji neapima finansiniy ataskaity ir masy auditoriaus iSvados apie jas. Vadovybé yra atsakinga uz
kitos informacijos pateikima.

Mdsy nuomone apie finansines ataskaitas neapima kitos informacijos ir mes nepateikiame jokios formos
uztikrinimo iSvados apie ja.

Atliekant finansiniy ataskaity auditg, masy atsakomybé yra perskaityti kitg informacijg ir apsvarstyti, ar yra
reikSminguy neatitikimy informacijai pateiktai finansinése ataskaitose ar madsy Zinioms pagrjstoms atliktu auditu
ir ar ji yra kitaip reikSmingai iSkraipyta. Jeigu remdamiesi atliktu darbu, pastebime reikSminga kitos informacijos
iSkraipyma, mes turime atskleisti §j faktg. Mes neturime su tuo susijusiy pastebéjimuy.

Mes taip pat privalome jvertinti, ar Jmonés metiniame praneSime pateikta finansiné informacija atitinka ty paciy
finansiniy mety finansines ataskaitas bei ar Jmonés metinis praneSimas buvo parengtas laikantis taikomy teisiniy
reikalavimy. Madsy nuomone, pagrjsta finansiniy ataskaity audito metu atliktu darbu, visais reikSmingais
atzvilgiais:
e |monés metiniame praneSime pateikti finansiniai duomenys atitinka ty paciy finansiniy mety finansiniy
ataskaity duomenis; ir

e |Jmonés metinis praneSimas buvo parengtas laikantis LR jmoniy finansinés atskaitomybés jstatymo
reikalavimy.



Be to, mes privalome patikrinti, ar buvo pateikta Socialinés atskaitomybés ataskaita. Jeigu nustatome, kad
socialinés atskaitomybés ataskaita nebuvo pateikta, mes turime atskleisti Sj faktg. Mes neturime su tuo susijusiy
pastebéjimuy.

Vadovybés ir uZz valdymag atsakingy asmeny atsakomybé uZ finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uz Siy finansiniy ataskaity parengima ir teisingg pateikimg pagal tarptautinius finansinés
atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sajungoje, ir tokig vidaus kontrole, kokia, vadovybés
nuomone, yra batina finansinéms ataskaitoms parengti be reikSmingy iSkraipymy del apgaulés ar klaidos.

Rengdama finansines ataskaitas vadovybé privalo jvertinti Jmonés gebéjima testi veiklg ir atskleisti (jei bdtina)
dalykus, susijusius su veiklos testinumu ir veiklos testinumo apskaitos principo taikymu, iSskyrus tuos atvejus, kai
vadovybé ketina likviduoti Jmone ar nutraukti veiklg arba neturi kity realiy alternatyvy, tik taip pasielgti.

Uz valdyma atsakingi asmenys privalo priziGréti Jmonés finansiniy ataskaity rengimo procesa.
Auditoriaus atsakomybé uz finansiniy ataskaity audita

Masy tikslas yra gauti pakankamg uZztikrinimg dél to, ar finansinés ataskaitos kaip visuma néra reikSmingai
iSkraipytos dél apgaulés ar klaidos, ir iSleisti auditoriaus iSvadga, kurioje pateikiama masy nuomoné. Pakankamas
uztikrinimas - tai auksto lygio uztikrinimas, o ne garantija, kad reikSminga iSkraipyma, jeigu jis yra, visada galima
nustatyti per auditg, kuris atliekamas pagal TAS. ISkraipymai, kurie gali atsirasti dél apgaulés ar klaidos, laikomi
reikSmingais, jeigu galima pagristai numatyti, kad atskirai ar kartu jie gali turéti didelés jtakos vartotojy
ekonominiams sprendimams, priimamiems remiantis finansinémis ataskaitomis.

Atlikdami auditg pagal TAS, viso audito metu prieméme profesinius sprendimus ir laikémés profesinio skepticizmo
principo. Mes taip pat:

e  Nustatéme ir jvertinome finansiniy ataskaity reikSmingo iSkraipymo dél apgaulés arba klaidy rizika,
suplanavome ir atlikome proceddras kaip atsaka j tokig rizikg ir surinkome pakankamy tinkamy audito
jrodymy masy nuomonei pagrjsti. ReikSmingo iSkraipymo dél apgaulés neaptikimo rizika yra didesné nei
reikSmingo iSkraipymo dél klaidy neaptikimo rizika, nes apgaule gali bati sukCiavimas, klastojimas, tycinis
praleidimas, klaidingas aiskinimas arba vidaus kontroliy nepaisymas.

e  Supratome su auditu susijusias vidaus kontroles, kad galétume suplanuoti konkreciomis aplinkybemis
tinkamas audito proceddras, o ne tam, kad galétume pareikSti nuomone apie |monés vidaus kontrolés
veiksminguma.

e |vertinome taikomy apskaitos metody tinkamumg ir vadovybés apskaitiniy vertinimy bei su jais susijusiy
atskleidimy pagrjstuma.

e  Padaréme iSvada dél taikomo veiklos testinumo apskaitos principo tinkamumo ir dél to, ar, remiantis
surinktais jrodymais, egzistuoja su jvykiais ar sglygomis susijes reikSmingas neapibréZztumas, dél kurio gali
kilti reikSmingy abejoniy dél |[monés gebéjimo testi veikla. Jeigu padarome iSvada, kad toks reikSmingas
neapibréztumas egzistuoja, auditoriaus iSvadoje privalome atkreipti démesj | susijusius atskleidimus
finansinése ataskaitose arba, jeigu tokiy atskleidimy nepakanka, turime modifikuoti savo nuomone. Masy
iSvados pagrjstos audito jrodymais, kuriuos surinkome iki auditoriaus iSvados datos. Taciau, basimi jvykiai ar
salygos gali lemti, kad Jmoneé negalés toliau testi savo veiklos.

e |vertinome bendrag finansiniy ataskaity pateikimg, struktdQra ir turinj, jskaitant atskleidimus, ir tai, ar
finansinése ataskaitose pateikti pagrindziantys sandoriai ir jvykiai taip, kad atitikty teisingo pateikimo
koncepcija.

Mes, be visy kity dalyky, privalome informuoti uz valdymga atsakingus asmenis apie audito apimtj ir atlikimo laikg
bei reikSmingus audito pastebéjimus, jskaitant svarbius vidaus kontrolés trakumus, kuriuos nustatéme audito
metu.

Taip pat pateikéme uz valdyma atsakingiems asmenims patvirtinima kad laikémés atitinkamy etikos reikalavimy
dél nepriklausomumo, ir juos informavome apie visus santykius ir kitus dalykus, kurie, galéty bati pagristai
vertinami, kaip turintys jtakos masy nepriklausomumui ir, jei reikia, apie susijusias apsaugos priemones.

IS dalyky, apie kuriuos informavome uz valdymg atsakingus asmenis, iSskiriame tuos dalykus, kurie buvo
svarbiausi atliekant einamojo laikotarpio finansiniy ataskaity auditg ir kurie laikomi pagrindiniais audito dalykais.
Tokius dalykus apibadiname auditoriaus iSvadoje, jeigu pagal jstatyma arba teisés aktg nedraudzZiama vieSai



atskleisti tokio dalyko arba, jeigu, labai retomis aplinkybémis, nustatome, kad dalykas neturéty bati pateikiamas
masy iSvadoje, nes galima pagrjstai tikétis, jog neigiamos tokios pateikimo pasekmés persvers visuomenés
gaunama nauda.

ISvada dél kity teisiniy ir prieZiaros reikalavimy

Akcininky sprendimu 2017 m. balandZio 21 d. buvome pirma karta paskirti atlikti Jmonés finansiniy ataskaity
audita. Masy paskyrimas atlikti Jmonés finansiniy ataskaity auditg akcininky sprendimu atnaujinamas kiekvienais
metais ir bendras nepertraukiamas paskyrimo laikotarpis yra ketveri metai.

Patvirtiname, kad skyriuje ,Nuomoneé” pareikSta masy nuomoné atitinka finansiniy ataskaity audito ataskaita,
kurig kartu su Sia auditoriaus iSvada pateikéme Jmonei ir jos Audito komitetui.

Patvirtiname, kad masy Ziniomis ir jsitikinimu, Jmonei suteiktos paslaugos atitinka taikomy jstatymy ir teises akty
reikalavimus bei neapima Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 537/2014 5 straipsnio 1 dalyje
nurodyty ne audito paslaugy.

Per audito vykdymo laikotarpj be metiniame pranesime arba finansinése ataskaitose atskleisty paslaugy Jmonei
suteikéme finansiniy ataskaity vertimga is angly kalbos j lietuviy kalba. Per audito vykdymo laikotarpj nesuteikéme
kity nei finansiniy ataskaity auditas paslaugy.

Audito, kurj atlikus iSleidZziama Si nepriklausomo auditoriaus iSvada, uzduoties partneris yra Mindaugas Jukna.

UAB ,Deloitte Lietuva”
Jmonés audito pazyméjimo Nr. 001275

Mindaugas Jukna
Atestuotas auditorius
Auditoriaus pazyméjimo Nr. 000580

Vilnius, Lietuvos Respublika
2021 m. vasario 5 d.
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METINIS PRANESIMAS
1. Bendrovés biiklés, veiklos rezultaty ir plétros apzvalga
Bendra apzvalga

Bendrovés jstatinj kapitalg 2020 ir 2019 m. gruodZzio 31 d. sudaré 6 402 217 paprastyjy vardiniy akcijy, kuriy
kiekvienos nominali verté yra 7,37 Eur.

99,97 proc. Bendrovés jstatinio kapitalo priklauso ASA ,Gjensidige Forsikring“, identifikacinis numeris (kodas)
995568217, buveinés adresas Schweigaards gate 21, 0191 Oslas, Norvegija (toliau — ASA ,Gjensidige
Forsikring® ir Akcininkas), 0,03 proc. — smulkiajam akcininkui, fiziniam asmeniui.

Akcininkas Akcijy skai€ius, vnt.
ASA ,Gjensidige Forsikring* 6 400 091
Fizinis asmuo 2126
IS viso 6 402 217

2020 m. Baltijos Saliy ne gyvybés draudimo rinka sumazéjo 3,6 proc. (jvertinti trys 2020 m. ketvirciai, palyginti
su tuo paciu laikotarpiu 2019 m.). Bendrové uzémé 7,9 proc. Baltijos $aliy draudimo rinkos (8,2 proc,. jvertinus
tris pirmuosius 2019 m. ketvir€ius).

Svarbiausi pasiekimai 2020 metais:

v' saugiai suvaldyta pandemijos jtaka masy verslui ir padidéjes pelningumas;

v' padidéje sveikatos draudimo produkty pardavimai;

v’ idiegti nauji IT infrastruktdros sprendimai paslaugy kokybei gerinti ir iSlaidoms mazinti;

v' pagerintas skaitmenizavimo ir automatizavimo procesas, siekiant supaprastinti automatinius
atnaujinimus, draudimo iSmoky automatizuotus sprendimus ir sumazinti popieriniy dokumenty
vartojimg vidiniuose procesuose;

v"investuotos léSos | darbuotojy dalyvavimg, mokymus ir ugdyma, siekiant darbuotojus labiau jtraukti

Bendrovés veiklg ir daugiau démesio skirti klientams.

2020 m. gruodzio 31 d. Bendrovéje dirbo 701 darbuotojas (i$ jy 229 — uzsienio filialuose), 2019 m. gruodzio
31 d. — 760 darbuotojy (i$ jy 230 — uzsienio filialuose).

Pagrindiniai riziky tipai

Pagrindinés 2020 metais rizikos rusys, susijusios su Bendrovés veikla, buvo Sios:

e draudimo rizika (auk$tas nuostolingumo rodiklis, techniniy atidéjiniy nepakankamumas);

¢ rinkos rizika (kainy svyravimo, portfelio diversifikavimo, valiutos kurso rizikos);

e kredito rizika (finansiniy priemoniy emitenty jsipareigojimy nevykdymas, perdraudiky jsipareigojimy
nevykdymas, kity partneriy debitoriniy jsipareigojimy nevykdymas, véluojantys atsiskaitymai);

e likvidumo rizika (nesugebéjimas patenkinti skuby €Sy poreikj);

o veiklos rizika (netinkamos proceddros, Zmogidkojo faktoriaus nulemtos klaidos, valdymo rizika,
sistemy ir procesy sutrikimai);

o atitikties rizika (vidaus ir iSorés taisykliy nesilaikymas).

Bendrovés valdybos nariai:

visi Bendrovés valdybos nariai yra ,Gjensidige Forsikring“ ASA darbuotojai.

Kaare Steinar Jstgaard (Valdybos Direktorius

pirmininkas)

Janne Merethe Flessum Vykdancioji viceprezidenté, Komunikacijy ir bendryjy
paslaugy padalinys

Martin Danielsen UW operacijy direktorius

Anita Gundersen Verslo klienty ir draudimo brokeriy vadoveé, Norvegija

Mats Christian Gottschalk Vykdantysis viceprezidentas, Danija
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2. Finansiniy ir nefinansiniy veiklos rezultaty analizé, su aplinkosaugos ir personalo klausimais
susijusi informacija

Pardavimai

Bendrovés pasirasytos draudimo jmokos 2020 metais sudaré 112 625 tuokst. Eur. Palyginti su 2019 metais,
pasirasytos draudimo jmokos sumazéjo 5,9 proc.

2020 metais buvo sudaryta 1 603 tikst. vnt. draudimo sutar€iy (2019 m. — 1 794 tikst. vnt.). 2020 m. sutarciy
skaiius sumazéjo 10,7 proc. DidZiausios jtakos tokiam mazZéjimui turéjo kelioniy draudimo produkty
paklausos mazéjimas dél COVID-19 pandemijos. Galiojanciy draudimo sutarciy kiekis iSaugo 2,3 proc. — nuo
1 017 tdkst. vnt. 2019 mety pabaigoje iki 1 041 tkst. vnt. 2020 mety pabaigoje.

Pasirasyty draudimo jmoky rezultatai pagal draudimo grupes (tukst. Eur):

2020 m. ADB

2020 m. ADB

2019 m. ADB

2019 m. ADB

Draudimo grupé »Gjensidige”“ ,,Gjensidige”“ ,,Gjensidige”“ ,Gjensidige* Pokytis,

. o . o proc.
Lietuva filialai Lietuva filialai

Transporto priemoniy valdytojy

privalomasis civilinés 26 607 16 750 28 003 18 998 (7,8)

atsakomybés draudimas

Turto draudimas 10 006 7 518 10 519 7 667 (3,6)

Sausumos transporto

priemoniy, iSskyrus 11 626 9 291 11 971 11116 (9,4)

geleZinkelio transporta,

draudimas

Nelaimingy atsitikimy ir ligos 12 965 8773 12 936 8613 | 0,9

atvejy draudimas

g"’"'”.es atsakomybes 2727 1208 3442 1172 | (12,8)

raudimas

Laidavimy draudimas 1304 789 1037 773 15,7

Pagalbos draudimas 1123 699 1310 826 (14,7)

Finansiniy nuostoliy draudimas 156 276 166 252 3,1

Kroviniy draudimas 487 113 548 158 (15,1)

Kita 85 32 82 73 (24,5)

IS viso 67 086 45 539 70 014 49 648 (5,9)

Perdraudimas

Perdraudikams tenkanti pasiradyty jmoky dalis 2020 metais sudaré 3,1 proc. (2019 m. — 2,8 proc.).

ISmoky sgnaudos

Draudimo iSmoky sgnaudy suma 2020 metais sieké 71 194 takst. Eur ir lyginant su 2019 m. (75 741 tukst.
Eur), sumazéjo 6,0 proc.

Bendras pranesty draudiminiy jvykiy skaiius sumazéjo nuo 633 347 2019 metais iki 573 249 2020 metais.
Atitinkamai, 2020 metais apmokéty draudiminiy jvykiy skai¢ius sumazéjo nuo 2019 metais buvusiy 651 979
iki 604 194.

Grynasis Bendrovés draudimo veiklos nuostolingumo rodiklis sudaré 65,0 proc. ir, palyginti su 2019 metais,
sumazejo 1,2 procentinio punkto.

Veiklos sgnaudos

Bendrovés grynuyjy veiklos sgnaudy rodiklis 2020 metais sudaré 29,5 proc. ir sumazéjo 1,4 proc., lyginant su
2019 m. (30,9 proc.). IS8 viso Bendrovés grynyjy veiklos sgnaudy suma, jvertinus kartu su perdraudimo
komisiniais, 2020 metais sudaré 32 314 tokst. Eur (2019 metais — 35 304 tdkst. Eur). Veiklos sgnaudos,
nejvertinus perdraudiky komisiniy, 2020 metais sieké 32 583 tukst. Eur arba 8,4 proc. maZiau nei 2019 metais
(35 550 takst. Eur).

Investiciné veikla

Grynasis finansiniy investicijy veiklos rezultatas 2020 metais sudaré 1 151 tlkst. Eur pelno (2019 metais —
1 808 tikst. Eur pelno).

Grynasis finansinis rezultatas

Bendrovés 2020 mety veiklos finansinis rezultatas buvo teigiamas — ji uzdirbo 6 500 tikst. Eur grynojo pelno
(2019 metais — 6 220 tukst. Eur grynojo pelno).
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Bendrovés sudétinis rodiklis sudaré 94,5 proc. (2019 m. sudaré 97,1 proc.).

Informacija, susijusi su aplinkos apsaugos ir personalo klausimais
Informacija, susijusi su aplinkos apsaugos, personalo ir kitais socialinés atsakomybés klausimais, pateikiama
Socialinés atsakomybés ataskaitoje, kurig galima rasti Bendrovés interneto svetainéje www.gjensidige.lt

3. COVID-19 jtaka verslo veiklai

COVID-19 virusiné infekcija buvo priskirta pasaulinei pandemijai, kuri paveiké Baltijos Salis pradedant 2020 m.
kovo mén. Karantino apribojimai didZiausig jtakg bendrai verslo ir ekonominei situacijai daré antrajame ir
ketvirtajame 2020 mety ketvirCiuose. Neigiama jtaka bendrovés veiklai daugiausia pasireiSké sumaZzéjusiais
kelioniy ir transporto priemoniy draudimo produkty pardavimais. Taip pat padidéjo klienty reikalavimai iSmokeéti
kelioniy draudimo iSmokas, taiau neigiamg jtakg Bendrovés pelningumui sumazino perdraudimo apsauga ir
karantino laikotarpiu sumazéjusios transporto priemoniy draudimo iSmokos.

Bendrové tinkamai pasirengé pandemijai, imdamasi iy pagrindiniy veiksmu:

1. Kiek jmanoma daugiau darbo buvo atliekama nuotoliniu badu suteikiant reikiamg nuotoline prieigg prie visy
svarbiy sistemy. Darbuotojy, kurie negaléjo dirbti nuotoliniu badu, darbo vietos buvo idéliotos taip, kad tarp
ju baty iSlaikytas saugus atstumas ir apribotas judéjimas biuro patalpose.

2. Optimizavus IT infrastruktdrg, skaitmenizavus ir automatizavus operacijas bei Zaly sureguliavimo veikla,
sumazintos veiklos islaidos.

3. Kainy lygiai ir pardavimo veikla buvo pakoreguoti atsizvelgiant j pasikeitusias rinkos salygas ir klienty
poreikius.

4. Draudimo sutarciy salygos buvo perzidrétos siekiant optimizuoti rizikos pozicijg, ypa¢ kelioniy draudimo
srityje.

Kadangi ,ADB ,Gjensidige“ émeési pirmiau nurodyty veiksmy, jmonés veikla nebuvo sutrikdyta ir ji galéjo
didZigja dalimi pasiekti numatytus 2020 mety pelningumo rodiklius. 2020 mety pabaigoje mokumo kapitalo
reikalavimo padengimo rodiklis iSaugo iki 190 proc. Ateityje Bendrové ir toliau tes panaSius veiksmus,
siekdama sudvelninti neigiamg COVID poveikj ir ateinanc&iais metais jgyvendinti savo strateginius tikslus.

4. Nuorodos ir papildomi paaiskinimai apie metinése finansinése ataskaitose pateiktus duomenis
Papildomi paaisSkinimai Siame praneSime néra pateikiami — visa papildoma informacija, susijusi su metiniy
finansiniy ataskaity sudarymu, pateikiama finansiniy ataskaity aiSkinamajame raste.

5. Informacija apie patronuojamasias ir asocijuotasias jmones
Bendrové per 2020 metus patronuojamuyjy jmoniy ir asocijuotyjy jmoniy neturéjo.

6. Informacija apie jsigytas ar perleistas savas akcijas
Bendroveé per 2020 metus nejsigijo ir neperleido savy akcijy.

7. Informacija apie jsigytas ar perleistas kity bendroviy akcijas
Bendroveé per 2020 metus nejsigijo ir neperleido kity bendroviy akcijy paketo, kurio dydis bty daugiau nei
10 proc. jstatinio kapitalo.

8. Informacija apie Bendrovés filialus

2020 m. gruodzio 31 d. Bendrove turéjo 2 uzsienio filialus — Latvijoje (3 regionus ir 17 skyriy) bei Estijoje, ir 9
skyrius Lietuvoje (2019 m. gruodzio 31 d. — 2 uZsienio filialus ir 9 skyrius). Bendrovés pagrindiné buveiné yra
jsikarusi Zalgirio g. 90, Vilnius.

9. Svarbiausi jvykiai Bendrovéje 2020 finansiniams metams pasibaigus
Nuo 2020 m. gruodzio 31 d. iki finansiniy ataskaity iSleidimo datos nebuvo poataskaitiniy jvykiy, kurie turéty
reikSmingos jtakos finansinéms ataskaitoms.

10.Bendrovés svarbiausi 2021 mety tikslai:

v veiklos apim¢iy didinimas ir nuolatinis klientams ir partneriams teikiamy paslaugy kokybés gerinimas;

v’ tolesnis operacijy standartizavimas ir automatizavimas, siekiant didinti procesy efektyvuma;

v tolesnis Bendrovés tinklapio ir Zaly sureguliavimo procesy tobulinimas, orientuotas j klienty poreikiy
tenkinima;

v’ tolesnés investicijos | darbuotojy kompetencijos didinimg ir vadovavimo jgidziy ugdyma.

Vardas, pavardé Pareigy pavadinimas ParaSas Data

Marius Jundulas Generalinis direktorius 2021-02-05
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BENDRUYJUY PAJAMUY ATASKAITA

uz gruodZio 31 d. pasibaigusius metus

Pas- 2020 m. 2019 m.
Tukst. Eur taba
Uzdirbtos jmokos 13 109 510 114 337
PasiraSyty jmoky suma 112 625 119 662
Perduoto perdraudimo jmokos (3501) (3 386)
Perkelty jmoky techninio atidéjinio pasikeitimas 341 (1939)
Perkelty jmoky techninio atidéjinio perdraudiky
dalies pasikeitimas 45 -
Draudimo iSmoky sgnaudos, grynaja verte 13 (71 194) (75 740)
ISmokétos draudimo iSmokos (72 872) (71 072)
Zaly sureguliavimo sgnaudos 14 (10172) (10 666)
ISieSkotos sumos 4773 4015
Perdraudikams tenkanti iSmoky dalis 4 435 2 464
Numatomy i8mokéjimy techninio atidéjinio
pasikeitimas 4 933 (1 526)
Numatomy i8mokéjimy techninio atidéjinio
perdraudiky dalies pasikeitimas (2291) 1045
Nepasibaigusios rizikos techninio atidéjinio
pasikeitimas (320) 254
Grynosios veiklos sanaudos (32 314) (35 304)
|sigijimo sgnaudos 16 (22 613) (25 471)
Atidétyjy jsigijimo sgnaudy pasikeitimas 16 (275) (693)
Administracinés sgnaudos 17 (9 695) (9 386)
Perdraudimo komisinis atlyginimas ir 13
perdraudiky pelno dalis 269 246
Investicijy valdymo sgnaudos (220) (196)
Grynosios palikany pajamos 467 231
Finansinio turto, vertinamo tikrgja verte pelne
(nuostoliuose), grynasis pelnas / nuostoliai 1241 1874
Realizuotas investicinés veikos rezultatas (402) (114)
Nekilnojamojo turto pajamos 65 13
Valiutos perkainojimo nuostoliai (50) (40)
Kitos pajamos 18 386 458
Kitos sgnaudos 18 (182) (211)
Pelnas prieS apmokestinima 6 987 5562
Pelno mokestis 19 (487) 658
Ataskaitiniy mety nepaskirstytasis pelnas 6 500 6 220
Kitos bendrosios pajamos uz metus
Straipsniai, kurie ateityje nebus
perklasifikuojami j pelng (nuostolius) 47 -
Pelnas dél ilgalaikio turto perkainojimo 47
IS viso bendrujy pajamy per metus 6 547 6 220

16-57 puslapiuose pateiktos pastabos yra neatskiriama Siy finansiniy ataskaity dalis.

Jolanta Markeliené
Vyr. buhalteré

Marius Jundulas
Generalinis direktorius

2021 m. vasario 5 d.

Jurgis Navikas
Vyriausiasis aktuaras
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FINANSINES BUKLES ATASKAITA

gruodzio 31 d.

Pas-
TURTAS tukst. Eur taba 2020 m. 2019 m.
llgalaikis materialusis turtas 1 2099 1352
Nematerialusis turtas 1 4610 4 499
Naudojimo teise valdomas turtas 22 7 633 5547
Nefinansinio turto i$ viso 14 342 11 398
Finansinis turtas, vertinamas tikrgja verte pelne
(nuostoliuose) 2 109 274 98 398
Iki termino laikomos investicijos 3 14 504 21 359
Finansiniy investicijy i$ viso 123 778 119 757
Terminuotieji indéliai kredito jstaigose 4 - 62
Draudimo veiklos gautinos sumos i$ draudéjy ir
tarpininky 5 14 999 14 410
Perdraudimo gautinos sumos 5 674 946
Kitos gautinos sumos 5 1229 1490
Paskolos ir gautinos sumos 16 902 16 908
Atidétosios jsigijimo sgnaudos 5306 5580
Kitos ateinanciy laikotarpiy sgnaudos ir sukauptos
pajamos 1035 1042
IS viso sukaupty pajamy ir atidétyjuy sanaudy 7 6 341 6 622
Atidétojo mokescio turtas 19 1512 1654
Pelno mokescio turtas 319 350
ISankstiniai apmokéjimai 163 247
Perkelty jmoky techninio atidéjinio perdraudiky
dalis 9 334 289
Numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio
perdraudiky dalis 9 8 391 10 682
Perdraudimo turto i$ viso 8725 10 971
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 6 14 048 13993
IS VISO TURTO: 186 130 181 900

16-57 puslapiuose pateiktos pastabos yra neatskiriama Siy finansiniy ataskaity dalis.

Marius Jundulas

Generalinis direktorius Vyr. buhalteré

2021 m. vasario 5 d.

Jolanta Markeliené

Jurgis Navikas

Vyriausiasis aktuaras
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FINANSINES BUKLES ATASKAITA

gruodzio 31 d.

|SIPAREIGOJIMAI IR NUOSAVAS Pas-

KAPITALAS tikst. Eur taba 2020 m. 2019 m.
Nuosavas kapitalas

|statinis kapitalas 8 47 184 47 184
Akcijy priedai 8 12454 12 454
Perkainojimo rezervas 8 60 38
Ankstesniy ataskaitiniy mety nepaskirstytasis

pelnas (nuostoliai) (5272) (11 517)
Ataskaitiniy mety nepaskirstytasis pelnas

(nuostoliai) 6 500 6 220
Nuosavo kapitalo i$ viso 60 926 54 379
|sipareigojimai

Draudimo jsipareigojimai

Perkelty jmoky techninis atidéjinys 49 950 50 291
Numatomy iSmokéjimy techniniai atidéjiniai 51 663 56 596
Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys 2 858 2538
IS viso draudimo jsipareigojimy 9 104 471 109 425
Skolos

Tiesioginiai draudimo jsipareigojimai

Draudéjams 1725 1930
Tarpininkams 1 -
Kiti draudimo jsipareigojimai 10 3905 3671
Perdraudimo jsipareigojimai 207 2
Pelno mokescio jsipareigojimai 423 378
Mokes¢iai ir socialinio draudimo jmokos 10 705 500
Kitos skolos 10 571 701
Nuomos jsipareigojimai 22 7623 5501
Skoly i$ viso 15160 12 683
Atidéjiniai 11 328 283
Sukauptos sanaudos, ateinanéiy laikotarpiy

pajamos 12 5245 5130
IS viso jsipareigojimy 125 204 127 521
IS VISO |SIPAREIGOJIMY IR NUOSAVO

KAPITALO 186 130 181 900

16-57 puslapiuose pateiktos pastabos yra neatskiriama $iy finansiniy ataskaity dalis.

Marius Jundulas
Generalinis direktorius

2021 m. vasario 5 d.

Jolanta Markeliené
Vyr. buhalteré

Jurgis Navikas

Vyriausiasis aktuaras
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NUOSAVO KAPITALO POKYCIY ATASKAITA

uz gruodzio 31 d. pasibaigusius metus

Tukst. Eur |statinis Akcijy Nekilnoja | Nepaskir- IS viso
kapitalas priedai |mojo turto| sytasis
perkaino- pelnas
jimo

rezervas
Likutis 2019 m. sausio 1 d. 47 184 12 454 57 (11 536) 48 159
Ataskaitiniy mety  nepaskirstytasis
pelnas - - 6 220 6 220
Perkainoto turto nuraSymas (13) 13
Perleisto turto nusidévéjimas - - (6) 6 -
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 47 184 12 454 38 (5 297) 54 379
Ataskaitiniy mety  nepaskirstytasis
pelnas - - 6 500 6 500
Pelnas dél ilgalaikio turto perkainojimo 47 47
Perkainoto turto nuraSymas (19) 19 -
Perleisto turto nusidévéjimas - - (6) 6 -
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 47 184 12 454 60 1228 60 926

16-57 puslapiuose pateiktos pastabos yra neatskiriama $iy finansiniy ataskaity dalis.

Marius Jundulas
Generalinis direktorius

2021 m. vasario 5 d.

Jolanta Markeliené
Vyriausioji buhalteré

Jurgis Navikas
Vyriausiasis aktuaras
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PINIGY SRAUTY ATASKAITA

uz gruodZio 31 d. pasibaigusius metus

Takst. Eur 2020 m. 2019 m.
Pagrindinés veiklos pinigy srautai
Gautos draudimo jmokos 108 482 113 716
ISmokétos draudimo iSmokos (71 071) (69 340)
Sumos, gautos i$ perdraudiky 4 532 1902
Sumokeétos perdraudimo jmokos (2 960) (3 004)
Sumokeétas pelno mokestis (264) (159)
ISmokos darbuotojams (11 456) (11 985)
Sumokétos sumos tarpininkams (6 901) (7 388)
Sumokeéti veiklos mokesciai (8 411) (8 304)
Kitos sumokétos sumos (10 090) (11 647)
Kitos gautos sumos 4 960 3597
Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai 6 821 7 388
Investicinés veiklos pinigy srautai
Investicijy jsigijimas:
Skolos ir kiti pastoviyjy pajamy vertybiniai popieriai (37 107) (43 945)
Terminuotieji indéliai kredito jstaigose - -
IS viso jsigyta investicijy: (37 107) (43 945)
Materialiojo turto jsigijimas (2 447) (991)
Investicijy perleidimas:
Skolos ir kiti pastoviyjy pajamy vertybiniai popieriai 34 352 38 964
Terminuotieji indéliai kredito jstaigose 62 -
IS viso perleista investicijy: 34414 38 964
Investicijy valdymo sgnaudos ir komisiniy mokes¢iy
mokéjimai (220) (196)
Grynieji investicinés veiklos pinigy srautai (5 360) (6 168)
Finansinés veiklos pinigy srautai
Sumokeétos kitos finansinés veiklos sumos (50) (130)
Sumokétos nuomos jsipareigojimo sumos (1 209) (1333)
Sumokétos nuomos jsipareigojimo palikanos (147) (114)
Grynieji finansinés veiklos pinigy srautai (1 406) (1 577)
Grynasis pinigy ir pinigy ekvivalenty (sumazéjimas) /
padidéjimas 55 (357)
Pinigai ir pinigy ekvivalentai laikotarpio pradzioje 13 993 14 350
Pinigai ir pinigy ekvivalentai laikotarpio pabaigoje 14 048 13 993

16-57 puslapiuose pateiktos pastabos yra neatskiriama $iy finansiniy ataskaity dalis.

Marius Jundulas Jolanta Markeliené
Generalinis direktorius Vyriausioji buhalteré

2021 m. vasario 5 d.

Jurgis Navikas
Vyriausiasis aktuaras



Gjensidige ‘D

AISKINAMASIS RASTAS
. BENDRA INFORMACIJA

Bendra informacija
ADB ,Gjensidige“ (toliau — Bendrove) buvo jregistruota Lietuvos Respublikos jmoniy rejestre 1993 m.
rugpjacio 9 d.

Bendrové teikia ne gyvybés draudimo paslaugas. Draudimo veiklos licencijos Nr. 21.

Bendrovés jstatinj kapitalg 2020 ir 2019 m. gruodzio 31 d. sudaré 6 402 217 paprastyjy vardiniy akcijy, kuriy
kiekvienos nominalioji verté yra 7,37 Eur.

99,97 proc. Bendrovés jstatinio kapitalo priklauso ASA ,Gjensidige Forsikring®, identifikacinis numeris (kodas)
995568217, buveinés adresas Schweigaards gate 21, 0191 Oslas, 0301 Oslas, Norvegija (toliau — ASA
»Gjensidige Forsikring” ir ,Akcininkas®), 0,03 proc. — smulkiajam akcininkui, fiziniam asmeniui.

Akcininkas Akc_'!l.l

skaicius, vnt.
ASA ,Gjensidige Forsikring* 6 400 091
Fizinis asmuo 2126
IS viso 6 402 217

2020 m. gruodzio 31 d. ASA ,Gjensidige Forsikring“ grupei Baltijos Salyse priklausé:
- ADB ,Gjensidige®, turinti jsteigtus filialus Latvijoje ir Estijoje.

Bendrovés darbuotojai
2020 m. gruodzio 31 d. Bendrovéje dirbo 701 darbuotojas (2019 m. gruodzio 31 d. — 760 darbuotojy):

Valstybé 2020-12-31 2019-12-31
Lietuva 472 530
Latvija 193 192
Estija 36 38
IS viso 701 760

Bendrovés veikla
Bendrové turi leidimg vykdyti Siy draudimo grupiy ar atskiry joms priklausang€iy riziky savanorisko draudimo
veikla:
. sausumos transporto priemoniy, iSskyrus gelezZinkelio transporto priemones, draudimas;
su sausumos transporto priemoniy valdymu susijusios civilinés atsakomybés draudimas;
su skraidymo aparaty valdymu susijusios civilinés atsakomybés draudimas;
su laivy (jary ir vidaus vandeny) valdymu susijusios civilinés atsakomybés draudimas;
draudimas nuo nelaimingy atsitikimy;
skraidymo aparaty draudimas;
vezamy kroviniy draudimas;
turto draudimas nuo Kity riziky;
bendrosios civilinés atsakomybés draudimas;
draudimas nuo ligy;
laivy (jdry ir vidaus vandeny) draudimas;
turto draudimas nuo gaisro ir gamtiniy jégu;
laidavimo draudimas;
finansiniy nuostoliy draudimas;
pagalbos draudimas;
. gelezinkelio transporto priemoniy draudimas.
Bendroveés draudimo veiklos licencija suteikia teise teikti Sias privalomojo draudimo rasis:
J transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomasis draudimas;
. statinio statybos, rekonstravimo, remonto, atnaujinimo (modernizavimo), griovimo ar kultlros
paveldo statinio tvarkomuyjy statybos darby ir civilinés atsakomybés privalomasis draudimas;
J pagrindiniy tyréjy ir biomedicininiy tyrimy uzsakovy civilinés atsakomybés privalomasis draudimas;
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. gelezinkelio jmoniy (vezéjy) ir jmoniy, kurios naudojasi vieSgja gelezinkeliy infrastruktdra,
privalomasis civilinés atsakomybés draudimas;

. bankroto administratoriaus profesinés civilinés atsakomybés atliekant jmoniy bankroto procediras
privalomojo draudimo veikla;

. kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimo draudimas.

Informacija apie Bendrovés filialus ir atstovybes

2020 m. gruodzio 31 d. Bendrove turéjo 2 uzsienio filialus — Latvijoje (3 regionus ir 17 skyriy) bei Estijoje, ir 9
skyrius Lietuvoje (2019 m. gruodzio 31 d. — 2 uzsienio filialus ir 9 skyrius). Bendrovés pagrindiné buveiné yra
jsikarusi Zalgirio g. 90, Vilnius.

Informacija apie Bendrovés patronuojamasias ir asocijuotasias jmones
Bendrové 2020 ir 2019 m. gruodzio 31 d. patronuojamujy ir asocijuotyjy jmoniy neturéjo.

Finansiniai metai
Bendrovés finansiniai metai prasideda sausio 1 d. ir baigiasi gruodzio 31 d.

Il REIKSMINGI APSKAITOS PRINCIPAI
Finansiniy ataskaity rengimo pagrindas

Atitiktis standartams

Pateiktos Bendrovés finansinés ataskaitos parengtos pagal tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus
(TFAS), priimtus taikyti Europos Sajungoje. Finansinés ataskaitos yra rengtos remiantis jsigijimo savikainos
principu, i8skyrus Siuos straipsnius, kurie vertinami tikrgja verte: finansinj turtg, vertinamga tikraja verte pelne
(nuostoliuose), ir pastatus, kurie vertinami perkainota verte, kuri yra jy tikroji verté vertinimo diena, atémus
véliau sukauptg nusidévéjima.

Finansinés ataskaitos parengtos darant prielaidg, kad artimiausioje ateityje Bendrove galés toliau testi veikla.

Funkcine ir pateikimo valiuta
Siose finansinése ataskaitose skaiciai yra pateikti tGkstanciais eury (tikst. Eur). Bendrovés funkciné valiuta
yra eurai (Eur).

Nauji standartai ir iSaiSkinimai, liku€iy finansinése ataskaitose perklasifikavimas

Naujy ir pakeisty TFAS, kurie galioja ataskaitiniu laikotarpiu, taikymo pirma karta poveikis

Ataskaitiniais metais Bendrové taiké toliau nurodytus TFAS ir aiSkinimy pakeitimus, kuriuos iSleido Valdyba ir
kurie taikomi finansiniams metams, prasidedantiems 2020 m. sausio 1 d. ar véliau. Toks pirminis taikymas
neturéjo reikSmingos jtakos atskleistai informacijai ar Siose finansinése ataskaitose pateiktoms sumoms.

TFAS standarty nuorodos j Siais metais Grupé pradéjo taikyti TFAS standarty nuorodos |
Konceptualiuosius pagrindus ~ Konceptualiuosius pagrindus pataisos nurodytus pakeitimus. Pataisos
pataisos apima su jomis susijusias kity standarty pataisas, kad jie atitikty naujajg

Sistemg. Taciau ne visi pakeitimai pakeic€ia Sias nuostatas remiantis tuo,
kas nurodyta ar cituojama Sistemoje, taip, kad jie atitikty pakeistus
Konceptualiuosius pagrindus. Kai kurios nuostatos i dalies pakeistos
siekiant tik nurodyti, kuria Pagrindy versija (2001 m. TASK priimta
Sistema, 2010 m. TASV Pagrindais ar naujas 2018 m. pakeistas
Pagrindais) juose yra remiamasi, arba siekiant akcentuoti, kad standarty
apibréztys nebuvo pakeistos remiantis persvarstytuose
Konceptualiuosiuoe pagrinduose suformuluotomis naujomis
apibréztimis.
Pakeisti Sie standartai — 2-asis TFAS, 3-iasis TFAS, 6-asis TFAS, 14-asis
TFAS, 1-asis TAS, 8-asis TAS, 34, 37-asis TAS, 38-asis TAS. Taip pat
pakeistas 12-asis TFAAK, 19-asis TFAAK, 20-asis TFAAK, 22-asis
TFAAK ir 32-asis NAK.

3-0jo TFAS pataisos — Verslo  Siais ataskaitiniais metais Grupé pradéjo taikyti 3-iojo TFAS pataisas.

apibréztis Pataisose paaiSkinama, kad nors verslo vienetai paprastai sukuria
produkcija, ji néra bdtina, kad integruotg veiklos ir turto junginj baty
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galima laikyti verslu. Tam, kad integruotg veiklos ir turto junginj buty
galima laikyti verslu, jis turi apimti bent iStekliy ir esminj procesa, kurie
kartu daug prisideda prie galimybés sukurti produkcija.

Pataisomis paS$alinimas reikalavimas jvertinti, ar rinkos dalyviai yra
pajégus pakeisti trikstamus iSteklius ar procesus ir toliau kurti produkcijg.
Pataisomis taip pat nustatomos naujos gairés, kuriomis remiantis galima
nustatyti, ar buvo jsigytas esminis procesas.

Pataisomis nustatoma galimybé atlikti neprivalomg koncentracijos testa,
kad baty galima paprasciau jvertinti, ar jsigytas veiklos ir turto junginys
néra verslas. Pagal neprivalomg koncentracijos testg jsigytas veiklos ir
turto junginys néra verslas, jeigu iS esmés visa jsigyto bendrojo turto
tikroji verté yra atskiro identifikuojamo turto arba panaSaus
identifikuojamo turto grupés verteé.

Pataisos taikomos perspektyviai visiems verslo jungimams ir turtui, kurie
jsigyjami 2020 m. sausio 1 d. arba vélesne datg.

1-ojo TFAS ir 8-ojo TAS Siais ataskaitiniais metais Grupé pradéjo pirma kartg taikyti 1-iojo ir 8-0jo
pataisos — sgvokos TAS pataisas. Pataisomis siekiama padéti geriau suprasti 1-ajame TAS
JreikSminga*” apibréZztis vartojamos sgvokos ,reikSminga“ apibréztj, o ne pakeisti esmine TFAS

pateikiamo reikSmingumo sampratg. Naujoje apibréztyje atsiranda
~heaiskios" reikSmingos ir nereikSmingos informacijos sgvokos.
Vartotojams jtakg darantis reikSmingumo lygis buvo pakeistas i$ ,gali
daryti jtakg® j ,pagrjstai tikétina gali daryti jtakg sprendimams*.

8-ajame TAS pateiktos sgvokos ,reikSminga“ apibréztis buvo pakeista
nuoroda j 1-ajame TAS pateiktg apibréztj. Be to, siekdama uztikrinti
nuosekly sgvokos ,reikSminga“ vartojimg, TASV pakeité standartus ir
Konceptualius pagrindus, kuriuose pateikiama sgvokos ,reikSminga“
apibréztis arba pateiké nuorodg j Sig apibréZztj.

9-asis TFAS ,,Finansinés priemonés*

4-ojo TFAS pataisomis Ukio subjektams, kurie daugiausia uzsiima draudimo veikla, suteikiama galimybé atidéti
9-ojo TFAS jsigaliojimo datg iki 2021 m. sausio 1 d. Dél tokio atidéjimo atitinkami Gkio subjektai gali ir toliau
teikti ataskaitas pagal esamg standarta, t. y. 39-gjj TAS ,Finansinés priemonés. Pripazinimas ir vertinimas®.
Be to, finansinio konglomerato draudimo sektoriui leidZziama atidéti 9-ojo TFAS taikymg iki 2021 m. sausio 1 d.,
kai tenkinamos visos $ios sglygos:

tarp draudimo sektoriaus ir bet kurio kito finansinio konglomerato sektoriaus, iSskyrus finansines priemones,
kurios yra apskaitomos tikrgja verte, finansinés priemonés neperduodamos, o tikrosios vertés pokyciai
pripazjstami pelno (nuostolio) ataskaitoje abiejuose sektoriuose, dalyvaujanciuose tokiuose perdavimuose;
finansinio konglomerato duomenys konsoliduotose finansinése ataskaitose nurodo, kurios draudimo jmonés
grupéje taiko 39-gjj TAS;

7-o0jo TFAS reikalaujami atskyrimai yra pateikti atskirai draudimo sektoriui, taikan€iam 39-gjj TAS ir likusiai
grupei, taikanciai 9-gjj TFAS.

»Gjensidige“ yra finansinis konglomeratas, kurio pagrindiné veikla yra susijusi su draudimu, todél nuspresta
pasinaudoti Sia iSimtimi.
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Nauiji ir persvarstyti TFAS, kurie buvo iSleisti, bet dar negalioja

Siy finansiniy ataskaity tvirtinimo datg Bendroveé netaikeé toliau nurodyty naujy ir persvarstyty TFAS, kurie buvo
iSleisti, bet dar nejsigaliojo:

17-asis TFAS ,Draudimo sutartys*”

10-o0jo TFAS ir 28-0jo TAS »lurto pardavimas ar jnaSai tarp investuotojo ir jo asocijuotosios

pataisos jmoneés ar bendros jmones*” (pataisos)

1-ojo TAS pataisos /sipareigojimy klasifikavimas j ilgalaikius ir trumpalaikius

3-iojo TFAS pataisos Nuorodos j Konceptualiuosius pagrindus

16-0jo TAS pataisos slIgalaikis materialusis turtas” pataisos ,Pajamos, gautos iki numatyto
naudojimo®

37-0jo TAS pataisos »Nuostolingos sutartys. Sutarties vykdymo iSlaidos”

2018-2020 mety ciklo TFAS 1-ojo TFAS ,Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty
metiniai patobulinimai: taikymas pirmg kartg®, 9-ojo TFAS ,Finansinés priemonés®, 16-ojo
TFAS ,Nuoma*“ir 41-ojo TAS ,Zemés dkis" pataisos

Bendrové nemano, kad pradéjus taikyti pirmiau nurodytus standartus, tai turés reikSmingos jtakos Bendrovés
finansinéms ataskaitoms, iSskyrus toliau nurodytus atvejus:

17-asis TFAS ,,Draudimo sutartys“

17-asis TFAS ,Draudimo sutartys®, kuris pakeiCia 4-gjj TFAS ,Draudimo sutartys®, nustato principus, pagal
kuriuos draudimo sutartys pripazjstamos, vertinamos, pateikiamos ir atskleidZziamos.

17-ajame TFAS apibréztas bendrasis modelis, kuris yra modifikuojamas draudimo sutartims su tiesioginio
dalijimosi pelnu elementu ir kuris vadinamas kintamo mokesc¢io metody (angl. variable fee approach). Gali buti
taikomas supaprastintas bendrasis modelis, jeigu tenkinami tam tikri kriterijai, pagal kuriuos likes draudimo
jsipareigojimas vertinamas taikant jmoky paskirstymo metoda (angl. premium allocation approach).

Pagal bendrgjj modelj biasimujy pinigy srauty suma, iSdéstymas laike ir neapibréztumas nustatomi remiantis
dabartinémis prielaidomis, be to, pagal §j modelj aiSkiai nustatomas tokio neapibréztumo jvertis. Remiantis
Siuo modeliu, atsizvelgiama j rinkos paldkany normas bei draudéjy pasirinkimo teisiy ir garantijy jtaka.

2020 m. birzelj TASV iSleido 17-ojo TFAS pataisas, kuriomis siekia iSspresti Sio standarto jgyvendinimo
problemas ir i§s0kius, kurie buvo nustatyto po 17-ojo TFAS paskelbimo. Pataisomis atidedama 17-ojo TFAS
(jskaitant pataisas) taikymo pirmg kartg data ir jis galioja 2023 m. sausio 1 d. arba véliau prasidedantiems
metiniams ataskaitiniams laikotarpiams. Tuo paciu metu TASV iSleido Laikinos 9-ojo TFAS taikymo iSimties
pratesimg (4-ojo TFAS pataisas), pagal kurj nustatytas laikinos 4-ajame TFAS numatytos 9-ojo TFAS taikymo
iSimties galiojimas pratesiamas ir taikomas 2023 m. sausio 1 d. arba véliau prasidedantiems metiniams
ataskaitiniams laikotarpiams.

17-asis TFAS turi bati taikomas retrospektyviai, nebent tai daryti baty nejmanoma. Tokiu atveju turi bati
taikomas modifikuotas retrospektyvinis metodas arba tikrosios vertés metodas.

Pereinamojo laikotarpio reikalavimy tikslais, taikymo pradZios data yra ataskaitinio laikotarpio, kuriame
Bendrové pirma kartg pradeda taikyti standartg, pradzia, o perejimo data yra paskutinio metinio laikotarpio
prie$ taikymo pirmg kartg pradzia.

ReikSmingi apskaitos principai

Jvertinimai

Remdamasi tarptautiniais finansinés atskaitomybés standartais, priimtais taikyti ES, vadovybé, rengdama
finansines ataskaitas, turi padaryti tam tikrus vertinimus ir prielaidas, kurie turi jtakos turto, jsipareigojimuy,
pajamy, iSlaidy ir neapibréztumy atskleidimui.

Jvertinimai ir pagrindinés prielaidos yra nuolatos perzidrimi. Apskaitiniy jvertinimy perziGros rezultatai yra
pripazjstami tg laikotarpj, kuriame Si perziGra buvo atlikta ir jos rezultatai turéjo jtakos jam, arba perzitros
laikotarpiu ir ateities laikotarpiais, jei perzilra turi jtakos einamajam ir blsimajam laikotarpiui.

Jvertinimai daugiausia susije su materialiojo ir nematerialiojo turto naudingo tarnavimo laiko nustatymu,
abejotiny draudéjy jsiskolinimy ir investicijy vertés sumazéjimu, techniniais atidéjiniais, regresu atgautinomis
sumomis, atidétojo mokescio turto pripazinimu ir nuomos jsipareigojimais.
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Tokiy jvertinimy pasikeitimy rezultatas bus apskaitomas finansinése ataskaitose, kai bus nustatytas.

Uzsienio valiuta

Sandoriai uzsienio valiuta yra perskaic¢iuojami j atitinkamos $alies funkcine valiutg taikant sandorio atlikimo
dieng Europos Centrinio Banko skelbiama euro ir uzsienio valiutos santyk|. Piniginis turtas ir jsipareigojimai,
jvertinti uZsienio valiuta, yra perskaiciuojami j funkcine valiutg pagal ataskaitinio laikotarpio pabaigoje Europos
Centrinio Banko nustatytg valiutos kursg. UZsienio valiuta jvertinti nepiniginis turtas ir jsipareigojimai, vertinami
tikrgja verte, yra perskaic€iuojami taikant jy tikrosios vertés nustatymo dieng galiojusj valiutos kursg. UZsienio
taikant operacijos arba perkainojimo dieng galiojusj valiutos kursa.

Pajamos ir sgnaudos dél valiutos kurso pasikeitimo, perskaiCiuojant turtg ar jsipareigojimus | eurus,
jtraukiamos j bendryjy pajamy ataskaitg tuo laikotarpiu, kai valiutos kursas pasikeiCia. Ataskaitinio laikotarpio
pabaigoje galiojo Sie pagrindiniy uzsienio valiuty kursai:

2020-12-31 2019-12-31
PLN 4,5565 4,2567
usD 1,2281 1,1189

Nematerialusis turtas

Nematerialyjj turtg sudaro programiné jranga, prestizas ir verslo sujungimo metu jgytas kitas nematerialusis
turtas. Nematerialusis turtas apskaitomas jsigijimo savikaina, atémus sukauptg amortizacijg ir vertés
sumazéjimo nuostolius, jei tokiy yra. Amortizacija yra skaiCiuojama taikant tiesiogiai proporcingg (tiesinj)
amortizacijos skai€iavimo metodg per jvertintg naudingg turto naudojimo laika.

Bendrové taiko Siuos nematerialiojo turto amortizacijos laikotarpius:

Naudingo
Nematerialiojo turto grupé | tarnavimo laikas
(metais)
Programiné jranga 4-7
Kitas turtas 5

Verslo jsigijimai
Verslo jsigijimai apskaitomi taikant pirkimo metodg. Sumokéta suma verslo jungimo metu yra vertinama tikragja
verte.

Verslo jungimai tarp bendro pavaldumo jmoniy

Bendro pavaldumo Gkio subjekty ar verslo jungimas — tai verslo jungimas, kada visus besijungiancius Okio
subjektus arba verslus prie$ ir po verslo jungimo kontroliuoja ta pati Salis arba Salys, ir kuriy kontrolé yra
pastovi. |sigyjamo dkio subjekto turtas ir jsipareigojimai pripazjstami jy ankstesnémis apskaitinémis vertémis.
Verslo jsigijimo dieng néra daromi koregavimai, siekiant atspindéti tikrgsias vertes, néra pripazZjstamas
jsigyjamo Ukio subjekto naujas turtas ir jsipareigojimai. Naujas prestizas néra pripazjstamas, o skirtumas tarp
jsigyto grynojo turto ir atlygio pripazjstamas tiesiogiai nuosavybéje.

ligalaikis materialusis turtas

a) Turto draudimas
Nekilnojamasis turtas apskaitomas perkainota verte, atémus sukauptg nusidévéjimg ir turto vertés
sumazeéjima, jei toks yra.
Jeigu nekilnojamajj turtg sudaro svarbis komponentai, kuriy naudojimo laikotarpiai skiriasi, jie apskaitomi kaip
atskiri nekilnojamojo turto vienetai.
Tais atvejais, kai perkainojamo turto vieneto verte padidéja, toks padidejimas apskaitomas kaip turto vertés
padidéjimas ir perkainojimo rezervas. Kai turto vieneto verté po perkainojimo sumazéja, toks sumazéjimas
registruojamas kaip turto vertés sumazéjimas ir pripaZjstamas ataskaitinio laikotarpio nuostoliais dél turto
vertés sumazéjimo, jei Sis turtas anks&iau nebuvo perkainotas didinant jo verte. Tais atvejais, kai perkainojamo
turto verté jau buvo padidinta, o ataskaitiniu laikotarpiu nustatomas turto vertés sumazéjimas, pirmiausia
nuraSomas likes nenudévétas perkainojimo rezervas, ir jei jo liku€io nepakanka, pripazjstami turto vertés
sumazéjimo nuostoliai. Tais atvejais, kai anks€iau perkainoto turto verté padidéja, atstatomas buves vertés
sumazéjimas, o likusia dalimi didinamas perkainojimo rezervas. Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
apskaiciuojamas pastaty perkainotos dalies nusidévéjimas ir koreguojamas perkainojimo rezervas. Pardavus
ar nurasius perkainotg turta, atstatomas susijes perkainojimo rezervo nenudévétas likutis.
Nusidéveéjimas skaiCiuojamas pagal tiesiogiai proporcingg (tiesinj) metoda, atsizvelgiant j nustatytus pastaty
naudingo tarnavimo laikotarpius. Pastaty numatomas naudojimo laikotarpis 15—40 mety.
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Vélesni remonto darbai, nepagerinantys remontuojamo turto naudingy savybiy ar neprailginantys turto
naudingo tarnavimo laikotarpio, yra nuraSomi | sgnaudas i§ karto, kai Sios sgnaudos yra patiriamos.
Rekonstrukcijos iSlaidos ir remonto darbai, dél kuriy pailgéja turto naudingo tarnavimo laikotarpis ar pageréja
naudingosios turto savybeés, yra jskaitomi j turto savikaing ir nudévimi per i$ naujo jvertintg turto naudingo
tarnavimo laikotarpj.
Pelnas arba nuostoliai, atsirade perleidus nekilnojamajj turtg, apskaiciuojamii$ gauty pajamy atimant parduoto
turto likutine verte bei visas su perleidimu susijusias sgnaudas. Perleidus nekilnojamajj turtg, pelne
(nuostoliuose) parodomas sandorio rezultatas.
Kiekvieny mety pabaigoje Bendrové perzidri nekilnojamojo turto naudingo tarnavimo laikg, likutine verte ir
nusidévéjimo metodg ir jvertinimo pakeitimo jtaka, jei tokia yra, pripazjsta perspektyviai.

b) Jranga ir jrengimai (toliau — ilgalaikis materialusis turtas)
llgalaikis materialusis turtas apskaitomas jsigijimo savikaina, atémus sukauptg nusidévéjimg ir vertés
sumazeéjimo nuostolius, jei tokiy yra. Nusidévéjimas pradedamas skaiciuoti nuo kito ménesio po ilgalaikio
materialiojo turto jvedimo | eksploatacijg ir yra skaiCiuojamas taikant tiesiogiai proporcingg (tiesinj)
nusidévéjimo skaiiavimo metodg per jvertinta naudingg turto naudojimo laikg. Pagrindiniy ilgalaikio
materialiojo turto grupiy jvertinti naudingo tarnavimo laikotarpiai yra tokie:

Naudingo tarnavimo
laikas (metais)

Kitas ilgalaikis turtas 4-10

ligalaikio materialiojo turto grupés

Jeigu ilgalaikj materialyjj turtg sudaro svarbds komponentai, kuriy naudojimo laikotarpiai skiriasi, jie apskaitomi
kaip atskiri ilgalaikio materialiojo turto vienetai.

Vélesnés remonto iSlaidos, susijusios su jau atiduotu j eksploatacijg ilgalaikiu materialiuoju turtu, pridedamos
prie apskaitinés ilgalaikio materialiojo turto vertés, jei jos pailgina turto naudingo tarnavimo laikotarpj ar
pagerina jo naudinggsias savybes. Visos kitos patirtos remonto iSlaidos pripazjstamos sgnaudomis pelne
(nuostoliuose) tuo metu, kai jos yra patiriamos.

Nuomojamo ir (arba) pagal panaudos sutartis naudojamo turto remonto, kuris prailgina nuomojamo turto
naudingo tarnavimo laikotarpj ar pagerina naudinggsias savybes, iSlaidos yra priskiriamos ilgalaikiam
materialiajam turtui ir yra pripaZjstamos sgnaudomis per likusj nuomos laikotarpj.

Pelnas ar nuostoliai, susidarantys dél ilgalaikio materialiojo turto pardavimo, apskaiciuojami kaip skirtumas
tarp pardavimo jplauky ir turto likutinés vertés. Gautas pelnas ar patirti nuostoliai i$ ilgalaikio materialiojo turto
perleidimo yra pripazjstami ty mety pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

Kiekvieny mety pabaigoje Bendrové perzitri ilgalaikio materialiojo turto naudingo tarnavimo laika, likutine verte
ir nusidéveéjimo metodag, o jvertinimo pakeitimo, jei toks yra, jtakg pripazjsta perspektyviai.

llgalaikio materialiojo turto vertés sumazéjimo, turto nuraSymo nuostoliai bei nusidévéjimo sgnaudos
priskiriami Bendrovés veiklos sgnaudoms.

Nekilnojamojo turto, jrangos ir jrengimuy, ir nematerialiojo turto vertés sumazéjimas

Kiekvieno finansinio laikotarpio pabaigoje Bendrové perzitri likutine nekilnojamojo turto, ilgalaikio materialiojo
ir nematerialiojo turto verte, kad nustatyty, ar yra kokiy nors poZymiy, kad Sio turto verté sumazéjo. Jei tokiy
pozymiy yra, Bendrové jvertina 3io turto atsiperkamajg verte tam, kad baty galima jvertinti vertés sumazéjimag
(jei toks yra). Kai nejmanoma jvertinti atskiro turto vieneto atsiperkamosios vertés, Bendrové apskai€iuoja
pinigus kuriangios vieneto grupés, kuriai Sis turtas priklauso, atsiperkamajg verte. Kai gali bdti nustatytas
patikimas ir nuoseklus paskirstymo pagrindas, |monés turtas yra paskirstomas atskiriems pinigus kuriantiems
vienetams arba Jmonés turtas yra paskirstomas maziausioms pinigus kurianciy vienety grupéms, kurioms gali
bati nustatytas patikimas ir nuoseklus paskirstymo pagrindas.

Atsiperkamoji verté yra didesné i$ Siy ver€iy: tikroji turto verté, atémus pardavimo islaidas, arba to turto
naudojimo verté. Jvertinant naudojimo verte, tikétini ateities pinigy srautai yra diskontuojami iki dabartinés
vertés naudojant ikimokestine diskonto norma, jvertintg pagal dabartines rinkos salygas egzistuojancig pinigy
laiko verte bei su turtu susijusia rizikg

Jei turto (ar pinigus kuriancio vieneto) jvertinta atsiperkamoji verté yra mazesné nei Sio turto apskaitiné verte,
apskaitiné turto (ar pinigus kurianc&io vieneto) verté sumazinama iki atsiperkamosios Sio turto vertés. Nuostoliai
dél vertés sumazéjimo pripazjstami i$ karto, nebent Sis turtas anksciau buvo perkainotas. Tuo atveju nuostoliai
dél vertés sumazeéjimo yra apskaitomi kaip perkainojimo rezervo sumazeéjimas.

Jei po nuostolio dél vertés sumazéjimo pripazinimo turto verté padidéja, tai apskaitiné turto (pinigus kuriancio
vieneto) verté padidinama iki naujai apskaiciuotos turto atsiperkamosios vertés, bet taip, kad padidéjimas
nevirSyty apskaitinés Sio turto (pinigus kuriancio vieneto) vertés, jei nuostoliai dél vertés sumazéjimo
ankstesniais metais nebuty buve pripazinti. Turto vertés sumazeéjimo atstatymas pripazjstamas pajamomis i$
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karto, nebent Sis turtas anksciau buvo perkainotas. Tuo atveju vertés sumazejimo atstatymas yra apskaitomas
kaip perkainojimo rezervo padidéjimas.

Finansinés priemonés
Finansinés priemonés priskiriamos vienai i$ iSvardyty kategorijy:
= vertinamos tikrgja verte pelne (nuostoliuose);
galimos parduoti;
iki termino laikomos investicijos;
iSvestinés finansinés priemonés;
finansiniai jsipareigojimai, vertinami amortizuota savikaina.

Pripazinimas ir pripazinimo nutraukimas

Finansinis turtas ir jsipareigojimai pripazjstami tada, kai ,Gjensidige” tampa finansinés priemonés sutarties
Salimi. Pirminio pripazinimo metu vertinimas atliekamas tikrgja verte. Finansinéms priemonéms, kurios néra
iSvestinés priemonés ir kurios néra vertinamos tikrgja verte pelne (nuostoliuose), yra jtraukiamos sandorio
sgnaudos, tiesiogiai priskirtinos finansinio turto ar finansinio jsipareigojimo jsigijimui ar iSleidimui. Paprastai
pirminio pripazinimo metu verté yra lygi sandorio kainai. Po pirminio pripazinimo priemonés vertinamos taip,
kaip aprasyta toliau.

Bendrové nutraukia finansinio turto pripazinima, kai baigia galioti sutartinés teisés j pinigy srautus i$ finansinio
turto, kai ji perleidzia finansinj turtg sandoryje, kuriame perleidziama visa ar i§ esmés visa turto nuosavybés
teikiama nauda ir rizika.

Vertinami tikrgja verte pelne (nuostoliuose)
Finansinis turtas ir jsipareigojimai priskiriami vertinamiems tikrgja verte pelne (nuostoliuose), jeigu jie yra
laikomi pardavimui arba buvo taip grupuoti pirminio pripazinimo metu. Visg finansinj turtg ir jsipareigojimus
galima priskirti vertinamiems tikragja verte pelne (nuostoliuose), jeigu:

= taip sugrupavus sumazeéty vertinimo ar pripaZinimo neatitikimas, kuris atsirasty taikant skirtingas turto

ir jsipareigojimy vertinimo taisykles;

= finansinis turtas yra jtrauktas j portfelj, kuris reguliariai apskaic¢iuojamas ir vertinamas tikrgja verte.
»Gjensidige* turi investicijy portfelj, kuris priskirtas vertinamam tikrgja verte pirminio pripazinimo metu, ir kuris
valdomas ir reguliariai vertinamas tikrgja verte. Tai daroma vadovaujantis Valdybos patvirtinta rizikos valdymo
ir investicijy strategija, o tikrgja verte grindziama informacija reguliariai teikiama Bendrovés vadovybei ir
Valdybai.
Sandorio sgnaudos pripaZjstamos pelne (nuostoliuose), kai patiriamos. Finansinis turtas, vertinamas tikragja
verte pelne (nuostoliuose), yra jvertinamas tikrgja verte finansiniy ataskaity datg. Tikrosios vertés pokyciai
pripazjstami pelne (nuostoliuose).
Straipsniy, vertinamy tikrgja verte pelne (nuostoliuose), kategorija apima akcijas ir panaSias dalis bei
obligacijas ir pastoviyjy pajamy turta.

Galimas parduoti

Galimas parduoti finansinis turtas yra neiSvestinis finansinis turtas, Siai kategorijai priskirtas pirminio
pripazinimo metu, arba finansinis turtas, pirminio pripazinimo metu nepriskirtas jokiai kitai kategorijai. Po
pirminio pripazinimo, Sios kategorijos finansinis turtas vertinamas tikrgja verte, o pelnas ar nuostoliai
pripazjstami kitose bendrosiose pajamose, iSskyrus vertés sumazéjimo nuostolius, kurie pripazjstami pelne
(nuostoliuose).

Bendrové neturi Sios kategorijos finansinio turto.

lki termino laikomos investicijos
Iki termino laikomos investicijos yra neiSvestinis finansinis turtas su fiksuotais arba galimais nustatyti
mokéjimais ir fiksuotu iSpirkimo terminu, kai §j finansinj turtg Bendrové ketina ir gali iSlaikyti iki termino,
iSskyrus:

= investicijas, kurios pirminio pripazinimo metu buvo priskirtos investicijoms, vertinamoms tikrgja verte

pelne (nuostoliuose);

= investicijas, kurios priskiriamos paskoloms ir gautinoms sumoms.
Iki iSpirkimo termino laikomos investicijos vertinamos amortizuota savikaina naudojant apskaiciuoty palikany
normos metodg, atémus vertés sumazejimo nuostolius. Iki iSpirkimo termino laikomoms investicijoms
priskiriamos ir iki iSpirkimo termino laikomos obligacijos.
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Paskolos ir gautinos sumos

Gautinos sumos yra neidvestinis finansinis turtas su fiksuotais arba galimais nustatyti mokeéjimais. Gautinos
sumos vertinamos amortizuota savikaina naudojant apskaiciuoty palikany normos metoda, atémus vertés
sumazéjimo nuostolius.

Gautiny sumy kategorija apima su tiesiogine veikla ir perdraudimu susijusias gautinas sumas, kitas gautinas
sumas, i$ anksto apmokétas sgnaudas, uzdirbtas, bet dar negautas pajamas ir pinigus bei pinigy ekvivalentus
ir jsipareigojimus, kurie priskiriami gautiny sumy grupei.

Pinigai ir pinigy ekvivalentai

Pinigai — pinigai Bendrovés kasoje ir banky sgskaitose. Pinigy ekvivalentai — trumpalaikés (iki trijy ménesiy
nuo jsigijimo datos) likvidzios investicijos, kurios gali biti greitai iSkei¢iamos j Zinomas pinigy sumas ir kuriy
vertés pasikeitimo rizika yra nereikSminga.

Investicijos j nuosavybés vertybinius popierius néra priskiriamos pinigy ekvivalentams.

Indéliai kredito jstaigose

Terminuotiesiems indéliams kredito jstaigose priskiriami visi terminuotieji indéliai, nepriklausomai nuo jy
termino (iSskyrus vienos nakties indélius, kurie priskiriami pinigams banke ir kasoje). Indéliai kredito jstaigose
apskaitomi amortizuota savikaina, atémus vertés sumazéjimo nuostolius. Vertés sumaZzéjimo nuostoliai
apskaiciuojami, kai tampa Zinoma, kad indélio grgZinimas yra abejotinas. Palikany pajamos kaupiamos
naudojant apskaiciuoty paltkany normg per visg indélio galiojimo laikotarpj. Sukauptos indéliy palikanos
atvaizduojamos kartu su indéliy likutine verte.

Finansiniai jsipareigojimai, vertinami amortizuota savikaina

metoda. Kai lieka nedaug laiko iki dienos, kai reikés vykdyti finansinj jsipareigojima, vertinant amortizuotg
savikaing taikoma nominalioji palikany norma.

Finansiniy jsipareigojimy, vertinamy amortizuota savikaina, kategorijai priskiriamos subordinuotosios
paskolos, klienty depozitai ir jsipareigojimai klientams, Kiti jsipareigojimai, su tiesiogine draudimo veikla susije
jsipareigojimai ir sukauptos sgnaudos ir ateinanciy laikotarpiy pajamos.

Tikrosios vertés nustatymas

Finansinis turtas ir jsipareigojimai, vertinami tikraja verte, yra apskaitomi suma, kuria vertinimo dieng galima
atsiskaityti uz kiekvieng turtg / jsipareigojima jsipareigojimas pagal tvarkingg sandorj tarp rinkos dalyviy.
Tikrajai vertei nustatyti naudojami skirtingi vertinimo metodai ir bddai, kurie priklauso nuo finansiniy priemoniy
rasies ir to, ar jomis prekiaujama aktyviosiose rinkose. Finansinés priemonés priskiriamos vienam i$ trijy
tikrosios vertés hierarchijos lygiy pagal Zemiausig kintamojo, kuris yra reikSmingas nustatant tikrgjg verte, lyg;.
Kotiruojamos kainos aktyviosiose rinkose yra traktuojamos kaip turto / jsipareigojimo tikrosios vertés geriausias
jvertis. Kai kotiruojamos kainos aktyviosiose rinkose neprieinamos, tuomet finansinio turto / jsipareigojimy
tikroji verté nustatoma naudojant vertinimo metodus, grindZiamus stebimais rinkos duomenimis. Kai
neprieinamos nei kotiruojamos kainos aktyviojoje rinkoje, nei stebimi rinkos duomenys, finansinio turto /
jsipareigojimy verté yra nustatoma naudojant vertinimo metodus, grindziamus nestebimais rinkos duomenimis.

Amortizuotos savikainos nustatymas

Po pirminio pripazinimo, iki termino laikomos investicijos, paskolos ir gautinos sumos bei finansiniai
jsipareigojimai, kurie néra vertinami tikraja verte, yra vertinami amortizuota savikaina naudojant apskaiciuoty
palikany normos metoda. Nustatant apskaiCiuoty palikany norma, jvertinami basimieji pinigy srautai ir
atsizvelgiama j visas finansinés priemonés sutartines sglygas. Saliy pagal sutartj sumokéti arba gauti
mokesciai, taip pat tiesiogiai sandoriui priskirtinos sgnaudos yra jtraukiami nustatant apskaiciuoty palukany
norma.

Finansinio turto vertés sumazéjimas

Iki termino laikomos investicijos, ir paskolos ir gautinos sumos

Finansinis turtas, kuris nevertinamas tikrgja verte, kiekvieng finansiniy ataskaity dieng yra vertinamas dél
objektyviy pozymiy, kad finansinio turto ar finansinio turto grupés verté gali bdti sumazéjusi. Objektyvis
jrodymai galéty bati informacija apie jspéjimus dél kredito ataskaity, jsipareigojimy nevykdymas, emitento arba
skolininko finansiniai sunkumai, bankrotas arba stebimi duomenys, rodantys, kad basimieji pinigy srautai i$
finansinio turto grupés yra sumazéje, nors sumazeéjimas dar negali bati susietas su atskiru turtu.

Pirmiausia jvertinama, ar yra kiekvieno atskiro reikS8mingo finansinio turto vertés sumaZzéjimo pozymiy.
Finansinis turtas, kuris néra atskirai reikSmingas arba kuris yra vertinamas atskirai, bet jo verté néra
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sumazejusi, yra jvertinamas dél vertés sumazeéjimo bendrai. Turtas su panasia kredito rizika yra priskiriamas
vienai grupei.

Jeigu yra objektyviy jrodymuy, kad turto verté yra sumazéjusi, apskaiiuojami vertés sumazéjimo nuostoliai,
kurie skaiCiuojami kaip skirtumas tarp turto apskaitinés vertés ir jvertinty blsimuyjy pinigy srauty, diskontuoty
taikant pirmine apskaic€iuoty palikany norma, dabartinés vertés.

Vertés sumazéjimo nuostoliai atstatomi, jeigu atstatymg galima objektyviai susieti su jvykiu, jvykusiu po to, kai
buvo pripazinti vertés sumazéjimo nuostoliai.

Galimas parduoti

Galimas parduoti finansinis turtas dél vertés sumazéjimo vertinamas kas ketvirt;.

Jeigu galimo parduoti finansinio turto tikroji verté, palyginti su savikaina, yra reikSmingai sumazéjusi arba
nuolat mazeéjo ilgiau kaip devynis ménesius, tuomet sukaupti nuostoliai, apskai€iuojami kaip skirtumas tarp
jsigijimo savikainos ir dabartinés tikrosios vertés, atémus anksCiau pelne (nuostoliuose) pripazintus to
finansinio turto vertés sumazéjimo nuostolius, yra pasSalinami i§ nuosavybés ir pripazjstami pelne
(nuostoliuose), net jeigu finansinio turto pripazinimas nebuvo nutrauktas.

Pelne (nuostoliuose) pripazinti vertés sumazéjimo nuostoliai yra atstatomi ne pelne (nuostoliuose), o kitose
bendrosiose pajamose.

|statinis kapitalas ir rezervai
|statinis kapitalas ir rezervai yra apskaitomi nominaligja verte.

Privalomasis rezervas

Privalomasis rezervas pagal Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymg sudaromas i$ paskirstytino
pelno. Bendrovés privalo pervesti j privalomajj rezervg 5 proc. grynojo pelno, kol bendra Sio rezervo suma
pasiekia 10 proc. Bendroveés jstatinio kapitalo. Privalomasis rezervas gali bati naudojamas tik Bendrovés
nuostoliams padengti. Privalomojo rezervo dalis, virSijanti 10 proc. jstatinio kapitalo, gali bati perskirstyta,
skirstant kity finansiniy mety pelna. Sio rezervo Bendrové nesudaro.

Perkainojimo rezervas

Perkainojimo rezervas sudaromas dél ilgalaikio materialiojo (nekilnojamojo) turto vertés padidéjimo, gauto
perkainojus turtg. Perkainojimo rezervas mazinamas, kai perkainotas turtas nukainojamas, nuraSomas,
nudévimas ar perleidziamas kity asmeny nuosavybén. Perkainojimo rezervo dalimi, sudaryta perkainojus
materialyjj turtg, gali bati didinamas jstatinis kapitalas. IS perkainojimo rezervo negali biti mazinami nuostoliai.

Techniniai atidéjiniai

Techniniai atidéjiniai yra skai€iuojami remiantis ES priimtais taikyti TFAS, atsizvelgiant j prisimamos draudimo
rizikos charakteristikas ir turimus duomenis. Naudojamos prielaidos tikrinamos praéjus protingam laikotarpiui
po atidéjiniy sudarymo ir gali biti tikslinamos, jeigu prielaidos nepasitvirtina.

a) Perkelty jmoky techninis atidéjinys (toliau — PJTA) yra skirtas draudimo veiklos sgnaudoms pagal visas
galiojangias draudimo rizikas padengti. Sis atidéjinys apskai¢iuojamas kaip pasirasyty jmoky dalis, kuri bus
priskiiama Bendrovés pajamoms ateinancCiais ataskaitiniais laikotarpiais. PJTA skai¢iuojamas kiekvienai
draudimo sutarc€iai atskirai, proporcingai paskirstant pasiraSytg draudimo jmoka rizikos galiojimo laikotarpiui.
PJTA skaiCiavimui naudojamas dienos metodas, kai draudimo rizikos galiojimo laikotarpis ir iki draudimo
liudijimo pabaigos likusio draudimo rizikos galiojimo laikotarpis yra iSreiSkiami dienomis.

b) Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys (toliau — NRTA) yra skirtas jmokos nepakankamumui pagal
galiojanc€ias draudimo rizikas padengti. NRTA skaiciuojamas atskirai kiekvienai draudimo grupei i$ perkelty
jmoky techninio atidéjinio atimant pagal galiojanc&ias sutartis prognozuojamas Zalas, prognozuojamas Siy Zaly
sureguliavimo iSlaidas, perkeltgsias jsigijimo ir administracines sgnaudas bei pridedant regreso tvarka
numatomas atgauti sumas.

Prognozuojamos zalos skaic¢iuojamos kaip likusios galioti metinés rizikos, metinio zaly daznio ir vidutinés zalos
sandauga. Prognozuojamos Sioms zaloms zaly sureguliavimo sgnaudos skai€iuojamos dauginant planuojamy
zaly sumas i$ Zaly sureguliavimo koeficiento. Prognozuojamos regreso tvarka numatomos atgauti sumos
skaiCiuojamos dauginant regreso atgavimo koeficientg i$ prognozuojamy zaly sumos. Metinis zaly daznis ir
vidutiné Zala apskaiciuojami atskirai kiekvienam draudimo pogrupiui pagal Bendrovés statistikg.

c) Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys (toliau — NITA) yra skirtas visoms numatomoms iSmokoms,
jskaitant Zaly sureguliavimui reikalingas sumas, pagal visas jau jvykusias Zalas, taip pat ir nepranestas, ir
iSskaitant subrogacijos ar regreso tvarka numatomas gauti sumas bei nhumatomas gauti sumas realizavus
likutinj turtg. NITA (iSskyrus atidéjinj jvykusioms, bet dar nepraneStoms Zaloms) apskai€iavimo pagrindas yra
kiekvienos pranestos zalos individualus jvertinimas pagal visg turimg informacijg Sio atidéjinio sudarymo
momentui.
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Jvykusiy, bet nepranedty Zzaly jvertis draudimo grupéms, turinioms nepakankamg duomeny statistika,
skaiCiuojamas draudiminio nuostolingumo metodu, o draudimo grupése, turinCiose pakankamg kiekj
statistikos, Sis jvertis vertinamas ,Bornhuetter-Fergusson® arba ,Chain-Ladder” metodu.

Pelno mokestis
Pelno mokesc¢io sgnaudos atspindi mokétino einamyjy mety mokescio ir atidétojo mokesc&io suma.

Ataskaitiniy mety mokestis

Einamuyjy mety mokestis yra mokamas atsizvelgiant j apmokestinamajj mety pelng. Apmokestinamasis pelnas
skiriasi nuo pelno, pateikto pelne (nuostoliuose), nes jis neapima pajamy ar sgnaudy straipsniy, kurie kitais
metais yra apmokestinami ar jskaitomi, ir, be to, jis neapima straipsniy, kurie niekada nebus apmokestinami
ar jskaitomi. Pelno mokestis apskaiiuojamas naudojant galiojusj ar iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos priimtg
mokescio tarifg. 2020 ir 2019 m. Lietuvoje Bendrovei buvo taikomas 15 proc. pelno mokescio tarifas.

Pelno mokestis Latvijoje mokamas uz iSmokétus dividendus ir kitus neleidZziamus atskaitymus.

Estijoje pelno mokescio tarifas skai¢iuojamas pagal Estijoje galiojanCius jstatymus. Pelno mokestis mokamas
uz iSmokétus dividendus ir kitus neleidziamus atskaitymus.

Atidétasis pelno mokestis

Atidétasis pelno mokestis yra pripaZjstamas laikiniesiems skirtumams tarp turto ir jsipareigojimy apskaitinés
vertés finansinése ataskaitose ir jy atitinkamos mokestinés bazés. Atidétojo mokescio jsipareigojimai yra
bendrai pripazjstami visiems laikiniesiems skirtumams, o atidétojo mokesc¢io turtas pripazjstamas tik ta dalimi,
kuri tikétinai ateityje sumaZins turimg apmokestinamajj pelng realizuojant laikinuosius skirtumus. Toks turtas
ir jsipareigojimai yra nepripazjstami, jei laikinieji skirtumai yra susije su prestizu, arba jei sandorio metu (kito
nei verslo jungimas) pripazjstamas turtas ar jsipareigojimai neturi jtakos nei apmokestinamajam, nei
finansiniam pelnui.

Atidétojo mokescio turtas yra perzitrimas kiekvieng finansiniy ataskaity data.

Atidétojo mokescio turtas ir jsipareigojimai yra jvertinami naudojant galiojan€ig mokescio norma, kuri bus
taikoma tais metais, kuriais numatoma Siuos laikinuosius skirtumus padengti arba apmokéti, remiantis
mokesc¢io normomis (ir mokes iy jstatymais), kurios yra ar bus patvirtintos iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos.
Atidétojo mokescio turtas ir jsipareigojimai atspindi mokestines pasekmes, kuriy Bendrové tikisi ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje, sieckdama atkurti arba padengti savo turto ir jsipareigojimy apskaitine verte.

Atidétojo mokescio turtas ir jsipareigojimai sudengiami, kai yra teisiSkai leidziama sudengti einamuyjy mety
mokescio turtg ir jsipareigojimus ir kai jie yra susije su pelno mokesc€iais, nustatytais ty paciy institucijy, ir
Bendrové ketina sudengti einamuyjy mety mokescio turtg ir jsipareigojimus grynaja verte.

Ataskaitiniy mety ir atidétasis mokestis uz metus

Einamuyjy mety ir atidétasis mokestis yra apskaitomi sgnaudomis pelne (nuostoliuose), iSskyrus atvejus, kai jis
susijes su straipsniais, pripazjstamais tiesiogiai kitose bendrosiose pajamose, tokiu atveju arba jei jis atsirado
verslo jungimo pirminio pripazinimo metu, mokestis taip pat pripazjstamas tiesiogiai kitose bendrosiose
pajamose.

Kiti atidéjiniai
Kiti atidéjiniai yra pripazjstami, kai Bendrové dél praéjusiy jvykiy turi galiojancius jsipareigojimus, ir yra tikétina,
kad bus iSleistos 1éSos Siems jsipareigojimams padengti bei galima patikimai jvertinti Siy jsipareigojimy suma.

ISmokos darbuotojams

Trumpalaikés iSmokos darbuotojams, jskaitant darbo uZmokestj ir socialinio draudimo jmokas, premijas ir
atostoginius, per visg darbuotojy darbo laikotarpj kaupimo pagrindu jtraukiamos j veiklos sgnaudas. Bendrové
per visg savo darbuotojy darbo laikotarpj jy vardu moka socialinio draudimo jmokas Valstybiniam socialinio
draudimo fondui; Sios jmokos mokamos pagal vietos teisés aktus; Bendrové néra jsipareigojusi mokéti su
pensija susijusiy papildomy jmoky uz darbuotojy stazg Bendrovéje.

Nuoma

16-ajame TFAS reikalaujama, kad visos sutartys, kurios pagal jos apibrézimg laikomos nuomos sutartimi, baty
jtrauktos j nuomininko balansg kaip naudojimo teise valdomas turtas ir nuomos jsipareigojimai. Reikalavimams
netaikomi trumpalaikei (trumpesnei nei 12 ménesiy) ir mazavercio turto nuomai Nuomininkas turi pripazinti
naudojimo teise valdomg turtg ir nuomos jsipareigojimg. Nuomos jsipareigojimo palikanos atskleidZziamos
atskirai nuo nusidévéjimo sgnaudy uz naudojimo teise valdoma turtg. Nusidévéjimo sgnaudos atskleidZiamos
kartu su kity grupiy nusidéveéjimo sgnaudomis, tuo tarpu palikany sgnaudos atskleidZiamos kaip finansinés
sgnaudos.

Naudojimo teise valdomo turto savikaing sudaro:
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nuomos jsipareigojimo pirminio jvertinimo suma;
= visos prie$ taikymo pradZios datg atliktos nuomos jmokos, atémus bet kokias gautas nuomos
nuolaidas;

= patirtos pirminés tiesioginés ilaidos;

= patirtos iSlaidos, susijusios su huomojamo turto iSmontavimu ir perkélimu.
Naudojimo teise valdomo turto nusidévejimas yra skaiCiuojamas taikant tiesinj metodg per visg nuomos
jsipareigojimo nustatytg laikotarpj.
Naudojimo teise valdomas turtas yra skirstomas j Sias grupes:

= Zemeé ir pastatai;

= transporto priemoneés;

= biuro jranga.
Taikymo pradzios datg, j nuomos jsipareigojimy vertinimg jtrauktos nuomos jmokos apima Sios tg datg
nesumokétos jmokos uz naudojimo teise valdoma pagrindinj turtg per nuomos laikotarp;j:
= fiksuotos jmokos, atémus bet kokias gautinas nuomos paskatas;
= Kkintamagsias nuomos jmokas, kurios priklauso nuo indekso ar normos;
= sumos, kurios, kaip tikimasi, turi bati nuomininko sumokétos pagal likvidacinés vertés garantijas;
= sumoketos baudos uz nuomos sutarties nutraukima, jei nuomininkas pasirenka nutraukti nuomos sutartj.
Siekiant nustatyti, ar j sutartj yra jtraukta nuoma, yra atsizvelgiama, ar sutartis suteikia teise kontroliuoti
nustatyto turto naudojima. ,Gjensidige* tai taiko patalpy, automobiliy ir kito turto nuomos sutarciy atvejais.
Nuomos laikotarpis bus apskaiCiuojamas atsizvelgiant | sutarties trukme ir bet kokius pasirinkimo
laikotarpius, jei jais bus pakankamai pagrjstai naudojamasi. Nuomos sutarciy bendros ir kitos sgnaudos nebus
pripazjstamos nuomos sutarCiy jsipareigojimy straipsnyje.
Nuomos sutar€iy palikany norma grindZiama stebimomis skolinimosi palikany normomis obligacijy rinkoje
kiekvienoje Salyje, kur veikia ,Gjensidige“. Palikany norma koreguojama remiantis nuomos jsipareigojimy
trukme ir kitais veiksniais. Automobiliy nuomos palikany norma nustatoma remiantis jvertinimu, kokias
paskolos palikanas ,Gjensidige“ gauty uz automobiliy finansavimg i$ finansuojancios bendrovés.

Draudimo sutarciy klasifikacija
i) Draudimo sutarciy pripaZinimas ir vertinimas
Draudiko pasira8yta draudimo sutartis pripazjstama draudimo sutartimi tik tuo atveju, jei jos pagrindu draudéjas
perleidzia draudikui reikSmingg draudimo rizikg. Visos Bendrovés draudimo sutartys priskiriamos draudimo
sutarciy klasei ir jose néra su investiciniais vienetais susijusiy ar kity investiciniy elementy.
Draudimo sutarciy klasifikavimo pagrindg sudaro draudimo rizikos perleidimo esmé, pavyzdziui:
= asmeny draudimas nuo nelaimingy atsitikimuy,
kelioniy draudimas,
turto draudimas nuo sugadinimo ar vagystés,
transporto priemoniy draudimas,
civilinés atsakomybés draudimas.

i) PasiraSytos jmokos ir atiduoto perdraudimo jmokos

PasiraSytas jmokas sudaro per ataskaitinj laikotarpj pasirasyty sutarCiy, besitesian€iy ne ilgiau nei vienus
metus, jmokos, per ataskaitinj laikotarpj pasirasSyty sutarciy, besitesianéiy ilgiau nei vienus metus, jmokos,
tenkancios vieniems draudimo metams, bei praéjusiais finansiniais metais pasirasyty sutarciy, besitesianciy
ilgiau nei vienus metus, jmokos, tenkancios ataskaitiniams metams, atémus jmokas pagal negaliojan&ius ar
nutrauktus draudimo liudijimus. Uzdirbtos jmokos apima ataskaitiniam laikotarpiui priskirtinas jmokas, t. y. per
ataskaitinj laikotarpj pasirasSytas jmokas, pakoreguotas perkelty jmoky techninio atidéjinio pokyciu per
atitinkama laikotarpj.

Perdraudiky dalis uzdirbtose jmokose apima per ataskaitinj laikotarpj pasirasSyty jmoky dalj, atiduotg
perdraudimg ir pakoreguotg perkelty jmoky techninio atidéjinio pokyciu, tenkanciu perdraudikams atiduotoms
jmokoms.

Draudimo iSmokos

Draudimo iSmoky sgnaudos apima per ataskaitinj laikotarpj iSmokétas sumas, t.y. iSmokas, Zalos
sureguliavimo sgnaudas, atémus regresu atgautinas sumas bei numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio
pokytj per ataskaitinj laikotarpj.

Regresu atgautos sumos apima per ataskaitinj laikotarpj faktiSkai atgautas sumas i$ tre€iyjy Saliy pinigais,
arba pardavus perimtg turtg, bei po ataskaitinio laikotarpio pabaigos atgautinas sumas, susijusias su iki
ataskaitinio laikotarpio pabaigos iSmokétomis zalomis, atsizvelgiant j tokiy sumy tikéting sumokéjimo laikotarpj
bei tikimybe jas atgauti.

Motoriniy transporto priemoniy draudiky biury Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje mokami mokesc€iai apskaitomi kaip
Zaly sureguliavimo sgnaudos.
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Zaly sureguliavimo sgnaudas sudaro Zaly sureguliavimo centry sgnaudos bei tam tikra Bendrovés bistinés ir
filialy sgnauduy, priskiriamy remiantis Bendrovéje patvirtinta metodika, dalis.

ISlaidos perklasifikuojamos i$ veiklos | netiesiogines Zaly sureguliavimo sgnaudas pagal patvirtintg metodika.
Perdraudiky dalis iSmoky sgnaudose apima pagal perdraudimo sutartis perdraudiky apmokétas arba i$
perdraudiky gautinas sumas uz Bendrovés per ataskaitinj laikotarpj sumokétas iSmokas, pakoreguotas
numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio perdraudiky dalies pokyc€iu per ataskaitinj laikotarpj, perdraudiky
daliai tenkanciomis regreso bei iSorinémis Zaly sureguliavimo sgnaudomis.

Investicinés veiklos pajamos ir sgnaudos

Visos investicinés veiklos pajamos ir sgnaudos, susijusios su draudimo veikla ir su nuosavo kapitalo
investavimu, priskiriamos investicinéms veiklos pajamoms ir sgnaudoms.

Visy pinigus kurianc€iy finansiniy priemoniy palikany pajamos jtraukiamos j bendryjy pajamy ataskaitg
naudojant apskaiciuoty palikany normos metoda. Palikany pajamos apima kupony iSmokas uz pastoviujy
pajamy vertybinius popierius, uzdirbtas investicijy j banko indélius ir paskoly palikanas, 1éSas banko
sgskaitose ir nuolaidy bei premijy amortizacijg, arba kitg skirtumg tarp finansinés priemonés, kuriai
skaic¢iuojamos pallkanos, apskaitinés vertés ir jos vertés iSpirkimo dieng, kuri apskaic¢iuojama taikant faktiniy
palikany normos metoda.

|sigijimo sgnaudos

Jsigijimo sgnaudos apima sgnaudas, kurios patiriamos sudarant draudimo sutartis. |sigijimo sgnaudas sudaro
komisiniai, mokami agentams ir tarpininkams uz draudimo liudijimy platinima, reklamos ir pardavimy rémimo
sgnaudos, pardavimo padaliniy veiklos sgnaudos, pardavimo padaliniy darbuotojy darbo uzmokestis bei
socialinio draudimo jmokos.

Su bisimais laikotarpiais susijusios komisiniy sgnaudos finansinés biklés ataskaitoje parodomos kaip
atidétosios jsigijimo sgnaudos. Atidétosios jsigijimo sgnaudos apskaiciuojamos proporciniu (pro-rata) metodu
kiekvienam draudimo liudijimui atskirai.

Komisiniai priskiriami tiesiogiai kiekvienam draudimo liudijimui bei atitinkamai draudimo grupei, o kitos jsigijimo
sgnaudos priskiriamos atitinkamy rasiy draudimo grupéms, atsiZvelgiant j sudaryty sutarciy skaiciy.

Administracinés sanaudos

| administraciniy sgnaudy straipsnj Bendrové jtraukia sgnaudas, tiesiogiai nesusijusias su draudimo sutar¢iy
sudarymo, Zaly sureguliavimo, investavimo veiklomis. Sios sgnaudos draudimo grupéms priskiriamos
vadovaujantis Bendrovéje patvirtinta metodika.

ISlaidos perklasifikuojamos i$ veiklos j netiesiogines zaly sureguliavimo sgnaudas pagal patvirtintg metodika.
Administracinés sgnaudos apskaitomos kaupimo principu.

Kitos pajamos ir sgnaudos

Kitos pajamos ir atitinkamai patirtos sgnaudos uz kity jmoniy draudimo produkty platinimg kitose pajamose ir
sgnaudose atvaizduojamos i$ karto, pardavus kitos draudimo bendrovés draudimo liudijima.

Kitos pajamos apima pajamas, uzdirbtas suteikus kitas nei draudimo paslaugas: uzdirbtos paldkanos, kurios
néra susijusios su investicijomis, tokios kaip pallikanos uz banke laikomus pinigus; uzdirbtos pajamos i
valiutos konvertavimo ir valiutos kurso perskaiCiavimo, kurios néra susijusios su investicijomis; pelnas i3
finansinés bilklés ataskaitos pozicijy, nesusijusiy su investicijomis, vertés perskaiiavimo, kitos panasaus
pobldZio pajamos, nejtrauktos j kitas pozicijas.

Kitos sgnaudos apima jvairias sgnaudas, tokias kaip valiutos kursy pasikeitimo, nuostoliy i$ finansinés buklés
ataskaitos pozicijy, nesusijusiy su investicijomis, vertés perskaiiavimo, mokétiny baudy ir delspinigiy uz
pavéluotus atsiskaitymus sgnaudas, nuomos jsipareigojimo palukanos ir kitas sgnaudas, nejtrauktas | kitas
pozicijas.

Visos kitos pajamos ir sgnaudos yra pripazjstamos kaupimo principu.

Pinigy srauty ataskaita

Pinigy srauty ataskaita sudaryta naudojant tiesioginj metoda. Pinigai ir pinigy ekvivalentai apima pinigus
kasoje ir bankuose. Gauti dividendai pinigy srauty ataskaitoje priskiriami investicinei veiklai, o iSmokéti —
finansinei veiklai. Gautos palikanos parodomos investicinéje veikloje.
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Tarpusavio uzskaitos

Sudarant finansines ataskaitas, turtas ir jsipareigojimai bei pajamos ir sgnaudos néra uzskaitomi tarpusavyje,
iSskyrus atvejus, kai atskiras tarptautinis finansinés atskaitomybés standartas reikalauja bdtent tokio
uzskaitymo.

Susijusios Salys

Salys yra laikomos susijusiomis, jei viena $alis gali kontroliuoti kitg $alj arba turi reik§mingos jtakos kitai $aliai
priimant finansinius arba veiklos sprendimus. Susijusios Salys — tai akcininkai, darbuotojai, Stebétojy tarybos
ir Valdybos nariai, jy artimi giminaiciai ir bendrovés, kurios tiesiogiai ar netiesiogiai per vieng ar kelis tarpininkus
kontroliuoja ar yra kontroliuojamos ataskaitg pateikusios Bendroves, ar yra kontroliuojamos solidariai su
Bendrove.

|statymy numatyti reikalavimai
Bendroveé turi laikytis Lietuvos banko reikalavimy. Jie apima minimalaus kapitalo, minimalaus mokumo, riboto
investicijy skai€iaus, apskaitos bei atidéjiniy vertinimo metody reikalavimus.

Neapibréztieji jsipareigojimai

Neapibreztieji jsipareigojimai néra pripazjstami finansinése ataskaitose, iSskyrus neapibréztuosius
jsipareigojimus verslo jungimuose. Jie yra atskleidziami, iSskyrus tuos atvejus, kai tikimybé, kad iStekliai,
duodantys ekonomine nauda, bus prarasti, yra labai maza.

Neapibréztas turtas finansinése ataskaitose néra pripazjstamas, taCiau jis yra atskleidziamas finansinése
ataskaitose tuomet, kai yra tikétina, kad bus gautos pajamos arba ekonominé nauda.

lvykiai po finansiniy ataskaity sudarymo datos

Jvykiai po finansiniy ataskaity sudarymo datos, kurie suteikia papildomos informacijos apie Bendrovés padétj
finansinés buklés sudarymo datg (koreguojantys jvykiai), yra atvaizduojami finansinése ataskaitose. Jvykiai po
finansiniy ataskaity sudarymo datos, kurie néra koreguojantys jvykiai, yra atskleidZziami aiSkinamajame raste,
kai jy jtaka yra reikSminga.
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il RIZIKA IR RIZIKOS VALDYMAS

Bendrovés rizikos valdymas vykdomas centralizuotai visuose Bendrovés lygiuose ir apima susijusios su
Bendrovés siekiamais tikslais rizikos valdymo veiklos plétojimg, jgyvendinimg ir kontrole. AtsiZzvelgiant j
atsakomybés ir kompetencijos lygj, rizikos valdymo funkcijos yra paskirstytos nuo Bendrovés valdybos iki
darbuotojy, jas apibréziant patvirtintuose Valdybos, administracijos darbo reglamentuose bei darbuotojy
pareigybinése instrukcijose.

Bendrovés rizikos valdymo strategija pagrjsta kapitalo pakankamumo vertinimo principais, patiriamy rizikos
rasiy sujungimu j bendrg jy vertinima bei kapitalo poreikio joms padengti uztikrinimg, vadovaujantis atsargumo,
konservatyvumo ir apdairumo principais.

Kapitalo valdymo strategijos pagrindiniai uzdaviniai — uZtikrinti nuolatinj kapitalo valdyma ir kapitalo
pakankamuma, reagavimg j kapitalo apimties pokycius laiku ir reikSmingy sprendimy daromos jtakos kapitalui
vertinimag. Bendrove mokumo kapitalo reikalavimg pagal ,Mokumas II* skai€iuoja naudodama standartine
formule.

Bendrové, atsizvelgdama j direktyvos ,Mokumas II* reikalavimus ir bendrg ,Gjensidige” grupés rizikos valdymo
strategijg, Bendrovés riziky valdymo sistema grindzia trijy gynybos linijy principo jgyvendinimu.

Rizika yra ribojama draudimo jmoniy veiklg reglamentuojanciais teisés aktais bei vidiniais nustatytais
normatyvais, taip pat ,Mokumas II* direktyva ir jos jgyvendinimo dokumentais. Bendrovés rizikos toleravimo
lygj ir priimtinas rizikos ribas tvirtina Bendrovés valdyba, siekdama nustatyti didZiausig toleruoting rizikos lygj.
Jj perZengus imamasi valdymo veiksmuy, siekdama sumazinti tolesnj rizikos augima.

Bendrovéje taikomos rizikos valdymo priemonés jvertinus identifikuotos rizikos reikSmingumg Bendroveés
nustatyty tiksly jgyvendinimui ir atsizvelgus | rizikg maZinanciy priemoniy sgnaudas bei jy efektyvuma:

1. Rizikos iSvengimas — motyvuotas sprendimas nedalyvaulti rizikingoje veikloje.

2. Rizikos mazinimas — procesas, kurio metu Bendroveéje taikomos vidaus kontrolés priemonés siekiant
sumazinti Bendrovés procesy ir operacijy rizikos pasireiSkimo tikimybe ir (arba) galimg poveikj iki
toleruojamo lygio.

3. Rizikos perdavimas — rizikos pasidalinimas / perdavimas treciajai Saliai.

4. Rizikos prisiémimas — galimos naudos ar nuostoliy i$ tam tikros rizikos pri€mimas.

Konkreciy rizikos rusiy valdymo iSsamios taisyklés (identifikavimas, vertinimas, pagrindiniai rodikliai,
stebéjimas, kontrolé, atskaitomybeé ir valdymo priemonés) nustatytos konkreCios rizikos rasies valdymg
detalizuojanciuose vidaus dokumentuose.

Bendrove veikia jvairiy ra8iy rizika, kuri gali bati skirstoma j draudimo sutar€iy sudarymo (draudimo) rizika,
finansine rizikg (rinkos rizikg, kredito rizikg, likvidumo rizikg), veiklos (jskaitant atitikties) rizikg, verslo ir
strategine rizikg. Bendrové prisiima skirtingo lygio kiekvienos kategorijos rizikg ir nustato rizikos vertinimo
metodikg atskirai kiekvienai rizikos kategorijai.

Kapitalo rizikos valdymas

Svarbiausia draudimo funkcija yra rizikos perdavimas. Bendrove su rizika susiduria tiek vykdydama draudimo,
tiek investicine veiklg. Vykdant veiklg svarby vaidmenj vaidina rizikos nustatymas, vertinimas ir valdymas.
Rizika ir kapitalas yra ir turéty bati tarpusavyje susije. Bet kuri draudimo bendrove turi pritaikyti rizikos pozicijg
prie savo kapitalo bazés. Kita vertus, mokumo kapitalas arba nuosavas kapitalas turi savo kaing. Pagrindinis
kapitalo valdymo tikslas — suderinti Siuos du aspektus. Remiantis bendrais Bendrovés kapitalo valdymo
principais turi bati uztikrinama, kad Bendrovés kapitalizacija turi bati tokia, kad Bendrové galéty atlaikyti
neigiamas pasekmes ir nekilty jokiy finansiniy sunkumy, ir kad Bendrovés kapitalas bity naudojamas kiek
jmanoma efektyviau.

Bendrové kapitalg apibrézia kaip nuosavybe, kuri yra atskleista finansinés biklés ataskaitoje.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymu, akcinés bendrovés jstatinis kapitalas turi bati
ne mazesnis nei 1 000 000 Eur, o akcininky nuosavybé neturéty bati mazesné nei 50 proc. bendroveés jstatinio

kapitalo. 2020 ir 2019 m. gruodzio 31 d. Bendrové laikési Siy reikalavimy.

Draudimo rizika

Rizika pagal bet kokig draudimo sutartj apima tikimybe, kad jvyks draudiminis jvykis, ir netikrumg dél gaunamy
prasymy iSmokéti iSmokg sumos. Dél pacios draudimo sutarties prigimties Si rizika yra atsitiktiné ir todél turi
bati jvertinta.

Bendrové savo veiklg vykdo Latvijoje, Lietuvoje ir Estijoje. Pagrindinis Bendrovés verslas yra draudimo rizikos
prisiémimas ir valdymas. Kalbant apie draudimo sutarc€iy portfelj, kurio kainodarai ir atidéjiniams taikoma
tikimybiy teorija, pagrindiné Bendrovei pagal draudimo sutartis tenkanti rizika yra ta, kad faktinés iSmokos gali
virSyti draudimo jsipareigojimy apskaiting verte. Taip gali nutikti dél to, kad praSymy gauti iSmokg daznumas
ir (arba) iSmokos dydis yra didesni, nei buvo skaiciuojama. Draudiminiai jvykiai jvyksta atsitiktine tvarka, faktinis
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praSymy gauti iSmoka ir iSmoky skaicius ir jy sumos kiekvienais metais skiriasi nuo to lygio, kuris buvo
apskaiciuotas naudojant statistinius metodus.

Draudimo produkto tarify ir kainy apskaic¢iavimas atspindi esamas rinkos sglygas ir jvertina labiausiai tikétinas
prielaidas, batinas bilisimiems rezultatams koreguoti siekiat reik§mingai sumazinti finansine rizika.

Patirtis rodo, kad kuo didesnis panasSiy draudimo sutarCiy portfelis, tuo mazesnis santykinis kintamumas,
palyginti su tikétinu rezultatu. Be to, kuo labiau diversifikuotas portfelis, tuo maziau jj veikia pasikeitimas kurioje
nors portfelio sudétinéje dalyje.

Bendrové turi bendrg valdybos patvirtinta draudimo sutar€iy sudarymo politikg, taip pat smulkesnes
rekomendacijas dél draudimo sutar&iy pasiraSymo kiekviename i§ produkty segmenty, kurios taikomos kartu
su grieztai apibréZtomis taisyklémis dél jgaliojimy. Draudimo rizikg didinantys veiksniai rizikos rasiy ir sumu,
geografinés vietos ir sektoriaus atzvilgiu yra rizikos diversifikacijos trikumas.

Tiesioginis draudimas

Zaly daznis ir dydis

Zaly dazniui ir dydZiui jtakos gali turéti keli veiksniai. Skirtingi veiksniai priklauso nuo atitinkamy produkty arba
veiklos rasiy.

Zaly daznis gali augti dél sezoninés jtakos arba dél ilgesnio poveikio veiksniy. Ziemos laikotarpiu dél sniego ir
Salto oro iSauga transporto priemoniy draudimo zaly skaicius. Kalbant apie turto draudima, ziemg padaugéja
zaly dél uzsalusiy vandentiekio vamzdziy ir jvykiy, susijusiy su tuo, kad bisto Sildymui naudojama daugiau
elektros, krosniy ir zidiniy. Pastovesni zaly daznio lygio pasikeitimai galimi del, pavyzdziui, pasikeitusios
vartotojy elgsenos ir naujy zaly rasiy. Zaly daznio ilgalaikio pokyg&io jtaka pelningumui bana reik$minga.

Zaly dydziui jtakos turi keli veiksniai. Kai kuriose veiklos rasyse, kuriose Zaly skaigius yra santykinai mazas,
pavienés didelés Zalos gali daryti didele jtakg bendram Zaly dydZiui. Per metus jvykusiy dideliy Zaly skai€ius
kiekvienais metais buna labai skirtingas. Tai tipinis komercinés rinkos bruozas. Daugelyje veiklos rusiy Zaly
dydZiy kitimui jtakg daro infliacija.

Zaly dydZio augimas gali priklausyti nuo vartotojy kainy indekso (VKI) pasikeitimy, atlyginimy augimo,
socialinés infliacijos ir medziagy ir paslaugy, perkamy Zaly sureguliavimui, kainos. Turto draudime infliacijg
sudaro VKI ir statybos sgnaudy augimas. Kalbant apie nelaimingy atsitikimy ir sveikatos draudima, draudimo
sutartys skirstomos j dvi pagrindines grupes: vienoje grupéje bina fiksuota draudimo suma, o kitoje iSmokama
draudimo iSmoka koreguojama pagal VKI sveikatos priezilros paslaugy sektoriuje.

Bendrové valdo Sias rizikas daugiausia atidziai stebédama pokycCius kiekvienoje veiklos rasyje, per
rekomendacijas dél draudimo sutarciy sudarymo ir aktyviai reguliuodama zalas. Ménesinéje kiekvienos veiklos
riasSies rezultaty stebéjimo ataskaitoje pateikiama tiek jmokuy, tiek patirty Zaly poky€iy apzvalga. Jei
pelningumas mazéja, imamasi reikiamy priemoniy. Tarp tokiy priemoniy yra reikiamas draudimo jmoky
padidinimas, siekiant uZztikrinti, kad pelningumas bdty priimtino lygio. Pelningumo analizé taip pat gali bati
vykdoma pagal skirtingas klienty ir portfeliy grupes. Rekomendacijomis dél draudimo sutar€iy pasiraSymo
siekiama uZztikrinti, kad prisiimta draudimo rizika baty tinkamai diversifikuota pagal rizikos rasis ir sumas, Okio
Sakas ir rizikos vietg. Yra numatyti tam tikri apribojimai draudimo sutar&iy pasiraSymui, kad baty taikomi tinkami
rizikos pasirinkimo kriterijai ir kad prisiimtos rizikos neperzengty perdraudimo sutarciy riby.

Kiekvienais metais atnaujinant draudimo liudijimus gali bdti kei¢iamos draudimo jmokos, frangizé ir sglygos.
Draudimo bendroveés turi teise atsisakyti mokéti draudimo iSmokg esant apgaulingai Zalai. Bendrové turi teise
neatnauijinti tam tikry draudimo liudijimy, jei nustato draudimo sukc&iavimo atvejus, o kai kuriais atvejais teisés
aktai arba draudimo liudijimy sglygos suteikia Bendrovei teise nutraukti tam tikrus draudimo liudijimus arba jy
neatnauijinti, kai tam tikros specialios priezastys rodo, kad toks nutraukimas yra pagrjstas. Tais atvejais, kai
praSymas gauti iSmoka yra patenkintas, Bendrové turi teise reikalauti, kad uz zalg atsakingos trecCiosios Salys
padengty kai kurias arba visas iSlaidas (regreso teisé).

Zaly sureguliavimo procedirose taip pat yra aiski strategija ir tvarka, kaip optimaliai pirkti medziagas ir
paslaugas. Pagal numatytajg tvarkg naudojamos pirkimo sutartys siekiant uztikrinti, kad Bendrovés klientai uz
draudimo iSmokas gauty kokybiSkas paslaugas ir kad bty sumazinta infliacijos rizika.

i) Pagrindinés produkty savybés

Toliau pateiktos draudimo sutarCiy salygos, kurios turi esminés jtakos i$ draudimo sutar€iy kylan€iy basimy
pinigy srauty apimdiai, terminams ir netikrumui. Be to, toliau pateikta informacija pateikia Bendroves
pagrindiniy produkty bei budy, kaip ji valdo susijusig rizikg, jvertinima.

Turto draudimas
Sis draudimas apima nuostolius, patirtus dél apdraustam turtui padarytos Zalos, jei jos prieZastis yra viena i$
Siy draudimo riziky:

e Gaisras

e Stichinés nelaimés (audros, potvyniai)
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e Vagysté
e Vanduo
e Kita

Su turto draudimu susijusi rizika apima sparty statybos ir remonto kainy augima, dél kurio draudéjui gali
nepavykti draudimo iSmokos lIéSomis visiSkai atstatyti turto. Tai turi netiesioginés jtakos Bendroveés ir draudéjy
santykiams.

Rizika valdoma tiksliai jvertinant apdraustgjj turta, kad galima baty nustatyti, kuris turtas turéty bati
draudziamas, kuris turéty bati draudziamas ypatingomis sglygomis, o kuris apskritai neturéty bati draudziamas
pagal atitinkamos draudimo raSies draudiko jgaliojimus.

Kalbant apie nuostoliy koregavimg, Bendrové patiria draudéjy nesaziningy veiksmy rizikg. Siekdama
sumazinti Sig rizikg, Bendrové yra nustaciusi zalos administravimo ribas atskiriems vienetams bei patvirtinusi
grieztus pagrindzian€iy dokumenty patikros reikalavimus.

PraSymai gauti iSmokg dazniausiai pateikiami operatyviai ir patenkinami per trumpg laikotarpj. Todél turto
draudimas vadinamas greitai reguliuojamu (,short-tail“), Siuo aspektu jis skiriasi nuo ilgai reguliuojamy (,long-
tail“) draudimo rasiy, kai galutinio zalos dydzio nustatymas uztrunka ilgiau.

Su Siuo produktu siejamos pagrindinés rizikos — tai prisiimta draudimo rizika ir zaly patirties rizika.

Prisiimta draudimo rizika — tokia rizika, kad Bendrovés skaiCiuojamos draudimo jmokos neatitiks draudimo
sutarCiy. Nustatant kainas skirtingiems draudimo produktams, vertinamas bidsimas zZaly daznis ir dydis,
remiantis i$ vidiniy ir iSoriniy Saltiniy gautais statistiniais duomenimis. Net jei draudimo sutar€iy sudarymo
kriterijai yra adekvatis ir jmokos skai€iuojamos remiantis tinkamais statistiniais duomenimis, iSmoky sgnaudos
gali skirtis nuo numatyto lygio dél dideliy Zaly sumy, gamtiniy katastrofy ir kt. Priimta manyti, kad draudZiant
gyventojy nekilnojamajj turtg buna didelis skai€ius turto vienety, kuriems bddinga pana$i rizika. Taciau
draudZziant jmoniy turtg galimi kiti variantai. Dauguma komercinés paskirties turto pasitlymy sudaro unikalus
vietos, veiklos risies bei taikomy saugos priemoniy derinys. Sig rizikg atitinkangios atitinkamy draudimo
sutar&iy jmokos skaiciavimai yra subjektyvis, taigi rizikingi.

Turto draudimas susijes su rizika, kad apdraustasis gali pateikti melagingy ar negaliojandiy praSymy gauti
iSmokg arba patyres nuostolius iSkraipyti zalos dydj. Draudimo rizikai valdyti pirmiausia pasitelkiama
kainodara, tarptautiniais standartais pagristas nepriklausomas turto vertinimas, produkto modelis, rizikos
pasirinkimas ir perdraudimas. Todél Bendrové stebi bendros savo ekonominés ir komercinés aplinkos
pokycius ir j juos reaguoja.

SavanoriSkas transporto priemoniy draudimas (KASKO)
Sis draudimas apima nuostolius, patirtus dél transporto priemonei padarytos Zalos, jei jos prieZastis yra viena
i8 8iy draudimo riziky:
¢ nelaimingas atsitikimas kelyje;
gamtinés jégos;
gaisras;
jvairts krintantys objektai;
treCiyjy Saliy neteiséti veiksmai;
vagyste ir (arba) pléSimas.

Galimi jvairis papildomos draudimo apsaugos variantai.

Draudimo jmokos nustatomos pagal galiojan€ig draudimo metodika.

DidzZiausi nuostoliai patiriami visiSko transporto priemonés sunaikinimo arba vagystés atveju, taciau Sie atvejai
néra dazni.

Siekdama iSvengti klienty pateikiamos klaidingos informacijos rizikos Bendrové atlieka iSsamig praSymo gauti
iSmoka pagrindziancios dokumentacijos patikra, ir, prireikus, kreipiasi j kompetentingas institucijas praSydama
atlikti papildomg tyrima.

Prasymai gauti iSmokg dazniausiai pateikiami operatyviai ir patenkinami per trumpg laikotarpj. Todél KASKO
draudimas vadinamas ,greitai sureguliuojamu* (,short-tail), Siuo aspektu jis skiriasi nuo ,ilgai reguliuojamo*
(,long-tail) draudimo rasiy, kai galutinés iSmokos sumos nustatymas uztrunka ilgiau.

Privalomasis vairuotojy civilinés atsakomybés draudimas (PVCAD)

Privalomuoju vairuotojy civilinés atsakomybés draudimu apdraudzZiama transporto priemonés savininko ar
jgalioto naudotojo atsakomybé uz Zalg tregiosioms Salims eismo jvykio metu. Sios draudimo rasies paskirtis —
teikti apsauga eismo jvykio metu nukentéjusioms treCiosioms Salims; Sig draudimo rdsj reglamentuoja
privalomojo vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo jstatymai, reguliuojantys transporto priemoniy
savininky jgalioty naudotojy ir draudiky teisinius santykius privalomai draudziant transporto priemoniy
savininky ir jgalioty naudotojy civiline atsakomybe.
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Atsizvelgdama | rizikg dél infliacijos, kuri turi jtakos iSmoky dydziui, Bendrové nuolat atlieka Sios draudimo
rasies tarify analize bei reguliariai vertina Sios jtakos poveikj finansiniams rodikliams.
Nepaisant to, kad statistiniai duomenys rodo, jog anksciau praSymai gauti iSmokg buvo pateikiami operatyviai
ir gali bati patenkinami be reikalo neatidéliojant, transporto priemoniy draudimas priskiriamas ,ilgai
reguliuojamo” draudimo klasei, kai galutinio Zalos dydZio nustatymas uztrunka ilgiau.

Sveikatos draudimas

Sveikatos draudimas palaipsniui tampa pastovia veiklos riGSimi. Nustatyta, kad Sios veiklos rdSies rizika
Bendrovei yra silpna sveikatos prieziGros sistema ir neaiSki vyriausybés politika Sioje srityje, taip pat
ekonominés aplinkos pokyciai.

Bendrové stebi medicinos paslaugy kainy pokyc€ius ir j juos reaguoja, stebi nuostolingumg pagal darbdavius,
o pratesdama sutartj kasmet koreguoja kainas.

Sveikatos draudimas laikomas ,greitai reguliuojamo” draudimo veikla, kuriai bladingas nuolatinis trumpalaikis
vélavimas pateikti praneSima.

ii) Draudimo rizikos koncentracija

Draudimo rizikos koncentracija — vienas pagrindiniy draudimo rizikos veiksniy, galintis neigiamai paveikti
Bendroveés jsipareigojimus pagal draudimo sutartis. Draudimo rizikos koncentracijg gali sukelti vienas
draudiminis jvykis, susijes su didelés apimties jsipareigojimais, arba keletas atskiry draudiminiy jvykiy, dél
kuriy atsiranda didelés apimties Bendrovés jpareigojimai draudéjams.

Draudimo rizikos niekada neblna tarpusavyje visiSkai nesusijusios, todél nepriklausomai nuo portfelio dydzio,
visada egzistuoja vadinamoiji nediversifikuotoiji rizika, kai draudikas bendrai iSmoka daugiau iSmoky, nei buvo
planaves. Nediversifikuotoji rizika susijusi su iSorinés aplinkos veiksniy (pavyzdZiui, Salies Ukio raidos etapy)
pokyciais, kurie turi sisteminés jtakos Zaly dazniui ir apimdiai tam tikrose veiklos srityse. PavyzdZiui, padidéjus
infliacijos normai, iauga daugumos portfelio Zaly sumos, o vyriausybés priimti kurig nors privalomojo
draudimo ra§j reglamentuojandiy teisés akty pakeitimai gali staiga padidinti draudiko jsipareigojimus.

Sioms rizikoms valdyti Bendrové taiko dvejopg metoda.

Pirmiausia, rizikg siekiama valdyti tinkamai draudZiant. Draudikams neleidZiama drausti rizikos, jei laukiamas
pelnas neatitinka prisiimamos rizikos (zr. skiltj ,Draudimo rizikos valdymas®).

Antra, likutinei rizikai valdyti naudojamas perdraudimo mechanizmas. Bendrové jsigyja jvairiy savo
jsipareigojimy bei turto draudimo klasiy perdraudimo apsaugg. Vadovybé perdraudimo programag perzitri bent
vieng kartg per metus ir atlieka reikalingus pakeitimus. Bendrové nuolat vertina perdraudimo programos
sgnaudas ir jos teikiamg nauda.

Geografiné koncentracija ir kiti koncentracijos tipai

Bendrovés draudimo rizika daugiausia yra Latvijoje, Lietuvoje ir Estijoje, iSskyrus kelioniy draudimo liudijimus,
galiojancius tik uz apdraustojo nuolatinés gyvenamosios vietos valstybés riby, taip pat asmens draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy, kroviniy bei transporto priemoniy draudimo liudijimus, teikianius apsaugg nuo
draudiminiy jvykiy Baltijos Salyse ir uzsienyje. Didziausia motoriniy transporto priemoniy ir turto draudimo
koncentracija yra didziausiuose Latvijos, Lietuvos ir Estijos miestuose. Motoriniy transporto priemoniy
draudimo rizikos koncentracija auga dél didéjancio transporto priemoniy skaiCiaus ir eismo intensyvumo, Sie
veiksniai netiesiogiai lemia Sios draudimo rasies iSmoky sumy didéjimg. Draudimo taisyklés ir metodika
reglamentuoja batingjj turto rizikingumo vertinima, iSmoky sumy ribas bei nustato perdraudimo taisykles,
uztikrinancias atitinkamy draudimo risiy rizikos valdyma.

iii) Galima katastrofiniy jvykiy jtaka

Bendrovés nuomone, viena i$ svarbiy riziky, kurig jai batina jvertinti ir jtraukti j draudimo metodikg, yra gamtiniy
ir zmogaus sukelty katastrofy rizika, dél kurios atsiranda didelés apimties jsipareigojimy rizikos tikimybé.
Baltijos Saliy rinkai badinga maza katastrofy rizika. Dazniausiai pasitaikan¢ios gamtinés katastrofos yra audros
ir audry padaryti nuostoliai — potvyniai bei pavasariniai uztvindymai. Audry ir potvyniy grésmé kyla misko
teritorijoms, jaros pakrantéms bei Salia upiy esancioms teritorijoms.

iv) Pavieniy jvykiy galima jtaka

DidZiausi galimi nuostoliai dél pavieniy jvykiy susije su vairuotojy civilinés atsakomybés draudimu ir turto
draudimu. Siekdama apriboti galimus nuostolius dél pavieniy jvykiy, Bendrové naudoja jsigytg neproporcine
perdraudimo apsauga.

Draudimo rizikos valdymas

i) Rizikos draudimo politika

Siekdama valdyti draudimo rizikg, Bendrove jgyvendina rizikos draudimo politikg. Taikant rizikos draudimo
politikg, kiekvienai draudimo risiai yra patvirtintas taikytiny rizikos vertinimo metodiky ir taisykliy rinkinys, kurio
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paskirtis — mazinti tikimybe, kad Bendrové prisiims jos rizikos draudimo politikai ir vidaus taisykléms
prieStaraujanciy jsipareigojimuy.

Draudimo metodikoje ir taisyklése yra nustatyti rizikos vertinimo kriterijai bei pateikiama papildoma informacija,
taip uztikrinant sistemingg rizikos vertinimg. Taikydama Sig metodikg ir taisykles, Bendrové gauna jos
reikalavimus atitinkancig nuoseklig informacijg apie jprastg rizikos draudimg bei daro batinus rizikos draudimg
reglamentuojancgiy dokumenty pakeitimus.

Bendrové nustaté draudimo ribas, pagrjstas veiklos patirtimi, rinkos reikalavimais ir rizikos vertinimu kiekvienai
draudimo raSiai.

Draudimo tarifai nuolat analizuojami ir perzidrimi vertinant duomenis apie draudiminius jvykius ir iSmokétas
iSmokas, o tarifai koreguojami naudojant aktuarinius metodus, kuriais remiantis uztikrinama galimybé vykdyti
jsipareigojimus. Perdraudimo taisyklées reglamentuoja draudimo rizikos perdavimg perdraudikams.
Laikydamiesi Bendrovés draudimo rasiy metodikos ir taisykliy draudimo tarpininkai ir agentai nenukrypsta nuo
Bendrovés draudimo rekomendacijy dél visy Baltijos rinkoje sitdlomy draudimo produkty pardavimo. Techniniy
atidéjiniy apskaic¢iavimo metodikos taikymas uZtikrina tinkamy jvykusiy Zaly atidéjiniy suformavima.

ii) 1ISmoky kaita

Informacija apie iSmoky kaitg pateikta siekiant iliustruoti Bendrovei kylan€ig draudimo rizikg. ISmoky lenteléje
pateiktas iki Sios dienos sukaupty mokéjimy palyginimas bei parodyta kiekvienais draudiminio jvykio metais
numatomoms draudimo i§mokoms suformuoty techniniy atidéjiniy kaita.

Kiekviename stulpelyje parodytg pervir§j arba trukumg deréty vertinti atskirai, nekreipiant démesio j kitus
stulpelius, nes ankstesniais metais atliktos korekcijos gali bati jtrauktos kaip per ankstesnius metus atlikty
korekcijy dalis. Perskaiciuoti techniniai atidéjiniai ir sukauptas trikumas ar pervirSis (nurodytas Cia pateiktoje
lenteléje) dél jvairiy veiksniy skirtumy véliau gali skirtis.

Nors Sioje lenteléje pateikta informacija parodo per ankstesnius metus pateikty neiSmokeéty iSmoky istorines
sumas, Siy finansiniy ataskaity naudotojai turéty vengti ankstesniy liku€iy ar trikumy ekstrapoliavimo j Sio

laikotarpio neiSmokéty nuostoliy likut;.

Draudiminio jvykio metai

2013 m. | 2014 m. | 2015m. | 2016 m. 2017 m. 2018 m. | 2019 m. | 2020 m. | IS viso
tikst. takst. tikst. tikst. takst. takst. tikst. takst. tikst.
Eur Eur Eur Eur Eur Eur Eur Eur Eur

Mety, kuriais jvyko

nelaimingas

atsitikimas, pabaigoje

sukauptos iSmokos 28 897 34 936 34 635 48 615 85723 74 923 80 629 74 706

- po vieny mety 27 027 37714 34 831 47 907 85619 74 060 80 156

- po dvejy mety 26 368 36 054 34 081 46 538 85 896 73137

- po trejy mety 25991 36 121 34 364 45 654 85 684

- po ketveriy mety 25472 35978 34 147 45 570

- po penkeriy mety 25297 | 35653 33 297

- po SeSeriy mety 25001 36 108

- po septyneriy mety 25031

Sukaupty mokéjimy

iki Sios dienos 23751 33 562 30 881 43 308 81578 69 003 74 433 57 672

Numatomy

iSmokéjimy techniniai

atidéjiniai 1280 2 546 2416 2262 4106 4134 5723 17034 | 39501

Numatomy

iSmokéjimy techniniai

atidéjiniai iki 2013 m. 12 162

IS viso numatomy

iSmokéjimy

techniniy atidéjiniy

2020-12-31 51 663
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Dél bendroviy juridinio susijungimo 2016 m. ir 2017 m. iSmoky sumos padidéjo.

iii) |sipareigojimy pakankamumo jvertinimas

Skaiciuojant draudimo portfelio techninius atidéjinius, apytiksliai jvertinami bdsimi pinigy srautai. Atliekant
tokius skaiCiavimus, visuomet egzistuoja neapibréZtumo elementas. Atidéjiniy rizika susijusi su tokiu
neapibréztumu. Neapibréztumas priklauso nuo rizikos pobudzio. Trumpos trukmés rizikai pokyciai, kurie turés
jtakos bdsimiems mokeéjimams, daro mazesnj poveikj. Daugumai draudimo produkty budinga infliacijos rizika.
Jtaka bdna skirtinga ir priklauso nuo kiekvieno produkto savybiy, taip pat nuo salygy, kurios taikomos
reguliuojant zalas.

Kiekvieno ataskaitinio laikotarpio pabaigoje Bendroveé atlieka jsipareigojimy pakankamumo jvertinimg ir
nustato, ar draudimo jsipareigojimai, pripazinti per ataskaitinius metus galiojantiems draudimo liudijimams, yra
pakankami, palygindama suformuotus draudimo atidéjinius su dabartine esamy draudimo sutarciy diskontuoty
bdsimujy pinigy srauty verte.

Jei jsipareigojimy pakankamumo testas parodo jsipareigojimy apskaitinés vertés trikumag, trikumas
pripazjstamas finansiniy mety nuostoliu, nustatant papildoma nepasibaigusios rizikos atidéjinj.

|sipareigojimy pakankamumo jvertinimas atliekamas atskirai draudimo rasiai kiekvienoje Salyje ir taikomas
atidéjiniy bendrosioms sumomes, t. y. j perdraudimo jtakg néra atsizvelgiama.

iv) Neapibréztumo Saltiniai vertinant bdsimas draudimo iSmokas

Bendrové atsako uz draudiminius jvykius, jvykusius sutarties galiojimo metu, net jei apie zalg suzinoma
pasibaigus sutarties galiojimo terminui, ir iSmokos mokamos pagal jvykio metu galiojusias draudimo liudijimo
salygas. Todél zalos, reguliuojamos ilga laikotarpj, ir yra zaly atidéjinio elementas, kuris susijes su jvykusia,
bet dar nepranesta zala (IBNR).

Yra keli kintamieji, turintys jtakos pinigy srauty pagal draudimo sutartis dydZiui ir laikui. Sie kintamieji
daugiausia susije su jvairiy apdraustos rizikos tipy savybémis bei taikomomis rizikos valdymo procediromis.
Kompensacija iSmokama pagal draudimo sutartyje numatytas sglygas. I1Smokos kino suZalojimo atveju
apskaiciuojamos kaip negauty pajamy, reabilitacijos iSlaidy ir kity iSlaidy, kurias patirs nukentéjusi Salis dél
nelaimingo atsitikimo arba ligos, dabartiné verté.

Numatytos iSmoky sgnaudos apima iSlaidas, kurios bus patirtos reguliuojant Zzalg, atémus numatomg atgauti
regreso sumg ir kitas atgautinas sumas. Bendrové imasi visy pagrjsty veiksmy, kad turéty tinkama informacijg
apie savo patiriama draudimo rizikg. Taciau dél netikrumo, nustatant Zaly atidéjinius, tikétina, kad galutinis
rezultatas skirsis nuo i$ pradziy numatytos jsipareigojimy sumos. Su Siomis sutartimis susije jsipareigojimai
finansinése ataskaitose apima atidéjinius dél IBNR, atidéjinius dél pranesty, bet dar nereguliuoty zaly (RBNS)
ir perkelty jmoky ir nepasibaigusios rizikos atidéjinius ataskaitinio laikotarpio pabaigai.

IBNR apskaiiavimas paprastai pasizymi didesniu neapibréztumu, negu jau pranestoms zaloms (RBNS)
sureguliuoti reikalingy iSlaidy apskaiciavimas, kai jau turima informacijos apie patirtg zalg. Gali biti atvejy, kai
apdraustasis suzino apie tam tikrg Zalg tik praéjus daugeliui mety po jvykio, dél kurio tokia Zala atsirado.
Skai¢iuodama savo atsakomybe uz iSlaidas dél praneSty, bet dar neatlyginty Zaly, Bendrové nagrinéja
informacija, gauta i$ Zaly sureguliavimo specialisty, pateikty pradymy gauti iSmoka administravimo specialistuy,
taip pat informacijg apie panaSiomis savybémis pasizymingiy Zaly sureguliavimo iSlaidas ankstesniais
laikotarpiais. Zaly sureguliavimo specialistas visus gautus praSymus vertina individualiai. Pranestos Zalos,
galinCios iSkreipti visg vystymosi situacijg, administruojamos atskirai ir daromos projekcijos iki numatomos
pabaigos, suformuojant papildomg atidéjinj. Jei jmanoma, Bendrové naudoja jvairias metodikas, kad
apskaiciuoty reikiamg atidéjiniy lygj. Tai leidzia geriau suprasti projektuojamo reiskinio tendencijas. Naudojant
jvairias metodikas atliekamos projekcijos taip pat leidzia jvertinti galimy rezultaty diapazona. Tinkamiausia
skaiCiavimo technika pasirenkama atsizvelgiant j verslo klasés charakteristikas ir poky¢€iy dydj kiekvienais
draudiminiy jvykiy metais.

Draudimo sutartys daznai skirstomos j trumpalaikés (,short-tail) ir ilgalaikés (,long-tail®) rizikos. Trumpalaiké
rizika pasizymi tuo, kad laikotarpis tarp jvykio, pranesimo apie jvykj ir galutinio zaly sureguliavimo yra trumpas.
Kitaip yra ilgalaikés rizikos atveju: laikotarpis tarp jvykio, praneSimo apie jvykj ir zaly sureguliavimo yra ilgas.
Turto ir transporto priemoniy draudimo atveju apie patirtg zalg praneSama is$ karto, o praSymai gauti iSmokg
deél kiino suzalojimo gali biiti pateikti praéjus keleriems metams po jvykio, o patenkinami praéjus dar keleriems
metams po jy pateikimo. IBNR atidéjiniai dél trumpalaikés rizikos santykinai mazi, o ilgalaikés rizikos atveju
IBNR atidéjiniai gali sudaryti reikSminga visy atidéjiniy zaloms padengti dalj.

Finansiné rizika ir rizikos valdymas

Finansiné rizika — tai bendriné jvairiy su finansiniu turtu susijusiy rizikos rasiy sgvoka. Bendrovés finansiniam
turtui ir jsipareigojimams, jskaitant investicijas, gautinas draudimo sumas bei perdraudimo turtg, gali kilti Sios
finansinés rizikos:
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e Rinkos rizika. Padéties rinkoje pokyciai gali neigiamai paveikti draudiko turtg ir (arba) jsipareigojimus, gali
sumazéti investicijy verté bei turto grgza. Rinkos rizika apima palukany normos rizikg, nuosavo kapitalo,
valiutos, skirtumo ir koncentracijos rizika;

e Sandorio Salies (kredito) rizika. Finansiniai nuostoliai, kai emitentas nevykdo savo jsipareigojimy, arba
padidéjusiy rizikos jmoky sukelti nuostoliai dél kredito rizikos obligacijy bei kitos sutarties Salies sutartiniy
jsipareigojimy nevykdymo;

e [ikvidumo rizika. SusiklosCius tam tikroms nepalankioms salygoms, draudikas gali bati priverstas visg turtg
parduoti Zemesne uz jo tikrgjg verte kaina, kad galéty padengti jsipareigojimus.

Toliau pateikiamas kiekvienos i$ $iy finansiniy riziky apibddinimas bei trumpai aprasomi Bendroves naudojami
8iy riziky valdymo metodai. Sios rizikos kyla vykdant jprasting veikla.

Rinkos rizika
Rinkos rizika — rizika, kad rinkos kainy, jskaitant uzsienio valiuty keitimo kursus, paliikany normas, kredito
svyravimus ir akcijy kainas, pokyciai paveiks Bendrovés pajamas ar jos portfeliy verte.
Rinkos rizika apima:
e palikany normos rizika;
e uZsienio valiutos rizika;
e Kkainos rizika.

Rinkos rizika kyla i§ palikany normos valiutos ir nuosavybés finansiniy priemoniy, kurios yra veikiamos bendry
ir konkreciy rinkos pokyciy ir rinkos kainy svyravimo laipsnio pokyciy, atviryjy pozicijy.

i) Palikany normos rizika

Palikany normos rizika — vertés sumazéjimas dél palikany normos pasikeitimo, kuris vertinamas tiek
iSskirtinai turto, tiek jsipareigojimy pallkany normos jautrumo atzvilgiu.

Bendrové paliikany normos rizikos valdymo priemones taiko centralizuotai, remdamasi palikany normos
rizikos poveikio Bendrovés finansiniams indeksams vertinimu.

Bendrové neturi reikSmingy jsipareigojimy su palikanomis, o turto su palikanomis didZiajai daliai yra taikoma
fiksuota palikany norma, todél Bendrovei negresia reikSminga palikany normos rizika ar Bendroveés turto ir
jsipareigojimy su pallkanomis iSpirkimo terminy skirtumy, ar pallkany normos perskai¢iavimy sukelty
paldkany normy svyravimy padariniai.

Bendrasis pallikany normos rizikos poveikis sumazinamas derinant pastoviyjy pajamy priemoniy portfelj su
bendrgja draudimo veiklos jsipareigojimy trukme ir iSmoky modeliu. Kadangi finansinés biklés ataskaitoje
draudimo veiklos jsipareigojimai jprastai néra diskontuojami, tai reidkia, jog apskaitos atzvilgiu draudimo
veiklos jsipareigojimai bus nulemti infliacijos poky€iy (bet ne tiesiogiai palikany normy). Kita vertus,
ekonominiu pozidriu, deréty apsidrausti nuo palikany normos rizikos, nes tikrosios palikany normos pokyciai
atsispindés dabartinéje atidéjiniy vertéje. Apskaitos poZidriu, pasirinkus Sig apsidraudimo strategijg baty
sumazinta rizika, nes didzioji obligacijy portfelio dalis klasifikuojama kaip laikoma iki termino (toliau —
amortizuotosios savikainos portfelis).
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i) UZsienio valiutos rizika

Bendrove turi turto ir jsipareigojimy uzsienio valiuta. UZsienio valiutos rizika — valiutos keitimo svyravimy sukelti
finansiniai nuostoliai.

Dalis draudimo rizikos rasiy yra uZsienio valiuta. Pagal Bendrovées politikg valiutos rizika apsiriboja zinomais ir
numatomais sandoriais uZsienio valiuta. Valiutos rizikos valdymas grindZziamas investicijomis j atitinkamas
valiutas. Taigi, pelnas ir nuostoliai jautriausiai reaguoja j zloty kurso pokycius, kurie vertinami kaip nezyms.
Bendrové neuzsiima jokiais spekuliaciniais sandoriais, galin€iais padidinti valiutos rizika.

Siose lentelése pateikiama Bendrovés finansinio turto ir finansiniy jsipareigojimy analizé pagal 2020 ir 2019 m.
gruodzio 31 d. turimas valiutas (skliausteliuose apibrézta jy kategorija pagal 39-3jj TAS: FVTPL — tikrgja verte
pelne (nuostoliuose); HTM — laikomas iki termino; LnR — paskolos ir gautinos sumos):

Bendrovés valiuty portfelis 2020 m. gruodzio 31 d.:

Finansinis turtas, takst. Eur Eur PLN Kita IS viso

Finansinis  turtas, vertinamas 109 274 - - 109 274

tikrgja verte pelne (nuostoliuose)

(FVTPL)

Iki termino laikomos investicijos 13 559 945 - 14 504

(HTM)

Terminuotieji  indéliai  kredito

jstaigose (LnR) - - - -

Paskolos ir gautinos sumos (LnR) 16 902 - - 16 902

Pinigai ir pinigy ekvivalentai (LnR) 14 009 39 - 14 048

IS viso 153 744 984 - 154 728

Finansiniai jsipareigojimai

|sipareigojimai (amortizuota 10 727 - 13 10 740

savikaina)

IS viso 10 727 - 13 10 740

Atvira valiutos pozicija 143 017 984 (13) 143 988
Bendrovés valiuty portfelis 2019 m. gruodzio 31 d.:

Finansinis turtas, tukst. Eur Eur PLN Kita IS viso

Finansinis turtas, vertinamas tikrgja

verte pelne (nuostoliuose) (FVTPL) 98 398 - - 98 398

Iki termino laikomos investicijos

(HTM) 20 353 1 006 - 21 359

Terminuotieji indéliai kredito

jstaigose (LnR) 62 - - 62

Paskolos ir gautinos sumos (LnR) 16 846 - - 16 846

Pinigai ir pinigy ekvivalentai (LnR) 13 965 28 - 13993

IS viso 149 624 1034 - 150 658

Finansiniai jsipareigojimai

|sipareigojimai (amortizuota

savikaina) 8 579 - 22 8 601

IS viso 8 579 - 22 8 601

Atvira valiutos pozicija 141 045 1034 (22) 142 057
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iii) Kainos rizika

Kainos rizika — rizika, kad rinkos kainy pokyciai gali sukelti finansiniy priemoniy vertés svyravimus; pokyciai
gali turéti jtakos atskiros finansinés priemonés veiksniams ar visy priemoniy, kuriomis prekiaujama rinkoje,
veiksniams. Kainos rizika atsiranda tuomet, kai Bendrové pasirenka finansinés priemonés ilgalaike ar
trumpalaike pozicijg.

Cia pateikiama Bendrovés metiniy pajamy jautrumo vertybiniy popieriy kainy poky&iams analizé pagal 2020 ir
2019 m. gruodzio 31 d. buvusias pozicijas ir supaprastintas scenarijus, numatantis visy vertybiniy popieriy
kainos pasikeitimg 5 proc.:

Grynosios Grynosios pajamos,

Straipsnis, tukst. Eur pajamos, 2020 m. | 2019 m.

Vertybiniy popieriy kainos padidéjimas

5 proc. 5464 4920
Vertybiniy popieriy kainos sumazéjimas
5 proc. (5 464) (4 920)

Kredito rizika

Kredito rizika — nuostoliy arba nepalankiy finansinés padeéties pokyciy rizika, atsirandanti dél pasikeitusios
vertybiniy popieriy emitenty, verslo partneriy ir skolininky biklés, pasireiSkianti per kontrahenty jsipareigojimy
nevykdyma arba per kredito marzos padidéjimg. Kredito rizika valdoma nustatant paskoly vienam subjektui,
subjekty grupei, sektoriui ar Saliai apribojimus, diversifikuojant turtg ir finansiniy priemoniy portfelj,
perdraudziant finansy draudimo portfelj ir taikant kitas priemones.

i) Finansiniy investicijy valdymas
Siekdama valdyti kredito rizikg, Bendrové didzigjg dalj savo investicijy skiria auk3to reitingo rinkoms ir
investicijoms.

Bendrovés investicijos pagal reitingus 2020 m. gruodzio 31 d. (nustatyta pagal ,,S&P*):

Valstybé Reitingas Finansinés Iki termino laikomi | Terminuotieji
priemonés skolos vertybiniai | indéliai kredito
tikraja verte | popieriai, kuriy | jstaigose
pelne emitentas ar garantas yra
(nuostoliuose) centriné vyriausybé ar

savivaldybés

Cekijos Respublika AA- 932 - -

Estija BBB 1226 - -

Suomija BBB 1047 - -

Latvija A+ 21397 4 957 -

Lietuva A+ 60 835 6 851 -

Liuksemburgas BBB 17 978 - -

Norvegija A- 3 081 - -

Lenkija A- - 945 -

Lenkija BBB - 871 -

Lenkija BBB- - 880 -

Svedija A+ 1715 - -

Svedija BBB+ 1063 - -

IS viso 109 274 14 504 -
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Bendrovés investicijos pagal reitingus 2019 m. gruodzio 31 d. (nustatyta pagal ,,.S&P*):

Valstybé Reitingas Finansinés Iki termino laikomi | Terminuotieji
priemonés skolos vertybiniai | indéliai kredito
tikraja verte | popieriai, kuriy | jstaigose
pelne emitentas ar garantas yra
(nuostoliuose) centriné vyriausybé ar

savivaldybés

Cekijos Respublika  AA- 969 - -

Estija BBB 1273 - -

Suomija BBB 1064 - -

Latvija A 9434 7 260 62

Lietuva A 55 499 7908 -

Liuksemburgas BBB+ 24 154 - -

Norvegija A- 3 149 - -

Lenkija A- - 4442 -

Lenkija BBB - 871 -

Lenkija BBB- - 878 -

Svedija A+ 208 - -

Svedija AA- 1521 - -

Svedija BBB+ 1127 - -

IS viso 98 398 21 359 62

ii) IS tiesioginés draudimo veiklos gautinos draudimo sumos
Kredito rizika, susijusi su klienty nesumokéty draudimo jmoky liku€iais, patiriama tik dél to, kad draudimo
liudijime yra nustatytas mokéjimo grafikas, kurio metu liudijimas apmokamas arba nutraukiamas.

DraudZiamosios apsaugos taisyklés ir sglygos pateiktos draudimo metodikoje.

Gautinos sumos i$ tiesioginés draudimo veiklos (draudéjy ir tarpininky skolos) 2020 m. gruodzio 31

d.
Gautinos Gautinos
tukst. Eur sumos sumos
bendraja verte | proc. | Atidéjiniai grynaja verte
Gautinos sumos, kuriy mokéjimo
terminas yra pasibaiges:
Daugiau kaip 3 mén. 69 1 (69) -
MaZiau nei 3 mén. 509 3 (95) 414
Gautinos  sumos, kuriy mokéjimo
terminas dar nepasibaiges 14 585 96 - 14 585
IS viso 15163 100 (164) 14 999

Gautinos sumos i$ tiesioginés draudimo veiklos (draudéjy ir tarpininky skolos) 2019 m. gruodzio 31

d.
Gautinos Gautinos
tukst. Eur sumos sumos
bendragja verte | proc. Atidéjiniai grynaja verte
Gautinos  sumos, kuriy mokéjimo
terminas yra pasibaiges:
Daugiau kaip 3 mén. 84 1 (84) -
Maziau nei 3 mén. 861 6 (93) 768
Gautinos sumos, kuriy mokéjimo
terminas dar nepasibaiges 13 642 93 - 13 642
IS viso 14 587 100 (177) 14 410

Bendrové laiko gautinomis, tadiau nenuvertéjusiomis tas sumas, kuriy sumokéjimo terminas pasibaigé prie$
maziau nei 60 dieny. Sumos, sumokéjimo terminas pasibaigé pries daugiau kaip 60 dieny, nuvertéja 100 proc.
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iii) Perdraudimas

Bendrové perka perdraudimg siekdama apsaugoti Bendrovés jstatinj kapitalg, todel perdraudimas yra tiek
rizikos, tiek kapitalo valdymo jrankis. Perdraudimui analizuoti ir jsigyti naudojami tokie patys modeliai ir
metodika kaip ir vidinio, rizika paremto kapitalo paskirstymo jvertinimui.

Siekdama valdyti rizikg, Bendroveé yra patvirtinusi perdraudimo programa, nustatancig perdraudimo principus
ir perdraudiky atrankos kriterijus. Administracija perdraudimo programa perzitri bent vieng kartg per metus ir

atlieka reikalingus pakeitimus.

Bendrovés perdraudimo programg visy pirma sudaro neproporcinis

perdraudimas. Su perdraudimo programa susije sprendimai priimami remiantis padéties analize, iSmokéjimy
archyvu, modelio jgyvendinamumu ir Bendrovés kapitalizacija. Bendrové bendradarbiauja su pirmaujanc€iomis
perdraudimo bendrovémis, taip pat su savo patronuojancigja jmone ,Gjensidige Forsikring*“.

Perdraudikams tenkanti Bendrovés pasirasytyjy draudimo jmokuy, techniniy atidéjiniy ir gautiny sumy
dalis pagal reitingus 2020 m. gruodzio 31 d.:

Reitingas, tikst. Perdraudikams | Perdraudikams | Perdraudikams | Perdraudikams | Gautinos
Eur tenkanti tenkanti tenkanti tenkanti sumos
iSmokéty pasirasytujy numatomy perkelty jmoky
iSmoky dalis jmoky dalis iSmokéjimy atidéjinio dalis
techninio
atidéjinio dalis
AA 2132 397 127 896 27
A 2 253 3104 207 7219 163
BBB - - - 66 -
BB - - - - -
B 1 - - 88 -
Neturi reitingo 49 - - 122 484
IS viso 4 435 3501 334 8 391 674

Perdraudikams tenkanti Bendrovés pasirasytyjy draudimo jmoky, techniniy atidéjiniy ir gautiny sumy dalis

pagal reitingus 2019 m. gruodzio 31 d.:

Reitingas, tukst. Perdraudikams | Perdraudikams | Perdraudikams | Perdraudikams | Gautinos
Eur tenkanti tenkanti tenkanti tenkanti sumos
iSmokéty pasirasytujy numatomy perkelty jmoky
iSmoky dalis imoky dalis iSmokéjimy atidéjinio dalis
techninio
atidéjinio dalis
AA 424 334 3701 93 276
A 1924 3 052 6518 196 436
BBB - - 65 - -
BB - - - - -
B - - 91 - -
Neturi reitingo 116 - 307 - 234
IS viso 2464 3 386 10 682 289 946

Koncentracijos rizika — rizikos susitelkimas, dél kurio galimi nuostoliai, keliantys grésme Bendrovés mokumui
ir finansinei bdklei, esminiy nuostoliy atsiradimo galimybé dél pernelyg dideliy, virSijanéiy Bendrovés
nustatytas ribas pozicijy j vieng subjektg ar kapitalo grupe. Koncentracijos rizika laikoma pagrindiniy riziky
sudétine dalimi ir kaip atskira rizikos kategorija vertinama ir valdoma pagrindinése rizikos rasyse (draudimo,

rinkos ir kredito).
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Likvidumo rizika — rizika, kad Bendrové nesugebeés laiku jvykdyti savo finansiniy jsipareigojimy ir (arba),
siekdama jvykdyti jsipareigojimus, gali bati priversta parduoti finansinj turtg ir dél likvidumo rinkoje stokos patirs
nuostoliy. Valdydama likvidumo rizikg Bendrové siekia uztikrinti Bendrovés finansiniy jsipareigojimy jvykdyma
laiku bei efektyviai panaudoti likvidzias 1éSas. Likvidumo rizikai valdyti Bendrové naudoja pinigy srauty metoda,
kuris yra grindZziamas pinigy srauty planavimu bei prognozavimu.

Siose lenteléje parodytas Bendrovés finansinio turto ir finansiniy jsipareigojimy pasiskirstymas 2020 ir 2019
m. gruodzio 31 d. pagal iSpirkimo terming ir laikg nuo finansiniy ataskaity sudarymo dienos iki i8pirkimo
termino:

Finansiniy priemoniy ir nefinansiniy straipsniy iSpirkimo terminas 2020 m. gruodzio 31 d.

tukst. Eur Per 6 6-12 1-2 metai 2-5 metai |Be konkre- IS viso
mén. mén. taus termino

Finansinis turtas

Finansinis turtas,

vertinamas tikrgja verte

pelne (nuostoliuose) 14 436 - 21 822 55038 17 978 109 274

Iki termino laikomos

investicijos 5638 2908 1969 3989 - 14 504

Terminuotieji indéliai

kredito jstaigose - - - - - -
Paskolos ir gautinos

sumos 16 902 - - - - 16 902
Pinigai ir pinigy

ekvivalentai 14 048 - - - - 14 048
Finansinio turto i$ viso 51 024 2908 23 791 59 027 17 978 154 728
Nefinansinis turtas - - - - 31402 31402
Finansiniai

jsipareigojimai 3715 599 1158 5268 - 10 740
Techniniai rezervai 60 319 18 546 5838 19768 - 104 471
Nefinansiniai

jsipareigojimai 9993 - - - - 9993
Terminy skirtumas (23 003) (16 237) 16 795 33 991 49 380 60 926

Bendrové gali vykdyti savo finansinius jsipareigojimus, nes jos finansinis turtas yra laikomas iki iSpirkimo
termino pabaigos ir be konkretaus iSpirkimo termino.

Finansiniy priemoniy ir nefinansiniy straipsniy iSpirkimo terminas 2019 m. gruodzio 31 d.

tukst. Eur Per 6 6-12 1-2 metai 2-5 metai |Be konkre- IS viso
mén. mén. taus termino

Finansinis turtas

Finansinis turtas,

vertinamas tikrgja verte

pelne (nuostoliuose) 12 650 - 14 920 46 674 24 154 98 398

ki termino laikomos

investicijos 3436 3342 8 629 5952 - 21 359

Terminuotieji indéliai

kredito jstaigose - - 62 - - 62

Paskolos ir gautinos

sumos 16 846 - - - - 16 846

Pinigai ir pinigy

ekvivalentai 13993 - - - - 13993

Finansinio turto i$ viso 46 925 3342 23 611 52 626 24 154 150 658

Nefinansinis turtas - - - - 31242 31242

Finansiniai

jsipareigojimai 3682 582 984 3353 - 8 601

Techniniai rezervai 62 499 19 038 7 359 20 529 - 109 425

Nefinansiniai

jsipareigojimai 9495 - 9495

Terminy skirtumas (28 751) (16 278) 15 268 28744 55 396 54 379
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Bendrové gali vykdyti savo finansinius jsipareigojimus, nes jos finansinis turtas yra laikomas iki iSpirkimo
termino pabaigos ir be konkretaus iSpirkimo termino.

Operaciné rizika — tai rizika patirty tiesioginiy ir netiesioginiy nuostoliy dél netinkamy ar neveikianciy vidaus
procesy, sistemy, technologijy, darbuotojy veiksmy ar iSorés veiksniy. Operacinés rizikos valdymas yra
nenutrikstamas procesas, kurio metu valdoma operaciné rizika, budinga visiems Bendrovés produktams,
veiklai, procesams ir sistemoms, kurie Bendrovei yra reikSmingi, jskaitant tokias sritis kaip esminiy arba svarbiy
Bendrovés funkcijy ar veiklos perdavimas paslaugy teikéjui pagal sutartj, naujo produkto ar paslaugos
diegimas, Bendrovés informaciniy sistemy funkcionavimas. Bendrové, valdydama operacine rizika, atsizvelgia
j vidinius ir iSorinius veiksnius, galinCius sukelti operacine rizikg. Bendrovés operacinés rizikos valdymo
priemonés nukreiptos | rizikos iSvengimg, sumazinimg, perdavimg ir (ar) prisiemima, jvertinant jy poveikj
Bendrovés nustatyty tiksly jgyvendinimui, veiklos testinumui, atsizvelgiant j rizikg mazinanciy priemoniy
sgnaudas bei jy efektyvuma. Pagrindinis operacinés rizikos valdymo tikslas yra tobulinti Bendrovés procesus
siekiant sumazinti operacinés rizikos pasireiSkimo galimg poveikj iki toleruojamo. Bendrovéje taikomos
operacinés rizikos mazinimo priemonés: kontrolés procedury diegimas, jgaliojimy apribojimas, keturiy akiy
principo taikymas, funkcijy / pareigy atskyrimas, automatizavimas ir kitos organizacinés ir techninés
priemonés.

Operacinés rizikos jvykiai registruojami informacinéje sistemoje ,Service Desk®, Bendrovés darbuotojui
pastebéjus jvykj.

Periodinj rizikos valdymo sistemos efektyvuma vertina nepriklausoma Vidaus audito tarnyba atlikdama rizikos
valdymo sistemos efektyvumo audita.
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AISKINAMASIS RASTAS

1. llgalaikis materialus ir nematerialusis turtas

Nematerialiojo, ilgalaikio materialaus turto judéjimas per metus, pasibaigusius 2020 m. gruodzio 31 d., buvo:

Straipsniai, tlikst. Eur Nemateria- Turto Kitas IS viso

lusis turtas draudimas ilgalaikis

turtas

Isigijimo verté
Likutis 2019 m. sausio 1 d. 11 285 407 3549 15 241
|sigytas turtas 996 - 283 1279
Perleistas turtas (-) (62) (131) (185) (378)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 12 219 276 3647 16 142
|sigytas turtas 1824 - 1274 3098
Perleistas turtas (-) - (103) (664) (767)
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 14 043 173 4 257 18 473
Perkainojimas
Likutis 2019 m. sausio 1 d. - 72 - 72
Vertés sumazéjimas (-) - (6) - (6)
Perkainojimo rezultato pokytis perleidus turtg
+/(-) - (43) - (43)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. - 23 - 23
Vertés sumazéjimas (-) - (6) - (6)
Perkainojimo rezultatas +/(-) 55 55
Perkainojimo rezultato pokytis perleidus turtg
+/(-) - (13) - (13)
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. - 59 - 59
Vertés sumazéjimo sgnaudos
Likutis 2019 m. sausio 1 d. 356 356
Perklasifikavimai (106) - - (106)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 250 250
PripaZintas vertés sumazéjimas 595 595
PripaZintas vertés sumaZzéjimas (realizuotas) (129) - - (129)
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 716 716
Sukauptas nusidévéjimas
Likutis 2019 m. sausio 1 d. 6 402 152 2163 8717
Priskai€iuota per metus 1125 10 497 1632
Atstatytas nusidévéjimas nurasius turtg (-) (57) (43) (185) (285)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 7470 119 2475 10 064
Priskai€iuota per metus 1244 8 449 1701
Atstatytas nusidévéjimas nuraSius turtg (-) 3 (27) (634) (658)
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 8717 100 2290 11107
Likutiné verté
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 4 499 180 1172 5 851
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 4610 132 1967 6709

Bendrovés nematerialiojo turto amortizacijos ir materialiojo turto nusidévéjimo sgnaudos 2020 m. sieké 1 012
tokst. Eur ir buvo jtrauktos j administracines sgnaudas, 654 tukst. Eur — | Zalos reguliavimo sgnaudas, 41 tukst.
Eur — | jsigijimy sgnaudas, o 129 tukst. Eur nematerialiojo turto amortizacijos sgnaudy, atémus realizuotg
vertés sumazéjima, apskaityta nuvertéjusiojo nematerialaus turto sumazéjimui, o naujai apskaitytas vertés
sumazeéjimas — 595 tikst. Eur (2019 m. — atitinkamai 1 013 tlkst. Eur, 466 tdkst. Eur, 53 tikst. Eur ir 106 tdkst.

Eur).

Nematerialiojo turto vertés sumazéjimas apskaitytas ,GINS” sistemai ir ,Mistral® platformai.
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2. Vertybiniai popieriai ir kiti pastoviyjy pajamy vertybiniai popieriai, vertinami tikrgja verte pelne
(nuostoliuose)

tikst. Eur Tikroji verté, Savikaina, Tikroji verté, Savikaina,
2020-12-31 2020-12-31 2019-12-31 2019-12-31
Lietuvos Vyriausybés 55499 55538
obligacijos 60 835 60 741
Svedijos Vyriausybés 2 856 2877
obligacijos 2777 2877
Latvijos Vyriausybés obligacijos 21 398 21 355 9434 9376
Estijos Vyriausybés obligacijos 1226 1204 1273 1252
Cekijos Vyriausybés obligacijos 932 1012 969 1012
Suomijos jmoniy obligacijos 1047 1056 1064 1 056
Liuksemburgo fondai 17 978 17 272 24 154 24179
Norvegijos jmoniy obligacijos 3081 3172 3149 3172
IS viso 109 274 108 689 98 398 98 462

Visi vertybiniai popieriai yra 1-ojo tikrosios vertés hierarchijos lygio priemonés. DidZiausia kredito rizika yra
bendra vertybiniy popieriy suma, iSskyrus Liuksemburgo fondus.

Turto judéjimas 2020 ir 2019 m.:

Straipsniai Sumos, tikst. Eur
Likutis 2019 m. sausio 1 d. 87 017
|sigytas turtas 43 945
Perleistas turtas (34 438)
Vertés padidéjimas / sumazéjimas 1874
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 98 398
|sigytas turtas 37 107
Perleistas turtas (27 472)
Vertés padidéjimas / sumazéjimas 1241
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 109 274

3. Skolos vertybiniai popieriai ir kiti pastoviyjy pajamy vertybiniai popieriai, klasifikuojami kaip
laikomi iki iSpirkimo termino

tikst. Eur Amortizuota Tikroji verté, Amortizuota Tikroji verté,
savikaina, 2020-12-31 savikaina, 2019-12-31
2020-12-31 2019-12-31

Lietuvos Vyriausybés

obligacijos 6 850 6 861 7 908 7917

Latvijos Vyriausybés

obligacijos 4 957 5016 7 260 7 315

Lenkijos Vyriausybés ir jmoniy

obligacijos 2 697 2730 6 191 6 275

IS viso 14 504 14 607 21 359 21 507

Visi vertybiniai popieriai yra 1-ojo tikrosios vertés hierarchijos lygio priemoneés. DidZiausia kredito rizika yra
bendra vertybiniy popieriy suma.

Turto judéjimas 2020 ir 2019 m metais:

Straipsniai Sumos, tikst. Eur
Likutis 2019 m. sausio 1 d. 25774
|sigytas turtas -
Perleistas turtas (4 525)
Sukauptos palikanos 110
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 21 359
|sigytas turtas -
Perleistas turtas (6 880)
Sukauptos palikanos 25
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 14 504
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4. Terminuotieji indéliai kredito jstaigose

Salis, tiikst. Eur Apskaitiné Tikroji verté, Apskaitiné Tikroji verte,
verté, 2020-12- 2020-12-31 verté, 2019-12- 2019-12-31
31 31
Latvija - - 62 62
IS viso - - 62 62

2020 m. gruodZio 31 d. bendra didZiausia kredito rizika lygi Bendrovés grynajai didZiausiai kredito rizikai ir
sieké 00 tdkst. Eur (2019 m. — 62 takst. Eur).

Dél mazy palikany, aplinkos ir fakto, kad daugelio terminuotyjy indéliy kredito jstaigose terminas yra iki
6 ménesiy, bet koks apskaitinés vertés tikrosios vertés skirtumas laikomas nereikSmingu.

Turto judéjimas 2020 ir 2019 m.:

Straipsniai Sumos, tukst.
Eur
Likutis 2019 m. sausio 1 d. 62
|sigytas turtas
Perleistas turtas -
Vertés padidéjimas / sumazéjimas -
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 62

|sigytas turtas

Perleistas turtas

Vertés padidéjimas / sumazéjimas
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. -

(62)

5. Gautinos sumos

2020 m. gruodzio 31 d. gautinas sumas sudaré:

Bendra suma Abejotinos Balansiné
Gautinos sumos, tiikst. Eur gautinos verté
sumos

Draudimo veiklos gautinos sumos: 15163 (164) 14 999

i$ draudéjy 13 964 (164) 13 800

i$ tarpininky 1199 - 1199
Perdraudimo veiklos gautinos sumos 876 (202) 674
Kitos gautinos sumos 214 (36) 179
Regresu atgautinos sumos 1050 - 1050
IS viso 17 303 (401) 16 902

2020 m. gruodzio 31 d. kitas gautinas sumas sudaro 81 tikst. Eur gautiny sumy uz iSmokétas Zalas ir 98 tkst.
Eur kity gautiny sumu.

Regresu atgautinos sumos jvertinamos remiantis istoriniais iSieSkoty mokéjimy statistiniais duomenimis
Lietuvos savanoriS§kam transporto priemoniy draudimui ir transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
draudimui.

Tikétini sukaupty gautiny sumy mokéjimai nustatomi remiantis atgavimo trikampiais pagal Bendrovés 6 mety
empirinius duomenis. Gautinoms sumoms jvertinti naudojami pagal Siuos trikampius apskaiciuoti atgavimo
koeficientai.

Apskaiciuojant dabartine verte buvo taikyta EDPPI nerizikinga paltkany norma 2020 m. gruodzio 31 d. ir 75
proc. atsargumo koeficientas.
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2019 m. gruodzio 31 d. gautinas sumas sudaré:

Bendra suma Abejotinos Balansiné
Gautinos sumos, tikst. Eur gautinos verté
sumos

Draudimo veiklos gautinos sumos: 14 587 (177) 14 410

i$ draudéjy 12 836 (165) 12 671

i$ tarpininky 1751 (12) 1739
Perdraudimo veiklos gautinos sumos 1148 (202) 946
Kitos gautinos sumos 489 (43) 446
Regresu atgautinos sumos 1044 - 1044
IS viso 17 268 (422) 16 846

2019 m. gruodzio 31 d. kitas gautinas sumas sudaré 110 takst. Eur gautiny sumy uz iSmokétas Zalas ir 335

tokst. Eur kity gautiny sumuy.

Regresu atgautinos sumos jvertinamos remiantis istoriniais iSieSkoty mokéjimy statistiniais duomenimis
savanoriSkam transporto priemoniy draudimui ir transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés

draudimui.

Tikétini sukaupty gautiny sumy mokéjimai nustatomi remiantis atgavimo trikampiais pagal Bendrovés 6 mety
empirinius duomenis. Gautinoms sumoms jvertinti naudojami pagal Siuos trikampius apskaiciuoti atgavimo

koeficientai.

Apskaiciuojant dabartine verte buvo taikyta EDPPI nerizikinga palikany norma 2019 m. lapkri¢io 30 d. ir 75

proc. atsargumo koeficientas.

Abejotinos sumos Tukst. Eur
Atidéjiniai 2019 m. sausio 1 d. (495)
Atidéjiniy sumazéjimas 73
Atidéjiniai 2019 m. gruodzio 31 d. (422)
Atidéjiniy sumazéjimas 21
Atidéjiniai 2020 m. gruodzio 31 d. (401)

6. Pinigai sgskaitose ir kasoje
Straipsniai, tukst. Eur 2020-12-31 2019-12-31
Pinigai banky saskaitose 14 048 13 993
IS viso 14 048 13 993

2020 ir 2019 m. gruodzio 31 d. Bendrové neturéjo terminuoty indéliy, kuriy terminas buvo trumpesnis nei

3 ménesiai.

2020 m. gruodzio 31 d. AB SEB banko iSduotos garantijos sudaré 38 tikst. Eur (2019 m. gruodzio 31 d. —

24 tukst. Eur).
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7. Sukauptos pajamos ir atidétosios sgnaudos

Straipsniai, tukst. Eur 2020-12-31 2019-12-31
Atidétosios jsigijimo sgnaudos:

Tiesioginio draudimo komisiniai 5306 5580
Atidétyjy jsigijimo sgnaudy i$ viso 5 306 5580
Kitos i8ankstinio apmokéjimo iSlaidos ir sukauptos

pajamos:

Atidétosios mokescio Lietuvos Respublikos transporto

priemoniy draudiky biurui sgnaudos 197 199
Atidétieji komisiniai 431 568
Kitos atidétosios sgnaudos 407 275
Kity iSankstinio apmokéjimo iSlaidy ir sukaupty

pajamy i$ viso 1035 1042
IS viso sukaupty pajamy ir atidétyjy sanaudy 6 341 6 622

Atidétgsias komisiniy sgnaudas sudaro i anksto sumokéti komisiniai pagal pratestos garantijos draudimo

sutartis, kurios néra jsigaliojusios ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, taCiau buvo sumokétos.

Atidétyjy jsigijimo sgnaudy judéjimas:

Straipsniai Tukst. Eur

Likutis 2018 m. gruodzio 31 d. 6273
Pasirayti komisiniai (16 pastaba) 13 766
Atidétyjy jsigijimo sgnaudy amortizacija (14 459)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 5580
Pasiradyti komisiniai (16 pastaba) 12 023
Atidétyjy jsigijimo sgnaudy amortizacija (12 297)
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 5306

2020 ir 2019 m. gruodzio 31 d. atidétgsias jsigijimo sgnaudas pagal draudimo rasis sudaré:

Draudimo grupés, tiikst. Eur 2020-12-31 2019-12-31

1. Medicininiy iSlaidy draudimas 670 497
2. Pajamy apsaugos draudimas 167 221
3. Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas - -
4. Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés

draudimas 1334 1324
5. Kitas transporto priemoniy draudimas 1370 1557
6. Jary, oro ir sausumos transporto priemoniy draudimas 26 28
7. Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos, padarytos turtui 1 306 1527
8. Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 212 228
9. Kredito ir laidavimo draudimas 111 87
10. Teisiniy i8laidy draudimas - -
11. Pagalbos draudimas 88 88
12. Finansiniy nuostoliy draudimas 22 23
IS viso 5 306 5 580
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8. |statinis kapitalas ir rezervai

|statinis kapitalas

2020 m. gruodZzio 31 d. Bendrovés jstatinis kapitalas buvo lygus 47 184 tukst. Eur (2019 m. gruodzio 31 d. —
47 184 tikst. Eur). Bendrovés jstatinis kapitalas padalintas j 6 402 217 paprastyjy vardiniy akcijy, kuriy
kiekvienos nominalioji verté yra 7,37 Eur. 2020 ir 2019 m. gruodzio 31 d. visos akcijos buvo visiSkai
apmokeétos.

2020-12-31 2019-12-31
Suma tukst. Eur Suma tukst. Eur
Balsavimo teise suteikianCios paprastosios
akcijos 6 402 217 47 184 6 402 217 47 184

Kiekviena akcija suteikia teise balsuoti akcininky susirinkimuose, teise gauti dividendus, kai jie paskelbiami, ir
teise j likutine turto dalj.

Bendrovés akcininkai 2020-12-31 2019-12-31
Jstatinio Jstatinio
Akcijy kapitalo Akcijy kapitalo
skaicius dalis, proc. skaicius dalis, proc.
,Gjensidige Forsikring® 6 400 091 99,97 6 400 091 99,97
Fiziniai asmenys 2126 0,03 2126 0,03
IS viso 6 402 217 100 6 402 217 100

Pagal Lietuvos Respublikos draudimo jstatymg draudimo bendrovés jstatinis kapitalas turi bati ne mazZesnis
kaip 1 min. Eur. 2020 ir 2019 m. gruodZio 31 d. Bendrové tenkino §j reikalavima.

Akcijy priedai
2014 m. padidinus Bendroveés jstatinj kapitalg 860 000 akcijy, buvo suformuoti akcijy priedai, kuriuos sudaro

iSleisty akcijy nominaliosios vertés pervirsiy suma. Akcijos nominalioji verté yra 28,96, iSleidimo verté yra 43,44
Eur. Per 2020 m. akcijy priedy suma nepasikeité.

Perkainojimo rezervas

Perkainojimo rezervas sudaromas dél ilgalaikio materialiojo (nekilnojamojo) turto vertés padidéjimo, gauto
perkainojus turtg. Perkainojimo rezervas maZinamas, kai perkainotas turtas nukainojamas, nuraSomas,
nudévimas ar perleidZiamas kity asmeny nuosavybén. Perkainojimo rezervo dalimi, sudaryta perkainojus
materialyjj turtg, gali bati didinamas jstatinis kapitalas. IS perkainojimo rezervo negali bati maZinami nuostoliai.
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9. Techniniai atidéjiniai

9,1. Perkelty jmoky techninis atidéjinys

Toliau pateikiamas perkelty jmoky techninio atidéjinio pasikeitimas gruodzio 31 d.:

2020 m. 2019 m.
Straipsniai, tukst. Eur Bendro- dPer-. Grynoji | Bendro- Per- Grynoji
. . raudi- . - . draudi- .
jiverte ky dalis verte jiverte ky dalis verte
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 50 291 (289) 50002 | 48 352 (290) 48 062
Perkelty jmoky techninio atidéjinio
pasikeitimas per laikotarpj (341) (45) (386) 1939 1 1940
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 49 950 (334) 49616 | 50291 (289) 50 002
Perkelty jmoky techninio atidéjinio detalizavimas pagal draudimo rasis gruodzio 31 d.:
2020 m. 2019 m.
D . L - - Per- - Per- -
raudimo grupés, tukst. Eur Bendroji draudi- Grynoji | Bendro- draudi- Grynoji
verté K . verté jiverté . verté
y dalis ky dalis
1. Medicininiy iSlaidy draudimas 7322 - 7322 5679 - 5679
2. Pajamy apsaugos draudimas 1589 - 1589 1667 - 1667
3. Nelaimingy atsitikimy darbe - - -
draudimas - - -
4. Motoriniy transporto priemoniy 17 833 - 17 833
valdytojy  civilinés  atsakomybés
draudimas 18 730 - 18 730
5. Kitas transporto  priemoniy 11 069 - 11 069
draudimas 11987 - 11 987
6. Jdry, oro ir sausumos transporto 179 - 179
priemoniy draudimas 209 - 209
7. Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos, 8 747 - 8 747
padarytos turtui 8 893 - 8 893
8. Bendrosios civilinés atsakomybeés 1460 - 1460
draudimas 1560 - 1560
9. Kredito ir laidavimo draudimas 835 (334) 501 713 (289) 424
10. Teisiniy iSlaidy draudimas - - - - - -
11. Pagalbos draudimas 758 - 758 684 - 684
12. Finansiniy nuostoliy draudimas 158 - 158 169 - 169
IS viso 49 950 (334) 49 616 50 291 (289) 50 002
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9.2. Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys

Toliau pateikiamas numatomy iSmoké&jimy techninio atidéjinio pokytis gruodzio 31 d.:

2020 m. 2019 m.
Straipsniai, tikst. Eur Bendroji Per- Grynoji Bendro- e Grynoji
’ . draudi- . . . draudi- .
verté k . verté ji verté . verté
y dalis ky dalis
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 56 596 (10 682) 45914 55 070 (9 637) 45 433
Numatomy i8mokéjimy techninio
atidéjinio pasikeitimas per
laikotarpj (4 933) 2 291 (2642) 1526 (1 045) 481
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 51 663 (8 391) 43 272 56 596 (10 682) 45914

Toliau pateikiamas numatomy iSmokeéjimy techninio atidéjinio detalizavimas pagal draudimo rasis gruodzio 31

d.
2020 m. 2019 m.
Draudimo grupés, tikst. Eur Bendro- Lo SN | gondro- Fer Gryrrou
jii verté draudl.- oji ji verte draudl.- verté
ky dalis verté ky dalis
1. Medicininiy iSlaidy draudimas 931 - 931 1440 - 1440
2. Pajamy apsaugos draudimas 183 - 183 238 - 238
3. Nelaimingy atsitikimy darbe - -
draudimas - - -
4. Motoriniy transporto priemoniy 38 819 (6674) 32 145
valdytojy civilinés  atsakomybés
draudimas 41 920 (9 158) 32762
5. Kitas transporto  priemoniy 2 546 (22) 2524
draudimas 3671 0 3671
6. Jlry, oro ir sausumos transporto 220 - 220
priemoniy draudimas 171 0 171
7. Draudimas nuo gaisro ir kitos 5 341 (1103) 4 238
zalos, padarytos turtui 3931 (466) 3 465
8. Bendrosios civilinés atsakomybés 2316 (61) 2 255
draudimas 2787 (221) 2 566
9. Kredito ir laidavimo draudimas 984 (296) 688 1851 (437) 1414
11. Pagalbos draudimas 92 (38) 54 126 0 126
12. Finansiniy nuostoliy draudimas 231 (197) 34 461 (400) 61
IS viso 51 663 (8 391) 43 272 56 596 (10 682) 45914

Gruodzio 31 d. ne gyvybés draudimo numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio strukttra buvo tokia:

Numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio straipsniai 2020 m. 2019 m.
Pranestos, bet neapmokétos Zalos 38 493 42 023
Jvykusios, bet nepranestos Zalos 12 760 13773
Zaly sureguliavimo sgnaudos 2 440 3 301
Regreso tvarka numatomos atgauti sumos (2 030) (2 502)
Perdraudiky dalis pranestose, bet neapmokétose zalose (8 370) (10 644)
Perdraudiky dalis jvykusiose, bet nepranestose zalose (136) (198)
Perdraudiky dalis Zaly sureguliavimo sgnaudose (191) (249)
Perdraudiky dalis regreso tvarka numatomose atgauti 306 410
IS viso 43 272 45914
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9.3. Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys

Nepasibaigusios rizikos techninio atidéjinio dydziai gruodzio 31 d.:

Straipsniai, tukst. Eur 2020-12-31 2019-12-31

Draudimas 2 858 2538
Perdraudimas - -
IS viso 2 858 2538

Toliau pateiktas nepasibaigusios rizikos techninio atidéjinio detalizavimas pagal draudimo risis gruodzio 31 d.:

Draudimo grupés, tiikst. Eur 2020-12-31 2019-12-31
1. Medicininiy iSlaidy draudimas 215 295
2. Pajamy apsaugos draudimas 3 -
3. Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas - -
4. Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés 855 936
atsakomybés draudimas
5. Kitas transporto priemoniy draudimas 484 583
6. Jury, oro ir sausumos transporto priemoniy draudimas 80 110
7. Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos, padarytos turtui 560 521
8. Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 97 44
9. Kredito ir laidavimo draudimas 518 10
11. Pagalbos draudimas 39 33
12. Finansiniy nuostoliy draudimas 7 6
IS viso 2 858 2538
10. Kiti jsipareigojimai
Straipsniai, tukst. Eur 2020-12-31 2019-12-31
Kiti jsipareigojimai: 3 905 3671
Avansiniai mokéjimai uz sudarytas draudimo sutartis 3292 3 205
Kiti moké&jimai 613 466
MokescCiai, socialinio draudimo jmokos ir  kiti
JjSipareigojimai: 1276 1201
Mokesc iai 117 125
Socialinio draudimo sgnaudos 588 374
Atlyginimai 62 86
Kita 509 616
IS viso 5181 4872
11. Atidéjiniai
Straipsniai, tukst. Eur Restruktiiri-
zacija
Likutis 2018 m. gruodzio 31 d. 275
Nauiji atidéjiniai 500
Per metus panaudoti atidejiniai (492)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 283
Nauiji atidéjiniai 392
Per metus panaudoti atidéjiniai (347)
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 328

Restruktdrizavimo planas
2020 m. Bendroveé jsipareigojo laikytis Bendrovés restruktirizavimo plano, kad baty pasiekta geriausiy
rezultaty. Paskelbus plang, Bendrové pripazino 392 tokst. Eur atidéjinj numatytoms restruktdrizacijos
sgnaudoms, jskaitant iSmokas nutraukus darbo sutartis. Sgnaudos apskaiciuotos remiantis susijusiy sutarciy
nuostatomis. 347 tukst. Eur atidéjinys buvo panaudotas per metus. Tikimasi, kad restruktdrizavimas bus
baigtas iki 2021 m. gruod,.

2019 m. Bendrové jsipareigojo laikytis Bendrovés restruktirizavimo plano, kad baty pasiekta geriausiy

rezultaty. Paskelbus plang, Bendrové pripazino 500 tokst. Eur atidéjinj numatytoms restruktdrizacijos
sgnaudoms, jskaitant iSmokas nutraukus darbo sutartis. Sgnaudos apskaiciuotos remiantis susijusiy sutarciy
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nuostatomis. 492 tukst. Eur atidéjinys buvo panaudotas per metus. Tikimasi, kad restruktdrizavimas bus
baigtas iki 2020 m. gruodZio.

12. Sukauptos sanaudos ir ateinanc€iy laikotarpiy pajamos

Straipsniai, tukst. Eur 2020-12-31 2019-12-31

Sukauptos komisiniy sgnaudos 2 247 2228
Sukauptos sgnaudos negautoms sgskaitoms 693 643
Atostogy rezervas 1131 1 041
Metiniai priedai darbuotojams 794 880
Metiniai priedai tarpininkams 266 240
Sukaupti perdraudimo komisiniai 114 98
IS viso 5245 5130

13. Ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai

Valstybé, kurioje sudaryta draudimo sutartis

Bendra pasirasyty jmoky

suma, tukst. Eur

2020 m. 2019 m.
Lietuvos Respublika 67 085 70014
Kitos ES valstybés narés 45 540 49 648
IS viso 112 625 119 662

Toliau pateikiami detalts 2020 m. ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai:

Straipsniai, takst. Eur Pasirasytos |Uzdirbtos ISmoky Pleiklos Persidraudi-
jmokos imokos sgnaudos  |sgnaudos mo veiklos
rezultatas
Draudimas 112 625 112 966 (73 338) (32 583) (1.043)
IS viso 112 625 112 966 (73 338) (32 583) (1 .043)
Toliau pateikiami 2020 m. ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai pagal draudimo grupes:

Pasirasytos | Uzdirbtos ISmoky Veiklos Persidrau-

Sanaudy rasys, tikst. Eur jmokos jmokos sgnaudos | sgnaudos d!mo
veiklos
rezultatas

1. Medicininiy iSlaidy draudimas 18 517 16 875 (12 535) (3745) 24
2. Pajamy apsaugos draudimas 3220 3298 (1410) (1184) (12)
3. Nelaimingy atsitikimy darbe
draudimas - - - - -
4. Motoriniy transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybeés
draudimas 44 304 45 200 (30 285) (10 392) (629)
5. Kitas transporto priemoniy
draudimas 20929 21 847 (15 750) (6 535) (196)
6. Jary, oro ir sausumos transporto
priemoniy draudimas 706 736 (80) (390) (137)
7. Draudimas nuo gaisro ir kitos
Zalos, padarytos turtui 17 524 17 670 (11 581) (7 041) 730
8. Bendrosios civilinés atsakomybés
draudimas 3078 3179 (863) (1657) (115)
9. Kredito ir laidavimo draudimas 2093 1971 635 (783) (792)
10. Teisiniy iSlaidy draudimas - - - - -
11. Pagalbos draudimas 1822 1747 (1 455) (671) 99
12. Finansiniy nuostoliy draudimas 432 443 (14) (185) (15)
IS viso 112 625 112 966 (73 338) (32 583) (1 .043)
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Toliau pateikiami detalts 2019 m. ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai:

Straipsniai, takst. Eur Pasirasytos |Uzdirbtos ISmoky Pleiklos Persidraudi-
jmokos imokos sgnaudos  |sgnaudos mo veiklos
rezultatas
Draudimas 119 662 117 723 (79 249) (35 550) 369
IS viso 119 662 117 723 (79 249) (35 550) 369
Toliau pateikiami 2019 m. ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai pagal draudimo grupes:

Pasirasy- | Uzdirbtos ISmoky Veiklos Persidrau-

Sanaudy rasys, tikst. Eur _ tos jmokos sgnaudos | sgnaudos d!mo
jmokos veiklos
rezultatas
1. Medicininiy iSlaidy draudimas 17 955 17 660 (13 328) (4 281) (26)
2. Pajamy apsaugos draudimas 3594 3398 (1337) (1370) (12)
3. Nelaimingy atsitikimy darbe
draudimas - - - - -
4. Motoriniy transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybeés
draudimas 47 993 46 842 (33721) (10 985) 935
5. Kitas transporto priemoniy
draudimas 23104 22 381 (17 149) (6 873) (474)
6. Jary, oro ir sausumos transporto
priemoniy draudimas 843 851 (31) (416) (169)
7. Draudimas nuo gaisro ir kitos
Zalos, padarytos turtui 18 186 18 747 (10 662) (8 191) 584
8. Bendrosios civilinés atsakomybés
draudimas 3622 3667 (1 306) (1814) (374)
9. Kredito ir laidavimo draudimas 1810 1838 (229) (753) (554)
10. Teisiniy iSlaidy draudimas - - - - -
11. Pagalbos draudimas 2136 1954 (916) (692) (28)
12. Finansiniy nuostoliy draudimas 419 385 (570) (175) 487
IS viso 119 662 117 723 (79 249) (35 550) 369
14. Zaly sureguliavimo sanaudos

Sanaudy rasys, tukst. Eur 2020 m. 2019 m.
Darbo uzmokestis ir soc. draudimo jmokos 4623 4 878
Eksperty, teisininky ir kity specialisty paslaugos 2035 2025
Patalpy remontas ir iSlaikymas 111 108
Mokesciai 104 107
Informaciniy technologijy sgnaudos 648 566
Transporto sgnaudos 56 64
Rysiy iSlaidos (pastas, telefonai, internetas) 119 244
Nusidévéjimas ir amortizacija 654 466
Naudojimo teise valdomo pagrindinio turto
amortizacijos sgnaudos 224 242
Kvalifikacijos kélimas ir komandiruotés 55 111
Profesiniy paslaugy sgnaudos 145 145
Kanceliarinés ir biuro iSlaikymo sgnaudos 27 22
Motorinio biuro mokestis 1072 1273
Kita 299 415
IS viso 10172 10 666
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15. Darbo uzmokescio sgnaudos

Toliau pateikiamos 2020 ir 2019 m. darbo uZmokesCio darbuotojams ir agentams sgnaudos, jskaitant
socialinio draudimo sgnaudas:

Straipsniai, tukst. 2020 m. 2019 m.
Eur

Vadovai 1399 1450
Kiti darbuotojai 15794 16 417
IS viso 17 193 17 867

2020 m. gruodZio 31 d. vadovybe sudaré generalinis direktorius ir 8 antro lygio vadovai (2019 m. gruodzio
31 d. — generalinis direktorius ir 8 antro lygio vadovai).

16. |sigijimo sgnaudos

Sanaudy rasys, tukst. Eur 2020 m. 2019 m.
Komisinis atlyginimas organizacijoms 10 818 12 080
Darbo uzmokestis ir soc. draudimo jmokos 7 589 8 203
Komisinis atlyginimas agentams ir darbuotojams 1205 1686
Reklamos ir marketingo iSlaidos 1139 1230
Patalpy remontas ir iSlaikymas 479 528
Blankai ir kitos sutarciy sudarymo sgnaudos 120 152
Transporto sgnaudos 180 203
Reprezentacinés sgnaudos 89 141
Mokesc¢iai, jskaitant banky mokescius 131 183
Rysiy i8laidos (pastas, telefonai, internetas) 33 68
Kvalifikacijos kélimas ir komandiruotés 9 37
llgalaikio turto nusidévéjimas ir amortizacija 41 53
Naudojimo teise valdomo pagrindinio turto amortizacijos sgnaudos 565 592
Informaciniy technologijy sanaudos 6 12
Kanceliarinés ir biuro iSlaikymo sgnaudos 20 27
Profesiniy paslaugy sgnaudos 83 82
Kita 106 194
IS viso jsigijimo sgnaudy 22 613 25471
Atidétyjy jsigijimo sgnaudy pasikeitimas 275 693
IJsigijimo sgnaudos, jvertinus atidétyjy jsigijimo sanaudy

pasikeitima 22 888 26 164
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17. Administracinése sgnaudose

Sanaudy rasys, tukst. Eur 2020 m. 2019 m.

Darbo uzmokestis ir soc. draudimo jmokos 4 981 4786

llgalaikio turto nusidévéjimas ir amortizacija 1478 1013

Naudojimo teise valdomo pagrindinio turto amortizacijos sgnaudos 495 551

Informaciniy technologijy sgnaudos 1112 1 066

Rysiy i8laidos (pastas, telefonai, internetas) 241 438

Patalpy remontas ir iSlaikymas 187 252

Reprezentacinés sgnaudos 64 171

Mokesciai 105 26

Narystés ir mokesciai priezitros institucijoms 192 187

Transporto sgnaudos 92 93

Kanceliarinés ir biuro iSlaikymo sgnaudos 63 45

Kvalifikacijos kélimas ir komandiruotés 113 214

Audito sgnaudos 61 55

Profesiniy paslaugy sgnaudos 212 201

Kitos administracinés sgnaudos 299 288

IS viso 9 695 9 386
18. Kitos pajamos ir sgnaudos

Straipsniai, tikst. Eur 2020 m. 2019 m.

Kitos pajamos

Komisinis mokestis uz tarpininkavimag 7 87

Draudimo sutar€iy nutraukimo pajamos 242 268

Kitos pajamos 137 103

IS viso 386 458

Kitos sagnaudos

Banko mokesciai - (90)

Nuomos jsipareigojimo pallkanos (147) (114)

Kitos sgnaudos (35) (7)

IS viso (182) (211)

19. Pelno mokestis ir atidétasis pelno mokestis

2020 metais Bendroveé apskaité 1 512 tokst. Eur atidétojo mokescio turto, kuris buvo apskaiciuotas nuo
mokestiniy nuostoliy ir skirtingy atidéjiniy.

Straipsniai, tikst. Eur 2020 m. 2019 m.
Einamyjy mety mokestis (345) (344)
Atidétyjy mokesciy pasikeitimas (142) 1002
IS viso (487) 658
Atidétojo mokescio turtas ir jsipareigojimai priskiriami Siems straipsniams:
Straipsniai, tukst. Eur 2020-12-31 2019-12-31
Skirtingy atidéjiniy jtaka 318 288
Perkelti mokestiniai nuostoliai 1194 1 366
Atidétojo mokescio turtas grynaja verte 1512 1654
Priskiriami, takst. Eur: 2020-12-31 2019-12-31
Lietuva 1512 1654
Atidétyjy mokesciy mety pabaigoje i$ viso 1512 1654
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Remdamasi vadovybés patvirtintomis finansinémis prognozémis ir toliau nuolat mazindama iSlaidas, Bendrové
tikisi 2021 m. ir véliau uzdirbti mokestinio pelno. Pagal $j plang tikimasi turéti pakankamai pelno pripazintam
atidétojo mokescio turtui panaudoti. Planuojamas vidutinis pasiraSytyjy jmoky, bendraja verte, augimas per
ateinancius (GWP) 3 metus yra 7,5 proc., nuostolingumo rodiklis (LR) — 66,2 proc., sudétinis rodiklis (COR) —

93,4 proc.

2020 m. gruodzio 31 d. atidétojo mokescio turtas apskaiCiuojamas 70 proc. nuo bisimyjy 3 mety planuojamo

pelno Lietuvoje. Vadovybés vertinimu, atidétojo mokescio turtas per ateinancius 3 metus bus panaudotas.

Atidétojo mokescio turtas yra jvertinamas naudojant galiojan€ig mokescio norma, kuri bus taikoma tais metais,
kuriais numatoma realizuoti §j turtg, remiantis mokescio normomis (ir mokesc¢iy jstatymais), kurios yra ar bus
patvirtintos iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos. Atidétojo mokesc¢io turtas atspindi mokestines pasekmes, kuriy
Bendroveé tikisi ataskaitinio laikotarpio pabaigoje, siekdama atkurti arba padengti savo turto apskaitine verte.

Straipsniai, tilkst. Eur 2020-12-31 2019-12-31

Pelnas (nuostoliai) pries apmokestinimag 6 987 5562
Neapmokestinamosios pajamos (2 308) (3 760)
NeleidZiami atskaitymai 2572 5770
Investicijy rezultatas 359 -
Mokestiniy nuostoliy panaudojimas (5 309) (5 285)
Ataskaitiniy mety apmokestinamasis pelnas 2 301 2 287
Ataskaitiniy mety pelno mokestis pelne (nuostoliuose) 345 344

20. Sandoriai su susijusiomis Salimis

Susijusiomis Salimis laikomi Bendrovés akcininkas, Valdybos ir Stebétojy tarybos nariai, jy artimi giminaiciai

bei jmonés, kuriose jie turi reikSmingg jtakg arba kontrole.

Toliau pateikiami sandoriai per 2020 ir 2019 m. su susijusiomis Salimis:

Straipsniai, takst. Eur 2020-12-31 2019-12-31
PasiraSytos perdraudimo jmokos ,Gjensidige Forsikring“ ASA (2 491) (2 509)
»Gjensidige Forsikring“ ASA iSmokétos perdraudiko dalies draudimo 1901 1620
iSmokos

,Gjensidige Forsikring“ ASA sumokétos investicinés sgnaudos (7) 11)
»Gjensidige Forsikring® ASA (perdraudimas) mokétina suma 207 -
Gautina suma i$ ,Gjensidige Forsikring“ ASA (perdraudimas) - 203
Kitos pajamos su ,Gjensidige Forsikring“ ASA 920 620
Kitos sgnaudos su ,Gjensidige Forsikring“ ASA (14) (20)
Gautina suma i$ ,Gjensidige Forsikring“ ASA 2 62
Sgnaudos su ,Gjensidige Business Services* ASA (655) -

Susijusios bendrovés:
»Gjensidige Forsikring“ ASA
»Gjensidige Business Services ASA

21. Norminiy akty laikymasis

Finansinés biklés ataskaitos sudarymo dieng Bendrové tenkino Lietuvos Respublikos norminiy akty

reikalavimus, keliamus draudimo bendroviy investicijy struktdrai.

2020 ir 2019 m. gruodzio 31 d. Bendrové vykdé draudimo bendroviy mokumo atsargos reikalavimus.
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22. Veiklos nuoma

»Gjensidige” nusprendé pripazinti savo nuomos jsipareigojimus pagal likusiy nuomos mokéjimy dabartine verte,
diskontuotg naudojant nuomininko papildomg skolinimosi normg pradinés paraiSkos pateikimo dieng, taip pat

susijusio naudojimo teise valdomo turto pripazinimg iki sumos, atitinkan€ios nuomos jsipareigojima.

Naudojimosi teise valdomas turtas

Tuakst. Eur Zeméir | Transporto Biuro jranga IS viso
pastatai priemonés
2019 m. sausio 1 d. jvertinimas 7 297 62 8 7 367
Naujos sutartys 711 - 711
Sutarciy sglygy pakeitimai (+/-) (1 146) - - (1 .146)
Savikaina 2019 m. gruodzio 31 d. 6 862 62 8 6932
Naujos sutartys 3559 3559
Sutarciy sglygy pakeitimai (+/-) (1 006) (62) (8) (1.076)
Savikaina 2020 m. gruodzio 31 d. 9 415 - - 9 415
Nusidévéjimas 2019 m. sausio 1 d.
Nusidévejimo sgnaudos per
laikotarpj (1 345) (36) (4) (1 385)
Nusidévéjimas 2019 m. sausio
31d. (1 345) (36) (4) (1 385)
Nusidéveéjimo sgnaudos per
laikotarpj (1 258) (25) (1 283)
Sutarciy salygy pakeitimai (+/-) 821 61 4 886
Nusidévéjimas 2020 m. gruodzio
31d. (1782) - (1782)
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 5517 26 4 5 547
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 7633 - - 7 633
Nuomos jsipareigojimai
Tuakst. Eur Zemeéir | Transporto Biuro jranga IS viso
pastatai priemonés
2019 m. sausio 1 d. jvertinimas 7 297 62 8 7 367
Naujos sutartys 613 - - 613
Sutarciy salygy pakeitimai (+/-) (1 146) - - (1 146)
Mokéjimai (1406) (37) (4) (1447)
Paldkany sgnaudos 111 3 - 114
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 5469 28 4 5 501
Naujos sutartys 3534 3534
Sutarciy sglygy pakeitimai (+/-) (198) (1) (4) (203)
(1
Mokéjimai 328) (28) (1 356)
Pallkany sgnaudos 146 1 - 147
Likutis 2020 m. gruodzio 31 d. 7623 - - 7623

Nediskontuotas nuomos jmokas pagal sudarytas neatSaukiamas veiklos nuomos sutartis sudaro:

2020 m. 2019 m.
Maziau nei per metus 1288 1182
Nuo vieny iki penkeriy mety 4 460 3497
Po penkeriy mety 2449 906
IS viso 8197 5 585
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23. COVID-19 jtaka

COVID-19 virusiné infekcija buvo priskirta pasaulinei pandemijai, kuri paveiké Baltijos Salis pradedant 2020 m.
kovo mén. Karantino apribojimai didziausig jtakg bendrai verslo ir ekonominei situacijai daré antrajame ir
ketvirtajame 2020 mety ketvirCiuose. Neigiama jtaka bendrovés veiklai daugiausia pasireiSké sumazéjusiais
kelioniy ir transporto priemoniy draudimo produkty pardavimais. Taip pat padidéjo klienty reikalavimai iSmokéti
kelioniy draudimo iSmokas, taciau neigiamg jtakg Bendrovés pelningumui sumazino perdraudimo apsauga ir
karantino laikotarpiu sumazéjusios transporto priemoniy draudimo iSmokos.

Bendrové tinkamai pasirengé pandemijai, imdamasi Siy pagrindiniy veiksmy:

1. Kiek jmanoma daugiau darbo buvo atliekama nuotoliniu bidu suteikiant reikiamg nuotoline prieigg prie visy
svarbiy sistemy. Darbuotojy, kurie negaléjo dirbti nuotoliniu bladu, darbo vietos buvo iSdéliotos taip, kad tarp
ju baty iSlaikytas saugus atstumas ir apribotas judéjimas biuro patalpose.

2. Optimizavus IT infrastruktdra, skaitmenizavus ir automatizavus operacijas bei Zaly sureguliavimo veikla,
sumazintos veiklos iSlaidos.

3. Kainy lygiai ir pardavimo veikla buvo pakoreguoti atsiZzvelgiant j pasikeitusias rinkos salygas ir klienty
poreikius.

4. Draudimo sutarc€iy salygos buvo perziarétos siekiant optimizuoti rizikos pozicijg, ypac kelioniy draudimo
srityje.

Kadangi ,ADB ,Gjensidige“ émeési pirmiau nurodyty veiksmy, jmonés veikla nebuvo sutrikdyta ir ji galéjo
didzigja dalimi pasiekti numatytus 2020 mety pelningumo rodiklius. 2020 mety pabaigoje mokumo kapitalo
reikalavimo padengimo rodiklis iSaugo iki 190 proc. Ateityje Bendrové ir toliau tes panaSius veiksmus,
siekdama susvelninti neigiamg COVID poveikj ir ateinanciais metais jgyvendinti savo strateginius tikslus.

24. Neapibréztumai ir jsipareigojimai

Teisminiai nagrinéjimai — 2020 ir 2019 m. gruodzio 31 d. Bendrové nedalyvavo jokiose teisminése
proceddrose, kurios, vadovybés nuomone, turéty reikSmingos jtakos finansinéms ataskaitoms.

25. Jvykiai po finansinés biklés ataskaitos sudarymo

Nuo 2020 m. gruodzio 31 d. iki finansiniy ataskaity i$leidimo datos nebuvo jvykiy, kurie turéty reikSmingos
jtakos finansinéms ataskaitoms.

Finansinés ataskaitos Bendrovés vadovybés vardu buvo pasirasytos 2021 m. vasario 5 d.

Generalinis direktorius Marius Jundulas
Vyr. buhalteré Jolanta Markeliené
Vyriausiasis aktuaras Jurgis Navikas
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