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Civilinés atsakomybés draudimo verslui sqlygos
(draudimo rdsies sqglygos)
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Sqvokos

Apdrausta veikla - draudimo liudijime nurodyta veikla, kurig vykdant ir/ar kurios vykdymo metu
sukurtam produktui, suteiktai paslaugai pagal draudimo sutarties sqlygas galioja draudimo ap-
sauga.

Apdraustasis - draudimo liudijime nurodytas asmuo, kurio turtiniai interesai, susije su civilinés at-
sakomybés atsiradimu apdrausti pagal draudimo sutartj. Draudéjui sudarius draudimo sutartj dél
kito asmens turtiniy interesy, susijusiy su civiline atsakomybe, visos sudarytos draudimo sutarties
sqlygos, i8skyrus pareigq mokéti draudimo jmokg, galioja ir Apdraustajam.

Aplinkos uztersimas - tai dimy, gary, suodziy, ragsties, sarmo, toksiniy chemikaly, skys¢iy arba
dujy, atlieky arba kitokiy dirginanciyjy cheminiy medziagy, tersaly emisija, sklaida, isleidimas,
issiliejimas arba nuotékis | dirvq ir/ar dirvozemj, vandens telkinius.

Civiliné atsakomybé - pareiga atlyginti tre¢iajam asmeniui padarytq zalg, atsiradusiq atlikus
veiksmus, kuriuos jstatymai draudzia atlikti, arba pazeidus bendro pobudZio pareigq elgtis atidziai
ir rGpestingai.

Draudéjas - asmuo, kuris yra sudares draudimo sutartj su Draudiku. Sqvoka ,Draudéjas” taip
pat apima Draudéjo, nurodyto draudimo liudijime, darbuotojus, atliekancius darbq pagal darbo
sutartis, jeigu jie veikia Draudéjo interesais ir nurodymu.

Draudéjui patikétas turtas - tretiesiems asmenims priklausantis turtas, kuris zalos atsiradimo
momentu:

yra Draudéjo saugomas, sandéliuojamas, kraunamas, transportuojamas, remontuojamas, mon-
tuojamas, taisomas, valomas, ar kitu tikslu perduotas Draudéjo kontrolei. Patikétu turtu nelaikomi
pastatai ar teritorija, kuriuose Draudéjas atlieka statybos darbus.

yra Draudéjui isSnuomotas (jskaitant finansine nuomq), paskolintas ar kitu teisétu pagrindu Drau-
déjo naudojamas vykdomos apdraustos veiklos tikslams;

Draudimo objektas - Draudéjo turtiniai interesai, susije su civiline atsakomybe uz Zalg, padarytq
tre¢iajam asmeniui dél draudziamojo jvykio.

Produkto civilinés atsakomybés draudimo teritorija - draudimo liudijime nurodyta teritorija,
kurioje atsiradusiai Zalai galioja draudimo apsauga.

Veiklos civilinés atsakomybés draudimo teritorija-draudimo liudijime nurodyta teritorija arba
apdraustos veiklos vykdymo vieta, dél kurioje vykdomos veiklos galioja draudimo apsauga.
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Darbdavio civilinés atsakomybés draudimo teritorija - draudimo liudijime nurodyta teritorija,
kurioje atsitikusiam nelaimingam atsitikimui galioja draudimo apsauga.

Statybos darbai-visi darbai, atliekami statant, remontuojant, rekonstruojant arba griaunant sta-
tinj, inZinerinius statinius, tinklus ir/ar sistemas (jskaitant, bet neapsiribojant zemés kasimo, ma-
rijimo, betonavimo, montavimo, pamaty ir stogy jrengimo, staliy, apdailos, jrenginiy montavimo,
paleidimo ir derinimo darbais).

ISpléstinis pranesimo terminas - 3 ménesiy ar kitas draudimo liudijime nurodytas terminas,
prasidedantis nuo draudimo sutarties termino pabaigos, per kurj Draudéjas, nepazeisdamas Siy
Civilinés atsakomybés draudimo verslui sqlygy (toliau-Sqlygos) 13.1.5. punkte numatyto termino,
privalo pranesti Draudikui:

apie draudimo sutarties terminu gautus reikalavimus atlyginti zalg;

apie draudimo sutarties terminu ir/ar retroaktyviu laikotarpiu jvykusius jvykius ir/ar aplinkybes, dél
kuriy gali bati pareiksti treciyjy asmeny reikalavimai atlyginti Zalq.

Kontrahentas - kita Draudéjo sudarytos sutarties salis, kuriq Draudéjas pasitelkia apdraustos
veiklos vykdymui (jskaitant, bet neapsiribojant - Draudéjo subrangovas, tiekéjas, paslaugos Drau-
déjui teikéjas).

Nuostoliai - piniginé zalos israiska.

Produktas - vykdant apdraustq veiklgq Draudéjo sukurtas ir uz atlygj patiektas materialus kilno-
jamas daiktas ar gaminys arba Draudéjo vykdomos apdraustos veiklos metu suteiktos paslaugos
rezultatas.

Produkto civiliné atsakomybé - Draudéjo civiliné atsakomybé uz zalq tretiesiems asmenims,
padarytq draudimo liudijime nurodytu produktu ar suteikta paslauga.

Profesiné veikla - atitinkamomis Ziniomis, gebéjimais ir intelektualiu darbu pagrista veikla, kuriai
atlikti batinas specialus profesinis pasirengimas ir/ar studijos, o galimybé uzsiimti Sia veikla yra
reglamentuojama teisés aktais.

Reikalavimas - rastu pateiktas pranesimas, kuriuo kreipiamasi | Draudéjq, kaip | atsakingg asme-
nj, ar jo Draudikq dél nukentéjusiam treciajam asmeniui padarytos zalos atlyginimo.
Retroaktyvus laikotarpis - laikotarpis nuo draudimo liudijime nurodytos retroaktyvios datos iki
draudimo sutarties termino pradzios.

Treéiasis asmuo - bet koks asmuo, isskyrus Draudéjq. Tre¢iuoju asmeniu, isskyrus Darbdavio civi-
linés atsakomybés draudimq, nelaikomas asmuo, susijes su Draudéju darbo teisiniais santykiais.
Veiklos civiliné atsakomybé - Draudéjo civiliné atsakomybé uz Zalq tretiesiems asmenims, pa-
darytq apdraustos veiklos vykdymo metu.

Zala-deél draudziamojo jvykio kiles treciojo asmens materialaus turto sugadinimas, sunaikinimas,
kdno suzalojimas ar gyvybés atémimas bei dél to patirtos islaidos (tiesioginiai nuostoliai), dél
treciojo asmens materialaus turto sugadinimo, sunaikinimo, kino suzalojimo ar gyvybés atémimo
negautos pajamos (netiesioginiai nuostoliai), taip pat neturtiné Zala, kilusi kaip treciojo asmens
kdno suzalojimo ar gyvybés atémimo pasekmé.

Darbdavys - jmoné, jstaiga, organizacija ar kita organizaciné struktdra, nepaisant nuosavybés
formos, teisinés formos, rasies bei veiklos pobudzio, mokanti arba privalanti mokéti nelaimingy
atsitikimy darbe socialinio draudimo jmokas.

Darbuotojas - draudéjo naudai ir interesais pagal darbo sutartj dirbantis fizinis asmuo, uz kurj
draudéjas moka arba privalo mokéti socialinio draudimo jmokas.

Nelaimingas atsitikimas darbe - jvykis darbe (tarnyboje), jskaitant eismo jvykj, atliekant darbo
(tarnybos) funkcijas ar banant darbo vietoje (papildomy, specialiy pertrauky ar pertrauky pailséti
ir pavalgyti metu, kai darbuotojas yra darbo vietoje, jmonés patalpose ar jos teritorijoje), dél kurio
darbuotojas patiria Zalq sveikatai ir netenka darbingumo nors vienai dienai arba dél kurio darbuo-
tojas mirsta, nustatyta tvarka istirtas ir pripazintas nelaimingu atsitikimu darbe. Nelaimingu atsi-
tikimu darbe taip pat pripazistamas su pareigtno tarnybiniy pareigy atlikimu susijes jvykis, kurio
metu pareiglnas patiria rizikos veiksnio (cheminio, fizikinio, biologinio, fizinio arba ergonominio)
ar keliy veiksniy poveikj, kurio padarinys yra pareiglino mirtis ar sveikatos sutrikdymas.
Nelaimingas atsitikimas pakeliui | darbq ar i$ darbo - jvykis, skaitant eismo jvyk{, darbuotojui
vykstant | darbq (tarnybq) ar i§ darbo (tarnybos) darbuotojo darbo dienomis kelyje tarp darbo
vietos ir: gyvenamosios vietos; ne darbovietéje esancios vietos, kurioje darbuotojui iSmokamas
darbo uzmokestis; vietos ne darbovietés teritorijoje, kurioje darbuotojas gali bati pertraukos pail-
séti ar pavalgyti metu; kitos darbovietés.
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Profesiné liga - Gmus ar létinis darbuotojo sveikatos sutrikimas, kurj sukélé vienas ar daugiau
kenksmingy ir (ar) pavojingy darbo aplinkos veiksniy, nustatyta tvarka pripazintas profesine liga.
Draudimo sutarties sqlygos, dél kuriy susitarta individualiai - draudimo liudijime esancios
sqlygos, kei¢iancios ar papildancios Sqlygas ar Bendrgsias sqlygas. Esant priestaravimui tarp drau-
dimo sutarties sqlygy, dél kuriy susitarta individualiai ir iy Salygy, taikomos draudimo liudijime
isdéstytos sqlygos.

Draudziamojo jvykio sqlygos

Draudziamasis jvykis - tai su apdrausta veikla susijes staigus ir netikétas jvykis, dél kurio pagal
draudimo sutartyje nustatytq draudimo apsaugos apimtj gali bati mokama draudimo iSmoka,
jeigu tenkinamos visos Sios sqlygos:

{vykis jvyko ir zala atsirado pasirinktos draudimo sqlygos draudimo teritorijoje;

{vykis jvyko ir Zala atsirado draudimo sutarties terminu arba retroaktyviu laikotarpiu, jei jis nusta-
tytas draudimo sutartyje;

apie jvykj ar aplinkybes, dél kuriy gali bati pareikstas reikalavimas, Draudikui pranesta draudimo
sutarties terminu ar per iSpléstinj pranesimo terming;

reikalavimas atlyginti Zalq Draudikui pareikstas per trejus metus nuo draudimo sutarties termino
pabaigos, jeigu apie Zalq Draudikui buvo pranesta draudimo sutarties terminu ar per iSpléstinj
pranesimo terming;

Draudéjas apie atsitikusj jvykj ir/ ar atsiradusiq zalq iki draudimo sutarties sudarymo nezinojo ir
neturéjo Zinoti;

Draudéjui pagal galiojandius Lietuvos Respublikos teisés aktus kyla civiliné atsakomybé.

Vienu draudziamuoju jvykiu laikomi per trejy mety laikotarpj nuo draudimo sutarties termino
pabaigos pareiksti vieno ar keliy treciyjy asmeny reikalavimai atlyginti Zalq, atsiradusiq dél tos
pacios priezasties bei tomis paciomis aplinkybémis. Draudéjui pranesus apie jvykj, trec¢iojo asmens
reikalavimgq atlyginti Zalq ar aplinkybes, dél kuriy gali bati pareiksti reikalavimai ateityje, visiems
per trejy mety laikotarpj nuo draudimo sutarties termino pabaigos pareikstiems reikalavimams
taikomos pranesimo metu galiojancios draudimo sutarties sqlygos.

Zalos atsiradimu laikomas momentas, kai tregiasis asmuo suzinojo (arba turéjo suZinoti) apie
padarytq zalg. Jeigu Zalos atsiradimo momento nejmanoma tiksliai nustatyti, laikoma, kad Zala
atsirado tuo momentu, kai Draudéjui buvo pareikstas pirmasis reikalavimas atlyginti Zalq.
Draudziamojo jvykio atveju paaiskéjus, kad ta pati rizika yra apdrausta pagal kelias draudimo su-
tartis skirtingose draudimo kompanijose, i draudimo sutartis joje nustatytomis sqlygomis galioja
tik tuo atveju, jeigu jvykis néra draudziamasis pagal anksciau jsigaliojusiq civilinés atsakomybés
draudimo sutartj.

Veiklos civilinés atsakomybés draudimas

Pasirinkus veiklos civilinés atsakomybés draudimo sqlygq, draudimo sutartyje numatyta apimtimi
apdraudziama Draudéjo civiliné atsakomybé uz Zalq tre¢iyjy asmeny turtui, sveikatai, gyvybei:
kilusig dél draudimo liudijime nurodyty pastaty, patalpy ar teritorijos eksploatavimo;

kilusiq dél iskaby, reklaminiy stendy eksploatavimo visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje;

kilusiq Draudéjui vykdant draudimo liudijime nurodytq apdraustq veiklq draudimo liudijime nuro-
dytoje teritorijoje;

padarytq naudojant savaeigius mechanizmus ar motorines sausumos transporto priemones ap-
draustos veiklos vykdymo tikslu, i8skyrus kai Zala padaryta dél eismo jvykio;

atliekant pakrovimo - iskrovimo darbus naudojant savaeigius mechanizmus ar motorines sausu-
mos transporto priemones, iSskyrus kai Zala padaroma kraunamam turtui;

padarytq darbuotojo fiziniais veiksmais verslo vizity metu, parodose, mugése, konferencijose, ku-
riose Draudéjas dalyvauja reprezentaciniais apdraustos veiklos tikslais Europos Sqjungos teritorijo-
je, taip pat Norvegijos ir Sveicarijos teritorijose, bet nesusijusiais su gamybos procesu, gamybinés
frangos ar mechanizmy valdymu/demonstravimu;

padarytq dél savo poreikiais atliekamo eksploatuojamy statiniy (patalpy) priezidros ir paprastojo
remonto;
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padarytq kontrahenty, teikianéiy Draudéjui jo eksploatuojamuy pastaty, patalpy ar teritorijos valy-
mo ir priezidros paslaugas, jskaitant apsaugos ir paprastojo remonto darbus, iSskyrus 12.1.8 punkte
numatytq veiklg. Draudéjo kontrahenty civiliné atsakomybé nedraudziama - Draudikas, iSmokéjes
draudimo ismokq uz Draudéjq jgyja teise reikalauti atlyginti Zalq i$ Zalg padariusiy asmeny.

Pagal veiklos civilinés atsakomybés draudimo sqlygq neapdraudziama Draudéjo civiliné atsako-
mybé uz zalq treciyjy asmeny turtui, sveikatai, gyvybei:

susijusiq su pastaty, patalpy ar teritorijos, perleisty kity asmeny veiklai, valdymu, isskyrus atvejus,
kai pastaty, patalpy ar teritorijos nuoma draudimo liudijime jvardinta kaip apdrausta veikla;
kilusiq dél avarinés buklés ir/ar nugriovimui skirty statiniy, patalpy, jrenginiy ir/ar su jais susijusios
teritorijos valdymo;

padarytq Draudéjui patikétam turtui, jeigu draudimo liudijime nenurodyta kitaip;

padarytq aplinkos uztersimu, jeigu draudimo liudijime nenurodyta kitaip;

susijusiq su Draudéjo pateiktu produktu ar suteikta paslauga (produkto civiliné atsakomybé);
susijusiq su kitais Siose Taisyklése numatytais nedraudziamaisiais jvykiais.

Veiklos civilinés atsakomybés draudimo papildomos sqlygos

Pasirinkus Zemiau esanéias sqlygas ir tai nurodzZius draudimo liudijime, veiklos civilinés at-
sakomybés draudimo apsauga isple¢iama Siomis sqlygomis:

Civilinés atsakomybés uz Zalq, padarytq Draudéjui patikétam turtui, draudimo sqlyga
Nr. 034/1:

Draudéjui ir Draudikui susitarus dél $ios sqlygos taikymo, apdraudziama Draudéjo civiliné atsako-
mybé uz zalqg, padarytq draudimo liudijime nurodytam Draudéjui patikétam turtui.

Pagal $ig draudimo sqglygq neapdraudziama Draudéjo civiliné atsakomybeé uz Zalq:

padarytq Draudéjui patikétam turtui, nejvardintam draudimo liudijime;

dél patikéto turto sugadinimo, pablogéjimo, vertés sumazéjimo, kurio priezastis - nusidévéjimas,
amortizacija, kiti neidvengiami natdralls procesai, pasireiskiantys naudojant patikétq turtq pagal
jo paskirt;

dél patikéto nekilnojamojo turto naudojimo ne pagal paskirtj, pvz.: prekybos paskirties patalpos
naudojamos gamybos veiklai;

dél patikéto turto vagystés, dingimo, ar jo sugadinimo dél treciyjy asmeny nusikalstamos ar pik-
tavaliskos veiklos.

Draudimo sutarciai taikomos visos Siy Taisykliy sqlygos, iSskyrus Siy Sqlygy 3.2.3. punktq.
Draudéjo civilinés atsakomybés uz Draudéjo subrangovy padarytq Zalq draudimo sqlyga
Nr. 034/2:

Draudéjui ir Draudikui susitarus dél ios sqlygos taikymo, apdraudziama Draudéjo civiliné atsa-
komybé uz Draudéjo kontrahenty (subrangovy) padarytq zalg, jiems vykdant apdraustq veiklg
Draudéjo interesais ir pavedimu. Draudéjo kontrahenty (subrangovy) civiliné atsakomybé ne-
draudziama - Draudikas, ismokéjes draudimo ismokgq, pasilieka atgreztinio reikalavimo teise | Zalq
padariusj asmenj.

Draudimo sutarciai taikomos visos $iy Sqlygy nuostatos.

Draudéjo civilinés atsakomybés uz Zalq, padarytq aplinkos uztersimu, draudimo sqlyga Nr. 034/3
Draudéjui ir Draudikui susitarus dél $ios sqlygos taikymo, apdraudziama Draudéjo civiliné atsako-
mybé uz zalq:

dél aplinkos uztersimo padarytq tre¢iojo asmens sveikatai, gyvybei ir/ar dél treciojo asmens ma-
terialaus turto sugadinimo;

susijusiq su treciojo asmens iSlaidomis, patirtomis dél vandens, zemés uztersimo isvalymo.

Pagal 8iq draudimo sqlygq neapdraudziama Draudéjo civiliné atsakomybé uz aplinkos uztersimu
padarytq zalg:

jeigu ji susijusi su bet kokiais létais, laipsniskais procesais, testiniais veiksmais (ar neveikimu), pa-
sikartojandiais reiskiniais ar atsirado ne dél staigios, netikétos bei atsitiktinés priezasties;

kai aplinkos uztersimo faktas Draudéjui ir/ar atsakingoms valstybés institucijoms tapo zinomas
véliau negu per 72 valandas nuo uzterS§imo pradzios arba uztersimo pradzios momento néra gali-
mybés nustatyti;

Civilinés atsakomybés draudimo verslui taisyklés Nr. 034



4.3.2.3

4.3.2.4

5.

5.1

5.1.1
5.1.2

5.2.

5.2

522
523

52.4

5.2.5

5.2.6
5.2.7

5.2.8
5.2.9

5.2.10

6.

6.1.

6.2.

Draudéjo jmonés teritorijoje ar Draudéjo atsakomybéje esandciai natdraliai vandens (taip pat ir
gruntinio), Zzemés, augalijos ar gyvianijos buklei, taip pat atsiradusiq dél Draudéjo valdomo ar
Draudéjo atsakomybéje esancio turto (vandens, zemeés, oro, augalijos ar gyvinijos) uztersimo
isvalymo, pasalinimo, panaikinimo;

apskaiciuotg pagal teisés aktus, priimtus jgyvendinant Europos Parlamento ir Tarybos direktyvq
2004/35/EB Dél atsakomybés uz aplinkos apsaugq siekiant isvengti Zalos aplinkai ir jq istaisyti
(atlyginti).

Draudimo sutarciai taikomos visos Siy visos Siy Sqlygy nuostatos, isskyrus Siy Sqlygy 3.2.4. punktq.

Produkto civilinés atsakomybés draudimas

Pasirinkus produkto civilinés atsakomybés draudimo sqglygq, draudimo sutartyje numatyta ap-
imtimi apdraudziama Draudéjo civiliné atsakomybé uz Zalq treciyjy asmeny turtui, sveikatai,
gyvybei:

padarytq dél nekokybisko ar nesaugaus Draudéjo produkto ar Draudéjo suteiktos paslaugos;.
atsiradusiq visoje Europos Sqjungos teritorijoje, taip pat Norvegijos ir Sveicarijos teritorijose, su sq-
lyga, kad Zalos padarymo priezastimi yra Draudéjo produktas (ar suteiktos paslaugos rezultatas),
kuris yra pateiktas Lietuvoje vartojimo (ne verslo) tikslais, jeigu draudimo liudijime nenumatyta
kitaip;

kilusiq dél Draudéjo savo jégomis atlikto apskaiciavimo, projektavimo, bréziniy ar instrukcijy pa-
rengimo ar pateikimo, kai Siame punkte paminéta veikla yra vykdoma paties Draudéjo ir yra ne-
atskiriama jo teikiamo produkto/paslaugos gamybos ir/ ar realizacijos proceso dalis.

Pagal produkto civilinés atsakomybés draudimo sqlygg neapdraudziama Draudéjo civiliné atsa-
komybé uz Zalq:

padarytq Draudéjo produktui ar Draudéjo suteiktos paslaugos rezultatui, kilusiq dél pakartotinio
produkto pateikimo ar paslaugos atlikimo, taip pat kuri yra ir/ar gali bati pasalinama pakeiciant
ar pataisant Draudéjo produktg;

kilusiq dél pateikto netinkamos kokybés produkto grgzinimo, atsaukimo i$ rinkos.

kilusiq dél to, kad produktas nesukélé pazadéto efekto, poveikio, neatliko ar nevisiskai atliko pa-
zadétas ar tikétas funkcijas, taip pat atsiradusiq dél Draudéjo patiektais, remontuotais ar prizid-
rimais jrenginiais pagaminty ar apdoroty produkty sugadinimo ar sunaikinimo;

kilusig dél treciojo asmens turto sugadinimo ir/ar sunaikinimo, kuriame Draudéjo produktas yra
sudétine dalimi misinio, detalés, jungties, ingrediento, pakuotés ar kitu pavidaluy, ir/ ar kuris yra
pagaminamas, paruosiamas, naudojant Draudéjo produktus, ir/ar kurio gamybai yra naudojami
Draudéjo produktai;

atsiradusiq dél produkto naudojimo ne pagal paskirtj arba ne pagal pridétg naudojimo instrukcijq
ar kitq produkto savybe ir jo naudojimo budq aprasantj dokumentq, taip pat kai toks aprasantis
dokumentas nepridétas prie produkto, kai to reikalauja teisés aktai;

sukeltq produkto, neturinio galiojancio pazyméjimo (sertifikato, leidimo), jeigu pazyméjimas
(sertifikatas, leidimas) yra privalomas pagal galiojandius teisés aktus;

sukeltq cheminiy medziagy, skirty paséliams, gridams purksti, piktZzoléms, vabzdziams naikinti,
trasy;

sukeltq vaisty, vaistiniy preparaty ar farmacijos produkty, medicinos jrangos;

kilusiq dél tabako produkty, gaminiy, tabako gaminiy sudétyje esanciy medziagy, tabako Saluti-
niy produkty poveikio, aktyvaus ar pasyvaus vartojimo ar naudojimo;

susijusiq su kitais Siose Taisyklése numatytais nedraudziamaisiais jvykiais.

Darbdavio civilinés atsakomybés draudimas

Darbdavio civilinés atsakomybés draudimo atveju treciuoju asmeniu laikomas Draudéjo darbuo-
tojas arba kitas asmuo, turintis teise gauti Zalos atlyginimg dél nelaimingo atsitikimo darbe metu
patirto darbuotojo sveikatos suzalojimo, gyvybés atémimo ar turto sugadinimo.

Pasirinkus darbdavio civilinés atsakomybés draudimo sqlygq, draudimo sutartyje numatyta apim-
timi apdraudziama Draudéjo, kaip darbdavio civiliné atsakomybé uz zalg darbuotojo sveikatai,
gyvybei ar asmeniniams daiktams:
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kilusiq dél draudimo liudijime nurodytoje draudimo teritorijoje jvykusio nelaimingo atsitikimo dar-
be ar pakeliui | darbg/i$ darbo darbuotojui atliekant su apdrausta veikla susijusias darbo funkcijas
bei tarnybiniy komandiruociy metu;

kilusiq darbuotojo tarnybinés komandiruotés Europos Sqjungos teritorijoje, taip pat Norvegijos ir
Sveicarijos teritorijose, metu jvykusio nelaimingo atsitikimo darbe, kai komandiruotés tikslas yra
verslo vizitai, mokymai, konferencijos, seminarai, derybos, konsultacijos ar panasaus pobudzio
veikla, tiesiogiai nesusijusi su gamybos, statybos procesu, pervezimo paslaugomis ir pan.;

lvykus nelaimingam atsitikimui darbe ne Lietuvos Respublikos teritorijoje, neatsizvelgiant |
tai, kokios Salies teisés normos blty taikomos treciojo asmens reikalavimui atlyginti Zalq,
Draudéjo civilinés atsakomybés sqlygos, jos mastas, atleidimo nuo civilinés atsakomybés
sqlygos bei mokétinos draudimo iSmokos dydis bus nustatomas vadovaujantis Lietuvos Res-
publikos teisés aktais. Nuostoliai neatlyginami toje dalyje, kiek reikalavimas atlyginti zalqg
virsys Draudéjo pareigq atlyginti zalg tuo atveju, jeigu nelaimingas atsitikimas baty jvykes
Lietuvos Respublikoje.

Pagal $ig draudimo sglygq neapdraudziama Draudéjo civiliné atsakomybé uz Zalq:

kilusiq dél darbuotojo susirgimo profesine liga;

kuriq darbuotojas patyré badamas apsvaiges nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ir/ar toksi-
niy medziagy ir tai nebuvo susije su technologiniu procesu;

patirtq dél darbuotojo veiklos, uztraukiancios jam administracine ar baudziamqjq atsakomybe,
isskyrus eismo jvykius, dél kuriy kyla darbdavio atsakomybeé;

padarytq darbuotojui, jam savavaliskai (be Draudéjo Zinios) atliekant darbg ne Draudéjo naudai
(ne draudéjo interesais);

padarytq nelegaliai Draudéjo naudai (Draudéjo interesais) dirbanciam fiziniam asmeniui;
padarytq asmeniui, uz kurj Draudéjas nemoka ir neprivalo mokéti socialinio ar sveikatos draudimo
imokuy;

kuri yra ar gali bati atlyginta socialinio ar sveikatos draudimo iSmokomis.

susijusiq su kitais Siose Taisyklése numatytais nedraudziamaisiais jvykiais.

Atlyginami nuostoliai

Atlyginamais nuostoliais laikoma ir nevirsijant draudimo sumos kompensuojama:

Zala turtui - pagristos trec¢iojo asmens islaidos, patirtos dél jo materialaus turto sugadinimo, su-
naikinimo arba praradimo.

Zala asmeniui - pagristos tregiojo asmens i3laidos, patirtos dél jo kino suzalojimo ar gyvybeés
atémimo.

Neturtiné Zala - dél kiino suzalojimo ar gyvybés atémimo patirtas asmens fizinis skausmas, dvasi-
niai iSgyvenimai, nepatogumai, dvasinis sukrétimas, emociné depresija, pazeminimas, reputacijos
pablogéjimas, bendravimo galimybiy sumazéjimas ir kita, jvertinta pinigais.

Netiesioginiai nuostoliai - treciojo asmens negautos pajamos, kilusios dél jo materialaus turto
sugadinimo, sunaikinimo ar praradimo, kiino suzalojimo, gyvybés atémimo, taip pat islaikomy
asmeny pajamy netekimas.

lvykio tyrimo ir teismo islaidos:

su Draudiku suderintos Draudéjo patirtos pagristos draudziamojo jvykio tyrimo (jvykio priezasciy,
aplinkybiy, nuostolio dydzio nustatymo) ir bylinéjimosi islaidos, Draudéjo patirtos ginantis nuo
reikalavimo teisme;

tre¢iojo asmens ar valstybés naudai i§ Draudéjo priteistos bylinéjimosi ir teismo islaidos, susijusios
su reikalavimu dél draudziamojo jvykio metu padarytos zalos atlyginimo. Sios idlaidos atlyginamos
laikantis Siy Sqlygy8.1 punkte jtvirtinty nuostaty;

su Draudiku suderintos Draudéjo turétos bylinéjimosi islaidos, virsijancios teismo priteistq bylinéji-
mosi islaidy dalj, jeigu nustatoma, kad Draudéjui dél pareikstos pretenzijos nekyla civiliné atsako-
mybeé ir jvykis néra nedraudziamasis.

Jeigu Draudéjo civiliné atsakomybé yra apdrausta bet kokia privalomojo draudimo sutartimi, pa-
gal bendrosios civilinés atsakomybés draudimo sutartj Zala atlyginama tais atvejais ir ta dalimi,
kiek draudimo apsauga dél to paties jvykio negalioja pagal privalomojo draudimo sutartj ar virsija
privalomojo draudimo sutartyje numatytq draudimo sumg.
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Neatlyginami nuostoliai

Pagal Bendrosios civilinés atsakomybés draudimo sutartj neatlyginami nuostoliai:

susije su jvykio tyrimo ir teismo islaidomis ta dalimi, kiek jie kilo dél Draudiko sprendimo ginéijimo
ar Draudiko ir Draudéjo tarpusavio ginco sprendimu;

jeigu Draudéjas be rastisko Draudiko sutikimo visiskai ar i§ dalies atlygina nuostolius arba pripa-
Zista pareikstq reikalavimg, isskyrus atvejj, kai Draudéjo atlyginto nuostolio suma ir atsakomybés
pagrindas yra besqglygiskai teisingi ir Draudéjo veiksmai Draudikui neuzkirto kelio tuo sitikinti;
nuostoliy dalis, kilusi dél to, kad Draudéjas, neatsizvelgdamas | Draudiko sprendimq pripazinti jvykj
draudziamuoju, toliau siekia atmesti treciojo asmens pretenzijas. Tokiu atveju Draudiko atsako-
mybé ribojama jo pripazinty pretenzijy suma, jskaitant islaidas, susijusias su pretenzijy nagriné-
jimu, ar bylinéjimosi islaidas, susidariusias iki Draudiko sprendimo pripazinti jvykj draudZiamuoju
dienos.

Atsizvelgdamas | zemiau jvardinty Draudéjo veiksmuy (neveikimo) priezastis, pasekmes, priezastinj
rysj su draudziamojo jvykio atsitikimu, zalos padidéjimu, juy jtaka Draudiko galimybei nustatyti ir
i$samiai istirti jvykio priezastis, aplinkybes, Zalos dydj, jgyvendinti atgreztinio reikalavimo teise,
Draudikas turi teis¢ mazinti atlygintiny nuostoliy sumq ar jy neatlyginti, jeigu:

Draudéjas, su Draudéju susije asmenys ar treciasis asmuo pateikia Draudikui klaidingq informaci-
ja, nurodo tikrovés neatitinkancias aplinkybes apie jvykio aplinkybes, priezastis ir/ar zalos dydj ar
kitaip bando suklaidinti Draudikg;

Draudéjas nevykdo savo pareigy pagal draudimo sutartj.

Draudimo ismoka

Draudimo ismoka yra Draudiko atlygintiny nuostoliy, jskaitant jvykio tyrimo ir teismo islaidas,
suma.

Draudimo ismokq pagal draudimo sutarties sqlygas apskaiciuoja Draudikas, jvertines nuostoliy
dydj bei aplinkybes, susijusias su Draudéjo pareigy pagal draudimo sutartj vykdymu.

Draudimo ismoka mokama tik nustacius draudziamojo jvykio faktg.

Draudimo ismoka dél vieno draudziamojo jvykio ir draudimo iSmoky suma per visq draudimo su-
tarties terming negali virsyti draudimo liudijime nurodytos draudimo sumos vienam draudziama-
jam jvykiui ir visam draudimo sutarties terminui.

18 mokétinos draudimo ismokos sumos isskaic¢iuojamos nesumokétos draudimo jmokos, kurioms
draudimo iSmokos mokéjimo metu yra suéjes mokéjimo terminas.

Jeigu dél draudziamojo jvykio iSmokama visa draudimo suma, i§ mokétinos draudimo iSmokos
i$skai¢iuojamos visos nesumokétos draudimo jmokos, neatsizvelgiant | ju mokéjimo terminus.

Draudimo suma

Saliy susitarimu nustatomos ir draudimo liudijime nurodomos draudimo sumos vienam draudzia-
majam jvykiui bei visam draudimo sutarties terminui kiekvienai draudimo sqlygai atskirai ir visoms
draudimo sqglygoms bendrai.

Atskiry draudimo sqlygy draudimo sumos yra sublimitai bendroje draudimo sumoje. Sublimi-
tas - tai draudimo sumos dalis, kuri yra maksimali draudimo iSmoka pagal draudimo sutartyje
numatytq civilinés atsakomybés sqlygqg.

Draudikui ismokéjus draudimo ismokgq, draudimo sqglygos draudimo sumos sublimitas ir bendra
draudimo suma mazinami ismokétos draudimo iSmokos dydziu.

ISskaita (fransizé)

I$skaita kiekvienai draudimo sqglygai nurodoma draudimo liudijime.

Jeigu dél vieno draudziamojo jvykio mokama draudimo ismoka dél keliy draudimo sqlygy, is atly-
ginamy nuostoliy sumos isskaic¢iuojama viena didziausia iSskaita.

I$skaita taikoma po to, kai apskaiciuota nuostoliy suma yra sumazinama dél draudimo sutartyje
numatyty pareigy pazeidimo ir/ar kitais draudimo iSmokos mazinimo pagrindais.
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Nedraudziamieji jvykiai

Nedraudziama Draudéjo civiliné atsakomybé uz Zalq:

padarytq Draudéjui;

padarytqg Draudéjo kontrahentui;

atsiradusiq ne dél draudimo sutartyje: nurodytos apdraustos veiklos, nurodyto pateikto/ paga-
minto/ parduoto produkto ir/ ar suteiktos paslaugos, nesusijusiq su Draudéjo eksploatuojamais
statiniais, patalpomis, teritorija, jrengimais, mechanizmais ar kitais objektais, nurodytais draudi-
mo sutartyje;

padarytq kitiems pagal tq paciq draudimo sutartj apdraustiems ar su Draudéju susijusiems asme-
nims.

Su Draudéju susije asmenys - tai vienas ar keli juridiniai ir/ar fiziniai asmenys, kurie tiesiogiai ar
netiesiogiai kontroliuoja ar yra kontroliuojami Draudéjo arba kartu su Draudéju yra kontroliuojami
trecios Salies, taip pat Draudéjo Seimos nariai ar asmenys, turintys su jais bendrq Gkj.
Kontrolé - tiesiogiai ir/ar netiesiogiai jsigytas arba valdomas jmonés akcijy (pajy ar kitokiy kapi-
talo daliy) paketas, suteikiantis jo savininkams arba valdytojams teise | daugiau kaip 20 procenty
balsy juridinio asmens dalyviy susirinkime, o taip pat teise skirti (iSrinkti) ar atSaukti administra-
cijos vadovq, daugiau negu puse valdybos ar stebétojy tarybos nariy (juos atitinkanciy valdymo
organy), faktiskai kontroliuoti susijusio asmens priimamus sprendimus dél didesnés negu kity as-
meny akcijy (pajy ar kitokiy kapitalo daliy) dalies valdymo, sudaryty sutarciy ar kitokiy aplinky-
biy.

padarytq Draudéjo kontrahenty (subrangovy), isskyrus Siy Sqlygy 3.1.8 punkte numatytq veiklq
arba jeigu draudimo liudijime nenurodyta kitaip;

padarytq oro, vandens, gelezinkelio transporto priemonéms ir/ ar jy dalims, taip pat susijusiq su
visy rasiy vandens, oro ir gelezinkelio transporto priemoniy naudojimu ir/ar eksploatavimu, oro ar
jary uosto, gelezinkelio infrastruktdros valdymu arba bet kokia veikla jy teritorijoje;

susijusiq su vykdoma/vykdyta veikla, atliekamais/ atliktais darbais ir/ar produktais, naudojamais
naftos perdirbimo jmonése, energetikos pramonés, branduolinés energetikos jmonése bei jy teri-
torijose;

kilusiq dél naujo statinio statybos, statinio rekonstravimo, statinio kapitalinio remonto ar atnau-
jinimo (modernizavimo), statinio griovimo darby, i8skyrus atvejus, kai tokie darbai yra draudimo
sutartimi apdrausta tiesioginé veikla;

kilusiq dél aplinkos uztersimo, jeigu draudimo liudijime nenurodyta kitaip;

kilusiq dél karjery kasimo, eksploatavimo, valdymo;

kilusiq dél tilty, viaduky, tuneliy, dambuy, uztvanky, boksty statybos, valdymo, eksploatavimo;
kilusiq dél greziniy, Suliniy kasimo, valdymo, eksploatavimo;

kilusiq dél vykdomos veiklos ar jos metu sukurto produkto, kuriai vykdyti nebuvo gautas reikalingas
valstybés ar savivaldybés institucijy leidimas;

kilusiq dél autoriniy ir gretutiniy teisiy pazeidimo, prekés Zenkly panaudojimo;

dél asmens jZeidimo, garbés ir orumo Zeminimo, teisés | privaty gyvenimgq ir jo slaptumgq pazei-
dimo, juridinio asmens reputacijos Zeminimo, lyties, rasés, amziaus diskriminacijos, taip pat dél
Draudéjo, kaip asmens duomeny valdytojo ar tvarkytojo veiksmuy;

kilusiq dél netinkamo sutarties jvykdymo ar nejvykdymo (sutartiné atsakomybé) ta apimtimi, kiek
sutartimi nustatoma atsakomybé uz Zalg yra platesné nei ta, kuriq nustato {statymas nesant
sutarties;

dél sutartyse ir jstatymuose nustatyty baudy, nuobaudy, netesyby, delspinigiy arba kity pana-
Saus pobudzio sankcijy;

susijusiq su treciojo asmens nuostoliais ar neturtine Zala, kilusia ne kaip jo kiino suzalojimo, gyvy-
bés atémimo arba materialaus turto sugadinimo, sunaikinimo dél draudziamojo jvykio pasekmé
(grynai finansiniai nuostoliai);

susijusiq su dokumenty, programinés jrangos, duomeny, neatsizvelgiant | ju formg, ir jyu laikmeny
sugadinimu, sunaikinimu, praradimu, netekimu, perdavimu ar netinkamu perdavimu, neteisétu
panaudojimu, jskaitant programinés jrangos ar duomeny atkdrimo islaidas, taip pat padarytq
kuriant, diegiant, atnaujinant, perrasant programine jrangq;

susijusiq su vertybiy, grynuyjy pinigy, meno kariniy ar antikvariniy daikty, taip pat objek-
ty, turin¢iy mening, istorine, kultdrine ar kitokiq ypatingq verte, jy detaliy ar elementy
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(vitrazy, fresky, raiziniy, tapybos darby, skulptdry, meniniy darby i$ brangiyjy ir ne-
brangiyjy metaly ir pan.) sugadinimu, sunaikinimu ar praradimu. Vertybés - tai taurieji
metalai (visokio pavidalo auksas, sidabras, platinos grupés metalai), brangakmeniai,
perlai, tauriyjy metaly ir brangakmeniy gaminiai, bizuterija, juvelyriniai bei meno dirbi-
niai, filatelija, antikvariniai daiktai, numizmatika.

12.1.21 padarytq treciojo asmens turtui dél Draudéjo tycios arba Draudéjui vykdant veiklg, kuri neatsi-
zvelgiant | sukeltas pasekmes uztraukia baudziamgjq atsakomybe;

12.1.22 kilusiq dél Draudéjo ar jo jgalioty asmeny veiklos, kuomet jis (jie) buvo apsvaige nuo alkoholio,
narkotiniy, psichotropiniy ar toksiniy medziagy;

12.1.23 susijusiq su motoriniy sausumos transporto priemoniy ar savaeigiy masiny eksploatavimu, kai
zala padaryta dél eismo jvykio;

12.1.24 kilusiq dél nataraliy procesy (mikroorganizmy, korozijos, radijimo, puvimo, grybelio, igaravimo,
svorio netekimo, natdralaus nusidévéjimo, spalvos ar kvapo pasikeitimo ir pan.) poveikio ar vertés
sumazeéjimo;

12.1.25 kuri yra neisvengiama ir i$ anksto numatoma Draudéjo vykdomos veiklos pasekmé;

12.1.26 dél testinio ir/ ar ilgalaikio, ir/ ar laipsnisko temperatdros, dujy, gary, damy, suodziy, dulkiy, dré-
gmeés, krituliy, vandens sklidimo, vibracijos, triuksmo, pasikartojancio veiksmo, ar kitokio panasaus
veiksnio ir/ar jo sukelto poveikio, jskaitant atvejus, kai Zalos atsiradimas yra staigus ir netikétas;

12.1.27 kilusiq dél gruntinio vandens lygio pasikeitimo, grunto susldgimo, nuosliauzos, potvynio;

12.1.28 kuriq padaro Draudéjo Zinioje esantys gyvuliai ir gyvinai;

12.1.29 kilusiq dél fejerverky ir visy rasiy Saudmeny ir/ar sprogmeny, sprogiyjy medziagy gamybos, nau-
dojimo, valdymo, saugojimo ar platinimo;

12.1.30 kilusiq dél degiy medziagy gamybos, naudojimo, idskyrus atvejus, kai degiy medziagy naudojimas
yra technologinio proceso dalis ir jos naudojamos laikantis visy saugos reikalavimy;

12.1.31 kilusiq dél Draudéjo pateikty, parduoty, sumontuoty plastikiniy Sildymo ir/ar vandentiekio vamz-
dziy ar jy daliy (alkdniy, sklendziy, jungciy ir t.t.), neturinéiy metalinio karkaso, vidinio ar isorinio
metalinio sluoksnio, i$skyrus Europos Sqjungoje sertifikuotus vamzdzius ir ju dalis.

12.1.32 susijusiq ar tiesiogiai ir/ar netiesiogiai kilusiq dél:

12.1.32.1 elektromagnetinio lauko (EMF) ir/ar bet kokio pobudzZio elektromagnetinés radiacijos (EMR),
iskaitant, bet neapsiribojant mobiliyjy telefony, elektros linijy arba bet kokio pobddzio elektros
prietaisy skleidziamu EMF/EMR poveikiu;

12.1.32.2 uzdrausty/draudziamy naudoti medziagy ar jy daliy saugojimo, naudojimo, krovimo, transporta-
vimo bei uztersimo tokiomis medziagomis;

12.1.32.3 jonizuojancios spinduliuotés ar radioaktyviojo uztersimo arba dél bet kokio sprogstamo bran-
duolinio misinio ar komponento radioaktyviyjy, toksiniy, sprogstamuyijy ir kity pavojingy savybiy
poveikio, jskaitant ir Zalg (nuostolius), tiesiogiai ar netiesiogiai sukeltus, susijusius su arba atsira-
dusius dél branduolinés reakcijos, branduolinés radiacijos, spinduliuotés ir (arba) radioaktyviosios
tarsos, nesvarbu, kad kiti veiksniai turéjo jtakos zalos atsiradimui ar reikalavimui;

12.1.32.4 genetiskai modifikuoty komponenty ar jiems prilyginty gaminiy, kuriy genetiné informacija yra
pakeista, taip pat produkty, kuriy sudétyje yra genetiskai modifikuoty komponenty;

12.1.32.5 dietilstibestrolio ar jo dariniy (DES), kontraceptiniy preparaty aktyvaus ir pasyvaus vartojimo ar
naudojimo;

12.1.32.6 asbesto, asbesto dulkiy ar medziagy, turinciy savo sudétyje asbesto, ureaformaldehido, $vino, po-
lichloruoto bifenilo (PCB), dioksiny, bet kokiy organiniy tersaly; asbesto, asbesto dulkiy ar medzia-
gy, turindiy savo sudétyje asbesto, ureaformaldehido, $vino, polichloruoto bifenilo (PCB), dioksiny,
bet kokiy organiniy tersaly;

12.1.32.7 bet kokios formos ir kiekio silicio dioksido nurijimo, jkvépimo, absorbcijos ar buvimo silicio dioksido
poveikyje;

12.1.32.8 pernesamos (uzkrec¢iamos) spongiforminés encefalopatijos (TSE), jskaitant, bet neapsiribojant
spongiformine galviju encefalopatija (BSE) ar nauja Jakob-Kreutzfeldt ligos atmaina;

12.1.32.9 2mogaus imunodeficito viruso (ZIV), $io viruso mutavusiy derivanty ir/arba atmainy, taip pat dél
baklés, bet kokiu budu susijusios su jgytu imunodeficito sindromu (AIDS) ar kitu panasaus poba-
dZio sindromu;

12.1.32.10 bet kokiy uzkrec¢iamuyjy ligy, isskyrus staigius ir netikétus virskinamojo trakto susirgimus, kilusius
dél Draudéjo vykdomos veiklos ar pateikto produkto;
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12.1.32.11 bet kokiy , grybeliy” ir/ar ,spory” buvimo, kvépimo ar buvimo ju poveikyje, o taip pat bet kokiems

kastams ar islaidoms, bet kokiu bddu susijusioms ar kylan¢ioms i panaikinimo, susvelninimo,
pasalinimo, sulaikymo, detoksikacijos, neutralizacijos, stebésenos, kontroliavimo, atsikratymo; bet
kokio jsipareigojimo istirti ar jvertinti bet kokiy ,grybeliy” ir/ar ,spory” buvimq ar efektq;

Sqvoka ,Grybeliai” apima, bet neapsiriboja bet kokios formos ar tipo pelésiais, grybais, mielémis
ar biotersalais;

Sqvoka ,Sporos” apima, bet neapsiriboja bet kokia medziaga, atsirandancia, kylancia is bet kokiy
~grybeliy”;

12.1.32.12 nanotechnologijy panaudojimo;

12.1.33
12.1.34

12.1.35

12.1.36

12.2.

13.

13.1.
13.11

13.1.2
13.1.3

13.1.4

13.1.5

13.1.6

13.1.7
13.1.8

13.1.9
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Nanotechnologijos - tai tarpdisciplininé taikomojo mokslo ir technologijy $aka, apimanti darbq
su mazomis medziagy dalelémis - nanodalelémis, matuojamomis nanometrais (viena milijardiné
metro dalis), bei jy pritaikymq technologijose. Nanotechnologijos apima medziagas ir objektus,
ne didesnius nei apytiksliai 100 nm;

kilusiq vykdant profesine veiklg;

kuriq sukelia karas, vidaus neramumai, pilietinis karas, kariné invazija, streikas, agresija, priesiski
uzsienio jégy veiksmai, civilinis karas, karinio pobtdzio veiksmai (nepriklausomai nuo to, ar buvo
paskelbtas karas, ar ne), maistas, revoliucija, sukilimas, terorizmas, vandalizmas, piktybiskas
kenkimas ar sabotazas, taip pat tiesiogiai ir/ar netiesiogiai susijusiq su valstybés ar savivaldos
institucijy politiniais sprendimais ar veiksmais, ginkluoty pajégy, vidaus kariuomenés, policijos,
specialiyjy tarnyby veikla;

Terorizmas - tai pavojaus daugelio Zmoniy gyvybei ar sveikatai, turtui arba infrastruktdros
objektams sukélimas, panaudojant arba grasinant panaudoti jégq ar prievartq (pvz.: sprogdi-
nant, padegant, paskleidziant radioaktyvigsias, biologines ar chemines kenksmingas medzia-
gas, preparatus ar mikroorganizmus ir pan.), siekiant politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy
tiksly, tame tarpe ir turint tikslq paveikti ar jpauginti vyriausybe ir/ar visuomene ar jos dalj.
kilusiq ir/ar padidéjusiq dél to, kad Draudéjas per nustatytq laikotarpj nepasalino aplinkybiy, ku-
rias pasalinti teisétai reikalavo Draudikas ir/ar atitinkamos valstybinés institucijos;

susijusiq su reikalavimais, turinciais baudy ir/ar baudiniy, perspéjamuyjy ir/ar pamokamuyjy prie-
moniy pozymiy ir virsijanciais tikrqjq zalq, kuriais siekiama mokomujy, Svieciamuyjy ar aiskinamuyjy
tiksly visuomenei ir/ar Draudéjui (angl. punitive, exemplary, or treble damages);

Draudimo sutarciai taikomi ir kiti nedraudziamieji jvykiai, numatyti Siose Taisyklése ar draudimo
liudijimo papildomose sqlygose.

Draudéjo teisés ir pareigos

Papildomai be pareigy, nurodyty $iy Taisykliy Bendrosiose sqlygose, Draudéjas privalo:

vykdant apdraustq veiklqg laikytis priesgaisrinés saugos, gamybos technologijos, darby saugos ir
kituose teisés aktuose jtvirtinty veiklos vykdymo reikalavimy;

Draudikui pareikalavus, sudaryti Draudikui ar jo atstovui galimybe jvertinti, kaip Draudéjas laikosi
draudimo sutartyje numatyty jsipareigojimuy;

savo sgskaita imtis visy protingy ir/ar Draudiko nurodyty (jei toks nurodymas buvo duotas) prie-
moniy, siekiant iSvengti Zalos padarymo ar sumazinti rizikg;

apie atsitikusj jvykj nedelsiant pranesti kompetentingoms institucijoms, jskaitant, bet neapsiri-
bojant - policijai, greitosios medicinos pagalbos tarnybai, priesgaisrinés saugos tarnybai, avarinei
tarnybai, kt.;

per 3 darbo dienas pranesti Draudikui apie gautus reikalavimus atlyginti Zalq ir/ar apie jvykius bei
aplinkybes, dél kuriy ateityje gali bGti pareiksti tokie reikalavimai;

vykdyti teisétus Draudiko nurodymus, susijusius su jvykio priezasciy, aplinkybiy ir/ar Zalos dydzio
nustatymu bei jrodymy, pagrindzianciy Sias aplinkybes, iSsaugojimu, taip pat Draudiko atgrezti-
nio reikalavimo teisés jgyvendinimu;

teikti Draudikui prasomq informacijq bei paaiskinimus, taip pat jvykio priezastis, aplinkybes ir/ar
zalos dyd] patvirtinancius dokumentus;

per 3 darbo dienas pranesti Draudikui apie dél Zalos atlyginimo pradétus teisminius procesus net
ir tuo atveju, kai buvo pranesta apie draudziamajj jvyki;

nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas pranesti Draudikui apie rizikos padidéjima;
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13.1.10
13.2.
13.2.1
13.2.2
13.2.3
13.3.
13.3.

13.4.
13.4.1

13.4.2
13.4.3

13.4.4
13.4.5

13.4.6
13.4.7

13.5.

14.

14.1.
14.1.1

14.1.2
14.1.3

14.1.4

vykdyti kitus teisétus Draudiko reikalavimus.

Papildomai be teisiy, nurodyty siy Taisykliy Bendrosiose sglygose, Draudéjas turi teise:
savarankiskai dalyvauti pretenzijy ir teismo byly nagrinéjime;

savo léSomis ir iniciatyva skirti bei samdyti vertintojus, ekspertus, advokatus pretenzijy ir teisminiy
byly nagrinéjimui;

susipazinti su zalos administravimo eiga ir jos metu nustatytomis aplinkybémis.

Papildomai be pareigy, nurodyty Taisykliy Bendrosiose sqlygose, Draudikas privalo:

priimti sprendimq dél jvykio pripazinimo draudZiamuoju/nedraudziamuoju bei dél draudimo ismo-
kos ir jos dydzio per 30 kalendoriniy dieny nuo visy reikalingy dokumenty ar informacijos gavimo.
Papildomai be teisiy, nurodyty Taisykliy Bendrosiose sqlygose, Draudikas turi teise:

reikalauti i$ Draudéjo dokumenty, patvirtinanciy jvykio aplinkybes, priezastis, padarytos Zalos
faktq bei dydj;

tikrinti nurodomas aplinkybes, kreiptis | fizinius, juridinius asmenis, {vyk] tiriancias institucijas;
skirti ir samdyti vertintojus, ekspertus, advokatus ir kitus asmenis jvykio aplinkybéms tirti, atsikir-
timams | pareikstus reikalavimus ir/ar ieskinius rengti arba nuostolio dydZiui nustatyti;

teikti rekomendacijas ir reikalavimus rizikos ar nuostoliy sumazinimui;

atidéti sprendimo dél jvykio pripazinimo draudziamuoju/ nedraudziamuoju ir draudimo iSmokos mo-
kéjimo/nemokéjimo priémimgq iki pasibaigs ikiteisminis tyrimas, teisminis procesas, susijes su jvykiu;
savo sgskaita imtis ginti Draudéjq nuo pretenzijy, atstovauti jo interesus, veikti jo vardu, reikalauti
zalos atlyginimo i$ kity asmeny;

visiskai ar i$ dalies pripazinti Draudéjui pateiktus reikalavimus pagristais, dalyvauti derybose su
treciaisiais asmenimis ir/ar atlyginti jy patirtq Zalq.

Siy Sqlygy13.4.1.-13.4.5. punktuose numatyti Draudiko atliekami veiksmai nereiskia, kad Draudi-
kas pripazjsta Draudéjo atsakomybe dél jvykio, pareigq mokeéti draudimo iSmokq ar jas neigia.

Draudimo rizikos padidéjimas

Draudimo rizikos padidéjimu laikoma:

Draudéjo darbuotojy skaic¢iaus padidéjimas daugiau nei 30 procenty nuo skaiciaus, nurodyto
draudimo sutarties sudarymo metu;

sprogiy, degiy medziagy naudojimas kai tai nebuvo nurodyta sudarant draudimo sutartj arba tai
néra jprasta vykdant nurodytq apdraustq veiklg;

gamybos procesy, technologijy bei gamybos procese naudojamy medziagy pakeitimas pavojin-
gesnémis;

kitos aplinkybés, nurodytos Draudéjo ar kuriy Draudikas teiravosi sudarydamas draudimo sutartj.

Bendrosios draudimo sqlygos

PATVIRTINTA
ADB ,Gjensidige” valdybos posédyje 2019 m. gruodzio 18 d.
|sigaliojo nuo 2020 m. vasario 11 d.

1.

1.1

Sqvokos ir apibrézimai

Draudéjas-asmuo, kuris kreipési | draudikq dél draudimo sutarties sudarymo ar kuriam draudikas
pasidlé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su draudiku. Draudéjas gali
(jeigu draudimo rasies sqlygose nenurodyta kitaip) sudaryti draudimo sutartj dél savo arba dél
kito asmens, kuris nurodomas draudimo liudijime, turtiniy interesy. Toks asmuo tampa apdraus-
tuoju. Draudimo sutarties sqlygos, kurios taikomos Draudéjui, galioja ir apdraustajam, iSskyrus
pareigq mokéti draudimo jmokas. Draudéjas uztikrina, kad asmenys, tampantys apdraustaisiais
pagal Draudimo sutartj, tam nepriestarauja. Draudéjas privalo informuoti apdraustuosius, kad
ju asmens duomenys perduodami Draudikui draudimo sutarties sudarymo tikslu bei supazindinti
apdraustuosius su Draudimo sutarties sqglygomis ir ADB , Gjensidige” Asmens duomeny tvarkymo
principais.
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Draudikas - ADB ,Gjensidige”.

ADB ,Gjensidige” draudimo produkty platintojy sqrasai skelbiami www.gjensidige.lt ir/arba

www.lb.It.

Draudziamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus draudikas priva-

lo mokéti draudimo ismokqg.

Draudimo apsauga - draudiko sipareigojimas jvykus draudziamajam jvykiui mokéti draudimo

ismokqg.

Draudimo jmoka-draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kuriq draudéjas draudimo sutartyje

nustatyta tvarka moka draudikui uz draudimo apsaugq.

Draudimo interesas - nuostoliai, kuriuos gali patirti draudéjas, apdraustasis arba naudos gavéjas

ijvykus draudziamajam jvykiui.

Draudimo iSmoka - pinigy suma, kuriq jvykus draudziamajam jvykiui draudikas privalo ismokeéti

draudéjui ar kitam asmeniui, turin¢iam teise | draudimo iSmokq, arba kita draudimo sutartyje

nustatyta ismokos forma.

Draudimo laikotarpis - laiko tarpas nuo draudimo apsaugos pradzios iki pabaigos, kuris nebati-

nai sutampa su draudimo sutarties terminu. Jei draudimo sutarties sglygose nenustatyta kitaip,

laikoma, kad draudimo apsauga galioja tik draudimo laikotarpiu.

Draudimo sutarties terminas - draudimo liudijime nustatytas draudimo sutarties galiojimo lai-

kotarpis, Salims tinkamai ir laiku vykdant sutartinius jsipareigojimus.

Draudimo liudijimas (polisas) - draudiko isduodamas dokumentas, patvirtinantis draudimo su-

tarties sudarymq.

Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis tikétinas pavojus.

Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka ap-

skai¢iuojama pinigy suma, kurios negali virsyti draudimo iSmoka, isskyrus draudimo sutartyje nu-

statytus atvejus.

Draudimo sutartis - draudimo rdsies taisykliy pagrindu sudaroma rasytiné sutartis tarp draudi-

ko ir draudéjo. Draudéjas draudimo sutartimi jsipareigoja mokeéti draudimo sutartyje numatytq

draudimo jmokgq. Draudikas draudimo sutartimi sipareigoja sumokéti draudimo ismokgq, jeigu

ivyksta draudziamasis jvykis. Draudimo sutartj sudaro:

- draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai;

- draudimo taisyklés ir (arba) kitos draudimo sutarties sglygos, dél kuriy draudéjas ir draudikas
susitaria rastu (individualios draudimo sutarties sqlygos);

- prasymas sudaryti draudimo sutartj, jei toks buvo pateiktas.

Draudimo taisyklés-draudiko parengtos standartinés draudimo sutarties sqlygos, kurias sudaro:

- bendrosios draudimo sqlygos;

- draudimo rdsies sqlygos;

- draudimo rasies papildomos sqlygos. Draudimo sutarciai taikomos tik tos papildomos draudi-
mo rasies sqlygos, kurios nurodytos draudimo liudijime.

Esant priestaravimui tarp bendryjy draudimo sqglygy ir draudimo rdsies sqlygy, vadovaujamasi

draudimo rasies sqlygomis. Esant prieStaravimui tarp draudimo risies papildomuy sqlygy ir ben-

dryjy ar draudimo rdsies sqlygy, vadovaujamasi draudimo rasies papildomomis sqlygomis.

Draudimo verté - draudZiamo turto ar turtinés rizikos verté.

ISskaita - fiksuota pinigy suma, procentais isreikstas ar kitaip draudimo sutartyje nustatytas dy-

dis, kuriuo draudziamojo jvykio atveju mazinama mokétina draudimo ismoka (Sio dydzio suma

draudéjas pats prisideda prie nuostoliy atlyginimo).

Besqlyginé isskaita - suma, kuria kiekvieno draudziamojo jvykio atveju draudikas mazina mo-

kéting draudimo ismokgq. Jeigu draudimo sutartyje néra nurodyta kitaip, laikoma, kad isskaita

besqlyginé.

Sqlyginé isskaita - nuostolio dalis, isreiksta pinigy suma, kuriq draudéjas apmoka, jei patirtas

nuostolis nevirsija iSskaitos dydzio. Jei nuostolis virsija sqlyginés isskaitos dydj, draudimo ismoka

mokama neisskaiciuojant isskaitos.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba draudéjo, o draudimo sutartyje

nurodytais atvejais ir apdraustojo, paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmokg.

Nedraudziamasis jvykis - draudimo sutartyje arba jstatymuose nurodytas jvykis, kuriam jvykus

draudikas nemoka draudimo ismokos.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
2.9.1.

2.9.2.

Draudimo sutarties Saliy teisés ir pareigos iki sutarties sudarymo ir
draudimo sutarties sudarymo tvarka

Prie$ sudarydamas draudimo sutartj, draudéjas privalo:

jei draudikas ar jo atstovas to pareikalauja, rastu pateikti prasymq sudaryti draudimo sutartj ir
(arba) kitus dokumentus;

suteikti draudikui visq Zzinomq informacijq apie aplinkybes, galinc¢ias turéti esminés jtakos
draudziamojo jvykio atsitikimo tikimybei ir Sio jvykio galimy nuostoliy dydziui (draudimo
rizikai) .

Esminés aplinkybés, apie kurias draudéjas privalo informuoti draudikq ar jo atstovq, yra:

a) informacija, nurodoma prasyme sudaryti draudimo sutartj (jei prasymas pildomas);

b) informacija, kurios draudikas pareikalavo rastu;

c) informacija, kuriq draudikas praso uzpildyti, kai draudimo sutartis sudaroma internetu;

d) informacija, kuriq draudikas praso pateikti, kai draudimo sutartis sudaroma telefonu;

e) informacija apie kitas draudimo sutartis, pagal kurias objektas bus apdraustas nuo ty padiy

riziky kartu su sutartimi, kuriq ketinama sudaryti;
f) draudimo rasies sqlygose, be anksciau minéty, gali bati nustatomos ir kitos aplinkybés, galin-
Cios turéti esminés jtakos vertinant rizikq.
Draudéjas ir apdraustasis yra atsakingi uz draudikui ar jo atstovui pateikiamos informacijos issa-
mumgq ir tikslumg.
Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu draudéjas ir apdraustasis privalo nedelsiant istaisyti ir
rastu pateikti draudikui bet kokiq sudarant draudimo sutartj pateiktq klaidingqg ar neissamiq in-
formacijq.
Jei draudimo sutartis sudaroma treciyjy asmeny naudai, jy vardu ir (arba) draudimo sutarties
sudarymo metu Draudikas gauna prieigq prie treciyjy asmeny asmens duomeny, Draudéjas pri-
valo uztikrinti, kad $ie asmenys bty tinkamai informuoti apie tokj asmens duomeny perdavimq
Draudikui.
Jeigu po to, kai buvo sudaryta draudimo sutartis, nustatoma, kad draudéjas ar apdraustasis su-
teiké draudikui ar jo atstovui Zinomai melagingq informacijq apie esmines aplinkybes, draudikas
turi teise reikalauti pripazinti draudimo sutartj negaliojancia, isskyrus atvejus, kai aplinkybés, ku-
rios buvo nusléptos, isnyko iki draudziamojo jvykio ar neturéjo jam jtakos.
Jeigu draudéjas ar apdraustasis dél neatsargumo nepateiké informacijos apie esmines aplinkybes,
Sioms paaiskéjus draudikas privalo ne véliau kaip per du ménesius pasidlyti draudéjui pakeisti
draudimo sutartj. Jei draudéjas atsisako tai padaryti arba per vieng ménesj neatsako | draudiko
pasidlymaq, draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutarti.
Jeigu draudéjas dél neatsargumo nepateiké informacijos apie minétas esmines aplinkybes, jvykus
draudziamajam jvykiui draudikas privalo iSmokéti draudimo iSmokos, kuri bty iSmokama drau-
déjui jvykdzius savo pareigq, dalj, proporcingq sutartos draudimo jmokos ir tos draudimo jmokos,
kuri bUty nustatyta Zinant nepateiktq informacijqg, santykiui.
Jeigu draudikas, Zinodamas aplinkybes, apie kurias draudéjas neinformavo dél neatsargumo, ne-
bUty sudares draudimo sutarties, draudikas per du ménesius nuo paaiskéjusio fakto, kad draudé-
jas nepateiké nustatytos informacijos dél neatsargumo, turi teise reikalauti nutraukti draudimo
sutartj. [vykus draudziamajam jvykiui, draudikas turi teise atsisakyti iSmokéti draudimo ismokq tik
jrodes, kad né vienas draudikas, zinodamas aplinkybes, kuriy draudéjas nenurodé dél neatsargu-
mo, nebUty sudares draudimo sutarties.
Draudiko teisé jvertinti draudimo rizikq ir atsisakyti sudaryti draudimo sutartj:
Prie$ sudarant draudimo sutartj draudikas turi teise, bet neprivalo, apzitréti arba jvertinti drau-
dziamq objektq, o jeigu reikia, savo |éSomis paskirti ekspertus draudimo rizikai jvertinti. Draudi-
ko atlikti vertinimai, bet kokia jy rasytiné ataskaita, rastu ar Zodziu isreiksta nuomoné laikoma
tik draudimo rizikos vertinimu ir negali bati draudéjo naudojama kaip jrodymas, kad draudimo
objektas yra saugus, nekelia pavojaus aplinkai, atitinka jstatymus ir kitus teisés norminius aktus,
inZinerinius, pramoninius standartus ar kitus reikalavimus.
Jeigu draudimo interesas yra susijes su fizinio asmens sveikata, draudikas turi teise reikalauti i3
draudéjo dokumenty, patvirtinanciy draudéjo (apdraudziamo asmens) amziy, sveikatos bakle,
profesijq ir kitas draudimo rizikai turin¢ias reiksmés aplinkybes.
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Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti draudimo sutartj nenurodydamas priezasties.

Draudéjas yra informuotas, kad draudikas, vertindamas draudimo rizikg, tvarko duomenis
apie draudimo objektq. Asmens duomenys, priklausomai nuo draudziamo objekto, gali bati
gaunami i§ tokiy subjekty kaip V| Registry centro Nekilnojamojo turto registro, V| Regitra,
Lietuvos Respublikos transporto priemoniy draudiky biuro. ISsamesné informacija pateikiama
draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt esanc¢iuose Asmens duomeny tvarkymo prin-
cipuose.

Draudimo sutartis gali bati sudaroma pagal draudimo rdsies taisykles, kurios laikomos standarti-
némis draudimo sutarties sqlygomis, arba pagal i$ anksto draudiko ir draudéjo sutartas rasytines
individualias draudimo sutarties sglygas.

Draudimo taisyklés skelbiamos viesai draudiko tinklalapyje www.gjensidige.It, taip pat, prie$ suda-
rant draudimo sutartj, jy kopija jteikiama draudéjui.

Draudimo risies taisyklése gali bati nustatomos ir kitos draudimo sutarties $aliy teisés ir pareigos
iki sutarties sudarymo bei sutarties sudarymo tvarka.

Draudimo apsaugos pradzia. Draudimo sutarties galiojimas.
Draudimo sutarties pakeitimo ir nutraukimo sqlygos.

Draudimo sutartis sudaroma $aliy sutartam ir draudimo liudijime nurodytam terminui.

Jei draudimo sutartis sudaroma nuotoliniu badu, jos {sigaliojimo data nustatoma po 14 kalendori-

niy dieny nuo sudarymo dienos, isskyrus atvejus, kai draudéjas nurodo ankstesne datq. Draudéjui

nurodzius ankstesne sutarties jsigaliojimo datq, laikoma, kad draudimo apsauga pradedama teik-
ti nuo draudéjo nurodytos datos (anksciau, nei pasibaigs nuotolinés sutarties atsisakymo termi-
nas kliento prasymu) (Siy Bendryjy draudimo sqlygy 3.6.4 punktas).

Draudimo sutartis jsigalioja nuo draudimo liudijime nurodytos dienos 00:00 val. (Lietuvos laiku),

jei liudijime néra nurodytas kitas laikas, bet ne anks¢iau nei sumokama sutarta visa draudimo

imoka ar jos pirma dalis, jeigu draudimo sutartyje nenumatytas draudimo jmokos ar jos pirmosios
dalies mokéjimo atidéjimo laikotarpis:

a) jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis) sumokama iki draudimo sutartyje
nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradZios, draudimo sutartis jsigalioja ir draudimo
apsauga pradedama teikti nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo sutarties galiojimo
pradzios;

b) jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis) nesumokama iki draudimo sutartyje
nurodytos draudimo sutarties galiojimo pradzios ir po to delsiama jg sumokéti maziau nei
30 kalendoriniy dieny, draudimo sutartis jsigalioja ir draudimo apsauga pradedama teikti nuo
kitos dienos 00:00 val. po to, kai buvo sumokéta jmoka; draudimo sutarties terminas $iuo
atveju nepratesiamas;

c) jei draudimo jmoka (mokant dalimis - jos pirmoji dalis) nesumokama iki draudimo sutartyje
nurodytos draudimo sutarties galiojimo laikotarpio pradzios ir po to delsiama jg sumokeéti 30
kalendoriniy dieny ar ilgiau, draudimo sutartis nejsigalioja, draudimo apsauga nepradedama
teikti, o pavéluotai sumokéta draudimo jmoka grgzinama draudéjui;

d) sumokéjus tik dalj sutartyje nurodytos draudimo jmokos (mokant dalimis-dalj pirmosios jmo-
kos dalies) draudimo sutartis nejsigalioja ir draudikas nesuteikia draudimo apsaugos, jei drau-
dimo sutartyje rastu aiskiai nenurodyta kitaip.

Jei sutartyje numatytas draudimo jmokos (mokant dalimis - pirmosios jos dalies) atidéjimas,
draudimo sutarties sigaliojimas nesiejamas su jmokos sumokéjimu ir draudimo sutartis jsigalioja
bei draudimo apsauga pradedama taikyti nuo draudimo sutartyje nurodytos draudimo sutarties
galiojimo pradzios. Draudéjui nesumokéjus atidétos draudimo jmokos (mokant dalimis-pirmosios
jos dalies) sutartyje numatytu laiku, taikomos eilinés draudimo jmokos nesumokéjimo pasekmeés,
numatytos $iy Bendryjy draudimo sqlygy 4.5-4.6 punktuose.

Draudimo apsauga taikoma visiems draudziamiesiems jvykiams, jvykusiems galiojant draudimo

sutarciai. Jeigu draudimo sutartyje numatyta taikyti draudimo apsaugq ir draudziamiesiems jvy-

kiams, jvykusiems iki jsigaliojant draudimo sutarciai, tokia sqlyga galioja, jei draudimo sutarties

Salys apie draudziamgjj jvyk|, kuris jvyko iki jsigaliojant draudimo sutarciai, nezinojo, neturéjo ir

negaléjo Zinoti.
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3.6.
3.6.1.

3.6.2.
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3.9.

Draudimo sutarties pabaiga ir nutraukimas.

Draudimo sutarties terminas pasibaigia draudimo sutartyje (liudijime) nurodytos dienos 24:00

val. (Lietuvos laiku), jei draudimo sutartyje (liudijime) néra nurodytas kitas laikas.

Draudimo sutartis pasibaigia prie$ galiojimo termino pabaigq:

a) jei draudikas sumoka visas iSmokas, atitinkancias draudimo sutartyje numatytq draudimo
sumgq visam draudimo sutarties galiojimo laikotarpiui;

b) jei draudéjas (juridinis asmuo) yra likviduojamas, néra jo teisiy bei pareigy peréméjo;

c) jei pasikei¢ia apdraustojo turto savininkas, isskyrus atvejus, kai draudimo sutarties $alys ir naujasis
turto savininkas rastu sutaria kitaip arba kai naujuoju savininku tampa pats draudéjas (pvz., drau-
déjas iSperka turtq lizingo ar kitu btdu). Draudimo sutartis dél siame punkte nurodytos priezasties
nutraukiama kitq darbo dienq po to, kai draudikui pranesama apie atitinkamgq pasikeitimg;

d) jei yra kiti jstatymy ar draudimo sutarties nustatyti sutaréiy ar pareigy galiojimo pabaigos
pagrindai.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta pries joje nustatytq galiojimo terming, jeigu po sutarties

{sigaliojimo isnyko galimybés jvykti draudziamajam jvykiui arba draudiminé rizika isnyko dél aplin-

kybiy, nesusijusiy su draudziamuoju jvykiu.

Draudéjas fizinis asmuo, su verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais sudares

draudimo sutartj nuotoliniu bddu, naudojant tik rysio priemones (internete, telefonu, el. pastu)

ar kitu badu draudikui ir draudéjui fiziskai nesant kartu, turi teise atsisakyti tokios draudimo
sutarties per 14 kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos, iSskyrus:

a) draudimo sutartis, kuriy terminas yra trumpesnis nei vienas ménuo;

b) draudimo sutartis, kurias kliento prasymu abi salys visiskai jvykdo (t.y. draudikas suteikia drau-
dimo apsauggq, o draudéjas sumoka draudimo jmokq), nepasibaigus 14 kalendoriniy dieny ter-
minui nuo draudimo sutarties sudarymo dienos.

Draudimo sutartis gali bati nutraukta kitais teisés akty nuostaty ar draudimo sutarties sqlygy

numatytais atvejais ir nustatyta tvarka.

Atsiskaitymo tvarka nutraukus draudimo sutartj.

Jei draudimo sutartis yra nutraukiama ar pasibaigia iki draudimo sutarties termino pabaigos,

draudikas visada turi teise | jmokos dalj uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.

Likusi draudimo jmokos dalis néra grgzinama, jeigu draudimo sutartis pasibaigia ar yra nutraukia-

ma pagal $iy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 3.6.2a),ir 5.2.2 punktus.

Jeigu draudimo sutartis pasibaigia ar yra nutraukiama draudéjo iniciatyva arba pagal Siy

Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 3.6.2. b) - d), 5.1.2 ar 3.7.4 b), draudikas i§ draudéjui

grgzintinos jmokos dalies isskaiciuoja sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (20 % jmokos uz

nepanaudotq draudimo terming, kuris bty ne ilgesnis nei vieneri metai, bet ne maziau nei 14

Eur); jei draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidy nejmanoma isskaiciuoti i$ draudéjo

sumokétos jmokos dalies (nepakankama sumay), sias islaidas privalo padengti draudéjas. Grqg-

Zintinos ar mokétinos sumos skaic¢iuojamos ne ankstesne kaip kitq darbo dieng po tos dienos,

kai draudikui pranesama apie aplinkybes, sudarancias pagrindg draudimo sutarties nutrauki-

mui arba pasibaigimui.

Jei draudéjas atsisako nuotoliniu badu sudarytos draudimo sutarties (Siy Bendryjy sqlygy 3.6.4

punktas) per 14 kalendoriniy dieny nuo draudimo sutarties sudarymo dienos:

a) jei draudimo apsauga nebuvo pradéta teikti-grgzinama visa sumokéta draudimo jmoka, ne-
atskai¢ius administraciniy kasty;

b) jei draudimo apsauga buvo pradéta teikti - grqzinama nepanaudota draudimo jmoka, isskai-
¢iavus draudimo jmokos dalj, proporcingq suteiktos draudimo apsaugos terminui.

Jeigu draudéjas nebuvo sumokéjes visy sutarty draudimo jmoky iki draudimo sutarties nutrau-

kimo ar pasibaigimo datos, nutraukiant sutartj ar jai pasibaigus, jis privalo sumokéti draudimo

{mokos dalj uz iki draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo suteiktq draudimo apsaugq.

Grgzintina draudimo jmoka ar jos dalis pervedama | draudéjo nurodytq atsiskaitomaqjq sqskaitq

ne véliau kaip per 14 darbo dieny nuo draudéjo rasytinio prasymo gavimo dienos, bet ne anks-

¢iau kaip po draudimo sutarties nutraukimo ar pasibaigimo.

Draudikas turi teise vienasaliskai nutraukti draudimo sutartj ir/arba nevykdyti Draudimo su-

tarties atitinkamo subjekto atzvilgiu, jeigu paaiskéja, kad draudéjui, apdraustajam ar naudos

gaveéjui yra taikomos ekonominés ar kitos tarptautinés sankcijos.

Draudimo sutartis gali bati pakeista tik draudiko ir draudéjo rastisku susitarimu.
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Draudimo jmoka ir jos mokéjimas

Draudimo jmokos dyd] apskai¢iuoja draudikas, atsizvelgdamas | draudéjo pateiktq informacijq,
draudimo objektq, draudimo sumgq, draudimo rizikq, kitas draudimo sutartyje nustatytas sqlygas
ir kitq svarbiq informacijq.

Draudimo jmokas galima sumokéti pavedimu, grynaisiais, naudojantis elektronine bankininkyste arba
draudiko partneriy tinklu. Galimybé sumokéti draudimo jmokas grynaisiais arba atsiskaityti mokéjimo
kortele sudaroma tik kai kuriuose, draudiko parinktuose, padaliniuose. Draudéjas atsako uz tai, kad
jo mokama draudimo jmoka laiku patekty | draudiko sgskaitq banke ir kad mokéjimo dokumentuose
bty jrasyti visi draudiko reikalaujami rekvizitai mokétojui ir draudimo sutarciai identifikuoti.
Draudimo jmokos faktiné sumokéjimo diena yra laikoma diena, kai draudimo jmoka jrasoma |
draudiko ar draudiko jgalioto draudimo tarpininko nurodytq sqgskaitq banke arba sumokama gry-
naisiais ir tenkina Siy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 4.2 punkto reikalavimus, kitu atveju -
draudimo jmokos identifikavimo pas draudikq diena.

Draudimo jmokas uz draudéjq gali sumokéti kiti asmenys, nejgydami jokiy teisiy | draudimo sutar-
tj ir sumokétas draudimo jmokas.

Jei draudimo jmoka ar jos dalis nesumokama sutartu laiku, draudikas turi teise skaic¢iuoti 0,02 %
dydzio delspinigius nuo nesumokétos sumos uz kiekvienq uzdelstq dienq.

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (issky-
rus atvejus, kai draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumo-
kéjimu), draudikas apie tai privalo pranesti draudéjui rastu nurodydamas, kad per 30 dieny nuo
pranesimo issiuntimo draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartis pa-
sibaigs. Atskiru draudéjo ir draudiko susitarimu nurodytas jmokos apmokéjimo terminas gali bati
pratestas. Pratesimas Saliy susitarimu galimas tik tuo atveju, jeigu nesibaigia draudiko pranesimo
dél nesumokétos jmokos datoje nurodytas ménuo.

Tuo atveju, kai draudimo jmoka i$ dalies buvo sumokéta ir po sutarties nutraukimo dél jmokos
nesumokeéjimo lieka klientui grqzintina suma, i$ grgZintinos jmokos dalies atskai¢iuojamos sumos,
numatytos Siy Bendryjy draudimo sutarties sqlygy 3.7.3 punkte.

Draudéjo ir draudiko teisés ir pareigos sutarties galiojimo laikotarpiu

Draudéjo teisés:

draudziamojo jvykio atveju reikalauti, kad draudikas jstatymuose ir (ar) draudimo sutartyje nu-
statyta tvarka iSmokéty draudimo ismokg;

nutraukti draudimo sutartj rastu pranesdamas apie tai draudikui ne maziau kaip pries 15 dieny
iki pageidaujamos nutraukimo dienos; prasymas nutraukti draudimo sutartj turi bati pasirasytas
draudéjo ar jo jgalioto asmens; pranesimo pateikimo tvarka aprasoma $iy Bendryjy draudimo
sqlygy 10 skyriuje (Informacijos kitai sutarties Saliai teikimo tvarka);

asmeniskai arba per jgaliotq atstovq jstatymy nustatyta tvarka gauti informacijg apie draudzia-
mojo jvykio tyrimg;

reikalauti pakeisti draudimo sutarties sqlygas arba sumazinti draudimo jmokq, jei draudimo
rizika sumazéja, o draudikui nesutikus pakeisti draudimo sutarties sqlygy ar sumazinti draudimo
imokos - kreiptis | teismq dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo i$ esmés pasikeitus
aplinkybéms arba nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka.

Draudiko teisés:

padidéjus draudimo rizikai ar kitaip i§ esmés pasikeitus draudimo sutarties aplinkybéms, draudi-
kas gali reikalauti pakeisti draudimo sutarties sqlygas ir (arba) perskaiciuoti draudimo jmokg; jei-
gu draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties sqlygy ar mokéti didesnés draudimo jmokos,
draudikas turi teise kreiptis | teismg dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo pasikeitus
esminéms sutarties aplinkybéms; jeigu draudéjas apie draudimo rizikos padidéjimq ar i$ esmés
pasikeitusias aplinkybes nepranesa, draudikas turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutartj ir
atlyginti nuostolius tiek, kiek ju nepadengia gautos jmokos; taciau draudikas neturi teisés reikalauti
nutraukti draudimo sutartj, jeigu iSnyko aplinkybés, galéjusios sukelti draudimo rizikos padidéjimg.
Draudimo rizikos padidéjimo atvejai nustatomi Draudimo rasies sqlygose, papildomose sglygose ir
kituose draudimo sutartj sudaranciuose dokumentuose.
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draudikas gali nutraukti draudimo sutartj rastu pranesdamas apie tai draudéjui pries 7 kalendori-

nes dienas, jeigu:

a) draudéjas ar apdraustasis nesilaiké saugumo reikalavimy ir nepasalino iki sudarant sutartj ar
draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu draudiko nurodyty trakumuy - tai laikoma esminiu
draudimo sutarties pazeidimu;

b) draudéjas ar apdraustasis tycia padaré Zalq;

c) draudéjas ar apdraustasis jvykus draudziamajam jvykiui klaidino draudikqg, apgaulingai patei-
ké draudikui neteisingq ar neissamiq informacijq, kuri yra svarbi nustatant draudimo iSmokos
dydj, neteisétais bldais sieké gauti draudimo iSmokgq.

informuoti draudéjq apie besibaigianciq draudimo sutartj, jei Sis yra tinkamai {gyvendines savo

prievole pateikti aktualius ir teisingus kontaktinius duomenis.

Draudiko teisés tuo atveju, kai draudéjas nesumoka draudimo jmokos, kaip tai numatyta Siy Ben-

dryjy draudimo sutarties sqlygy 4.5-4.6 punktuose.

Draudéjo pareigos:

mokéti draudimo jmokas draudimo sutartyje nurodytais terminais; atliekant mokéjimo pavedimq

mokeéjimo dokumentuose jrasyti visus draudiko reikalaujamus rekvizitus, kad baty galima identifi-

kuoti mokétojq ir draudimo sutartj;

vykdyti draudiko nurodymus siekiant mazinti rizikq ir laikytis saugumo priemoniy, nustatyty Drau-

dimo rasies sqlygose, papildomose sglygose ar draudimo sutartyje, taip pat laikytis draudiko nu-

rodymy, duoty draudimo sutarties galiojimo metu;

nedelsiant pranesti draudikui apie padidéjusiq rizikq ar kitok| atvejj, kai i§ esmés keiciasi draudi-

mo sutartyje nustatytos aplinkybés; rizikos padidéjimas ir kiti atvejai, dél kuriy is esmés kei¢iasi

draudimo sutartyje numatytos aplinkybés, apibréziami Draudimo rasies sqlygose, papildomose
sqlygose ar draudimo sutartyje;

tuo atveju, jei draudéjas ir apdraustasis arba naudos gavéjas nesutampa, informuoti apdraustqjj

ir (arba) naudos gavéjq apie sudarytq draudimo sutartj, supazindinti juos su draudimo sutarties

sqlygomis ir ju pakeitimais;

draudziamojo jvykio atveju ar susikloscius aplinkybéms, dél kuriy kyla realus draudziamojo jvykio

atsiradimo pavojus, draudéjas privalo uZregistruoti jvyk| draudiko tinklalapyje www.gjensidige.lt

arba elektroniniu pastu zalos@gjensidige.lt ar info@gjensidige.lt; ir vykdyti pareigas, nustatytas
draudimo rasies sqlygose, papildomose sqlygose ar draudimo sutartyje, taip pat vykdyti draudiko
duotus nurodymus, uzregistravus jvykj;

jei isSmokéjus draudimo iSmokq ar jos dalj paaiskéja, kad pagal draudimo sutartyje nustatytas sq-

lygas draudimo iSmoka neturéjo biti mokama arba turéjo bati iSmokéta mazesné, draudikui rastu

pareikalavus per 30 kalendoriniy dieny grqgzinti Siam draudimo iSmokq arba permokétq sumg,
iSskyrus {statymuy nustatytus atvejus. Tokiq pat pareigq turi ir apdraustasis arba naudos gavéjas.

Draudiko pareigos:

mokéti draudimo ismokas taisykliy ir jstatymy nustatyta tvarka;

pakeisti draudimo sutarties sqglygas ir perskaiciuoti draudimo jmokg, jei sutarties galiojimo laiko-

tarpiu i§ esmés pasikeitus aplinkybéms draudimo rizika sumazéja;

grqzinti draudéjui sumokétq draudimo jmokq uz likus| draudimo sutarties galiojimo laikotarpj,

jeigu draudimo sutartis nutraukiama dél to, kad jai jsigaliojus draudziamojo jvykio galimybé arba

draudimo rizika isnyko dél aplinkybiy, nesusijusiy su draudZiamuoju jvykiu (draudimo objektas
zuvo dél priezaséiy, nesusijusiy su draudziamuoju jvykiu, ir kt.).

Draudimo rdsies sglygose, papildomose sqlygose, draudimo sutartyje gali bati apibréZiamos ir

kitos draudimo sutarties aliy teisés ir pareigos.

Draudimo iSmokos mokéjimo tvarka

Draudimo iSmokos yra mokamos uz draudziamuosius jvykius, numatytus draudimo rdsies sqlygo-
se sutartos draudimo sutarties apsaugos ribose.

Draudéjas, apdraustasis ir (ar) nukentéjes treciasis asmuo privalo pateikti draudikui visus reikia-
mus dokumentus ir informacijq dél jvykio, kuris gali buti pripazintas draudziamuoju, priezasciy ir
pasekmiy, reikalingus draudimo ismokos dydziui nustatyti, taip pat dokumentus ir informacijq,
kuri patvirtina draudziamojo jvykio buvimg, atsakingus asmenis, Zalos apimtj ir pan.
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Draudimo ismokos mokéjimo terminai:

draudikas neturi teisés mokéti ar atsisakyti mokéti draudimo iSmokg, nejsitikines, kad draudzia-
masis jvykis buvo;

draudimo ismoka ismokama ne véliau kaip per 30 dieny nuo tos dienos, kai draudikas gauna visg
reikiamgq dokumentais pagristq informacijq, svarbiq ir bating draudziamojo jvykio faktui, aplinky-
béms, pasekméms ir draudimo iSmokos dydziui nustatyti;

jei dél jvykio, kuris gali bati pripazintas draudziamuoju, draudéjui, apdraustajam arba naudos
gavéjui reiskiamas civilinis ieskinys, keliama baudziamoji byla, jo atzvilgiu yra pradétas teismo
procesas, atliekamas ikiteisminis arba kitas privalomas valstybés institucijos tyrimas, draudikas
turi teise atidéti iSmokos mokéjimq iki ikiteisminio tyrimo ar kitos privalomai tyrimq atliekancios
institucijos tyrimo pabaigos ir (ar) iki teismo sprendimo {siteiséjimo arba bylos sustabdymo ar
nutraukimo dienos;

jei draudimo imoka neiSmokéta, kas 30 dieny nuo pranesimo apie draudziamgjj jvykj gavimo
dienos draudikas privalo rastu issamiai informuoti draudéjg (naudos gavéjq ar nukentéjusj treciqjj
asmenj) apie draudziamojo jvykio tyrimo eigq, isskyrus atvejus, kai triksta dokumenty ar infor-
macijos tik i$ draudéjo (naudos gavéjo ar nukentéjusio treciojo asmens) ir draudéjas (naudos ga-
véjas ar nukentéjes treciasis asmuo) jau yra informuotas apie dokumentus ar informacijq, kuriuos
Sis privalo pateikti draudziamojo jvykio tyrimui;

jei nustatyta, kad jvykis yra draudziamasis, o draudéjas ir draudikas nesutaria dél draudimo ismo-
kos dydzio ir tikslus Zalos dydZio nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius, draudéjo pageidavi-
mu draudikas privalo iSmokéti sumgq, lygiq $aliy neginc¢ijamai draudimo iSmokai.

Draudimo ismoka yra mokama | draudéjo (naudos gavéjo) arba jo rastu nurodyto asmens banko
sqskaitg.

Jei apdraustasis nepilnametis, draudimo iSmoka mokama:

i jo asmenine banko sgskaitq, jeigu tokiq sgskaitq nepilnametis turi ir jos numeris nurodomas
draudikui;

tais atvejais, kai nepilnametis iki keturiolikos mety neturi asmeninés banko sgskaitos, draudimo
iSmoka mokama | vieno i$ tévy, jo globéjo sgskaitq, esant vieno i§ tévy ar globéjy prasymui ir ras-
tiskam kito tévo ar globéjo sutikimui;

tais atvejais, kai nepilnametis nuo keturiolikos iki astuoniolikos mety neturi asmeninés banko sgs-
kaitos, draudimo iSmoka mokama | vieno i$ tévy ar globéjo (rdpintojo) sqgskaitq nepilnamecio
rastisku sutikimu.

Draudikas, mokédamas draudimo ismokq draudéjams, turintiems teise jstatymuy nustatyta tvar-
ka susigrgzinti mokescius dél draudimo objekto atstatymo iki buvusios baklés, mazina draudimo
i$mokq atitinkama galimy susigrgZinti mokes&iy suma. Siuo atveju skaigiuojant ismokos dydj pir-
miausia atimama mokesciy suma, o po to isskaita.

Atleidimas nuo draudimo iSmokos mokéjimo:

draudikas atleidziamas nuo pareigos mokéti draudimo iSmokg, jei draudziamasis jvykis jvyko dél
draudéjo, apdraustojo ar naudos gaveéjo tycios, iSskyrus teisés akty numatytus atvejus;
draudimo iSmoka néra mokama, jei reikalavimas jg mokéti remiasi apgaule, t.y. jei draudéjas,
su juo susije asmenys, apdraustasis ar naudos gavéjas bandé suklaidinti draudikqg klastodamas
faktus, pateikdamas neteisingus duomenis, neteisétai padidindamas nuostolio suma;

teisés aktai gali nustatyti ir kitus atleidimo nuo draudimo iSmokos mokéjimo atvejus.

Draudikas turi teise sumazinti draudimo iSmokq, jei draudéjas, apdraustasis ir naudos gavéjas
arba kuris nors i$ jy:

tinkamai neinformuoja draudiko, pateikia neteisingq ar nepilng informacijq apie draudziamajj jvykj;
nesiima priemoniy uzkirsti keliq zalos atsiradimui ar jos dydzio sumazinimui;

nesilaiko draudimo sutarties sqlygy ar protingy draudiko reikalavimy, susiety su draudimo rizikos
sumazinimu;

nesuteikia draudikui galimybés tinkamai jvertinti nuostoliy dydj ir/ar priezastis;

nesiima priemoniy, kurios leisty issiieskoti zalos atlyginimq i$ jq padariusio asmens, ar veikia tokiu
btdu, kad sukelia sunkumy draudikui jgyvendinti jo reikalavimo teise (subrogacijq).

Draudikas privalo jrodyti aplinkybes, kurios atleidzia jj nuo draudimo i§mokos mokéjimo ar leidzia
jq sumazinti.

Draudikas, nusprendes atsisakyti mokéti draudimo iSmokgq ar jos dalj, privalo jvertinti draudéjo ir/
ar kity asmeny, nurodyty 6.6.2. punkte, kalte, pazeidimo svarbg, rysj tarp pazeidimo ir pasekmiy,
dél pazeidimo atsiradusj zalos dydj.

Jei iSmokéjus draudimo ismokq paaiskéja, kad pagal draudimo sutartyje numatytas sqglygas drau-
dimo ismoka neturéjo bati mokama arba turéjo bati mazinama, draudiko rasytiniu reikalavimu
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6.11.
6.11.1.

6.11.2.

6.12.
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7.2.4.

7.2.6.
7.2.7.
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8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

per 30 kalendoriniy dieny draudéjas privalo grgzinti draudikui visq draudimo ismokq arba permo-
kétq sumgq, iSskyrus jstatymy numatytus atvejus.

Draudimo jmokos jskaitymas:

i$ draudimo iSmokos draudikas turi teise (bet neprivalo) iSskaityti pagal bet kuriq sudarytq draudi-
mo sutartj nesumokétq draudimo jmokg, kurios mokéjimo terminas suéjes, ir kitas laiku nesumo-
kétas sumas; jei isskaitymas néra daromas, draudéjui lieka pareiga sumokéti numatytas draudimo
{mokas ir kitus jsiskolinimus;

jei iSmokeéjus draudimo i$mokq draudimo sutartis pasibaigia, i$ draudimo iSmokos isskaitomos
visos pagal tq draudimo sutartj nesumokétos draudimo jmokos.

Draudikas nesuteikia draudimo apsaugos ir nemoka draudimo i$moky, jei draudimo apsaugos
suteikimui ir draudimo ismoky mokéjimui taikomos Jungtiniy Tauty, Europos Sqjungos prekybinés,
ekonominés ar kitos sankcijos, draudimai, apribojimai bei kiti draudikui taikomi jstatymai, nurody-
mai ir reglamentai.

Pareiga saugoti informacijq

Draudikas neturi teisés atskleisti draudimo veikloje jgytos informacijos apie draudéjq, apdraustq
asmenj ar naudos gaveéjq, jy sveikatos bukle ir turtine padét bei kitos draudimo sutartyje nustatytos
informacijos, isskyrus jstatymuy nustatytas isimtis. Draudikas, pazeides Siq pareigq, privalo atlyginti
draudéjui, apdraustam asmeniui ar naudos gavéjui dél to padarytq turtine ir neturtine Zalqg.
Informacija apie draudéjq, apdraustqjj ar naudos gavéjq, kuriq draudikas gavo vykdydamas drau-
dimo veiklg, gali bati atskleista:

teismams, teisésaugos, priezilros ir kitoms institucijoms {statymuy nustatytais atvejais;

teismui arba priezidros institucijai, nagrinéjantiems draudéjo (pareiskéjo) ir draudiko gincus;
perdraudikams, draudiko akcininky grupés jmonéms;

draudiko samdomiems ekspertams, atstovams, konsultantams ir kitiems subjektams, teikian-
tiems draudikui paslaugas;

arbitraziniam teismui, nagrinéjanc¢iam draudéjo ir draudiko ginég, draudéjo jgaliotajam atstovui
ar tarpininkui;

gavus draudéjo sutikimq arba prasymg;

kitais draudikq jpareigojanciais teisés akty nustatytais atvejais.

Draudimo sutarties ar kity su konkreciu atveju susijusiy Saliy asmens duomeny perdavimas Siame
skyriuje nustatytais atvejais nelaikomas konfidencialios informacijos ar duomeny, sudaranciy as-
mens duomeny paslaptj, atskleidimu. Nustatytais atvejais draudikas pateikia tik tokios apimties
informacija, kuri yra batina konkreciam tikslui pasiekti.

Teisiy ir pareigy perleidimas pagal draudimo sutartj

Draudikas turi teise i$ draudimo sutarties kylancias savo teises ir pareigas perleisti kitiems drau-
dikams jstatymy numatyta tvarka. Apie ketinimq perleisti i§ draudimo sutarties kylancias savo
teises ir pareigas draudikas turi informuoti jstatymy nustatyta tvarka.

Draudéjas be rasytinio draudiko pritarimo neturi teisés perduoti savo teisiy ir pareigy pagal drau-
dimo sutartj.

Ginéy tarp draudéjo ir draudiko sprendimo tvarka

Skundus dél draudiko ar draudimo produkty platintojo veiklos galima pateikti ADB ,Gjensidige”
elektroniniu pastu info@gjensidige.lt ar draudiko buveinés adresu Zalgirio g. 90, Vilnius.

I$sami informacija apie skundy pateikimo ir gin¢y nagrinéjimo tvarkg, jskaitant dél draudimo
produkty platintojo veiklos, skelbiama draudiko tinklalapyje www.gjensidige.lt.

Gincai, kylantys i$ draudimo sutarties, sprendziami derybomis. Jei $alys nepasiekia susitarimo,
ginéas sprendziamas neteismine tvarka Lietuvos banke, Totoriy g. 4, LT-01103 Vilnius (daugiau
informacijos www.lb.It ) arba kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

Draudimo sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé, jeigu draudimo sutartyje (individualioje
draudimo sutartyje arba draudimo liudijime) salys nesutaré kitaip.
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1.

1.0,

1.2
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11.5.

11.6.

1.7.

11.8.

1.9.

Informacijos kitai sutarties Saliai teikimo tvarka

Bet koks pranesimas, kurj viena draudimo sutarties $alis (taip pat ir apdraustasis ir naudos gave-

jas) privalo perduoti kitai Saliai, turi bati pateikiamas rastu.

Pranesimai, iSsiysti kitai Saliai paprastu ar elektroniniu pastu ar per kurjerj, Draudimo sutartyje

nurodytais adresais (elektroninio pasto adresais), arba pateikti draudiko savitarnos svetainéje,

laikomi tinkamai jteiktais.

Laikoma, kad pranesimo tinkamo jteikimo diena yra:

kita darbo diena po pranesimo isiuntimo dienos - siunciant elektroniniu pastu;

siunciant pastu:

a) paprastu laisku iSsiystas pranesimas laikomas jteiktu praéjus protingam terminui po jo
iSsiuntimo;

b) registruotu laisku iSsiysto pranesimo gavimo diena, nurodyta oficialiame pasto jstaigos spaude;

c) per kurjerj siun¢iamo pranesimo diena laikoma jo jteikimo diena.

kita darbo diena po pranesimo pateikimo dienos - teikiant per draudiko savitarnos svetaing;.

Draudimo sutarties $alys privalo informuoti viena kitq apie pasikeitusj adresq ar kitus kontaktinius

duomenis per 15 dieny nuo Siy duomeny pasikeitimo.

Asmens duomeny apsauga

Draudikas vykdydamas draudimo sutartj, veikia kaip duomeny valdytojas ir tvarko asmens duo-
menis, vadovaudamasis Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (toliau- BDAR), Lietuvos Res-
publikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy as-
mens duomeny apsauggq, reikalavimais.

Draudikas asmens duomenis tvarko tik i§ anksto nustatytais tikslais tam, kad galéty sudaryti ir vykdyti
draudimo sutartjir atlikti su ja susijusius veiksmus: identifikuoti draudimo sutarties $alj, gauti informa-
cijq apie draudziamq turtq, jvertinti ir valdyti draudimo rizikg, pateikti draudimo pasitlyma ir parengti
draudimo sutartj, apskaiciuoti Zalos dydj, vykdyti draudZiamuyjy jvykiy administravimg, draudimo jmo-
ky ir iSmoky operacijy administravimgq (jskaitant sgskaity siuntimgq ir skoly isieskojimq), susisiekti su
draudéju dél sutarties vykdymo ar siekiant priminti apie besibaigianciq draudimo sutart].

Draudikas, vadovaudamasis jam taikomais teisés aktais, turi teise tvarkyti ne tik draudéjo, bet ir
kity aliy, kurios yra susijusios su draudimo sutartimi, asmens duomenis. Priklausomai nuo drau-
dimo produkto specifikos ir konkrecios situacijos, draudikas tvarko naudos gavéjy, apdraustyjy,
mokétojy ir kity asmeny, susijusiy su draudimo sutarties vykdymu, asmens duomenis.

Draudikas, kaip duomeny valdytojas, turi teise pasitelkti duomeny tvarkytojus, kurie teikdami
paslaugas tvarko asmens duomenis draudiko vardu.

Draudikas tvarko asmens duomenis tik tais atvejais, kai: duomeny tvarkymas yra batinas siekiant
sudarytiir (arba) vykdyti jau sudarytq draudimo sutartj; draudikas turi tvarkyti asmens duomenis
todél, kad jj tai daryti jpareigoja teisés aktai; yra duotas sutikimas dél asmens duomeny tvarky-
mo; duomenis tvarkyti reikia dél teiséty draudiko ar treciosios Salies interesy.

Asmenys, kuriy asmens duomenis tvarko draudikas (toliau - Duomeny subjektai), turi Sias tei-
ses: susipazinti su draudiko tvarkomais asmens duomenimis; reikalauti istaisyti neteisingus arba
netikslius savo asmens duomenis; istrinti neteisétai tvarkomus asmens duomenis; reikalauti, kad
draudikas apriboty asmens duomeny tvarkymgq; reikalauti, kad draudikas perkelty tvarkomus as-
mens duomenis; nesutikti, kad bdty tvarkomi asmens duomenys; bet kada atsaukti duotus sutiki-
mus dél tiesioginés rinkodaros; paduoti skundq priezZitros institucijai.

Draudikas i$nagrinéja Duomeny subjekto prasymq ir pateikia atsakymgq per vieng ménesj nuo
prasymo gavimo dienos. Sis laikotarpis prireikus gali bati pratestas dar dviem ménesiams, atsizvel-
giant | prasymy sudétingumq ir skaiciy.

Draudikas yra paskyres duomeny apsaugos pareiging, kurio kontaktinis elektroninio pasto adre-
sas yra dpo@gjensidige.It .

I8sami informacija apie draudiko vykdomg asmens duomeny tvarkymg, duomenuy subjekty teisiy
igyvendinimo tvarkq skelbiama draudiko interneto svetainéje www.gjensidige.lt esanciuose As-
mens duomeny tvarkymo principuose.
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